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Parte Primera

CONSIDERACIONES GENERALES



1. El tiempo de los jueces

La democracia no es precisamente un concierto; pero el proceso demo-
cratico tiene también sus «tiempos», como la sinfonia clasica. Este que es-
tamos viviendo es el de los jueces. Nada tiene que ver con la lentitud dulce
del adagio, ni con el scherzo vivo y brillante. Lo que vivimos ahora en Es-
pafia se parece quizé al allegro vivace, dado que la sucesién acelerada del
tiempo juega un papel esencial. Es un hecho evidente que en la escena po-
litica espafiola los jueces se han acercado a las candilejas y alli reciben los
aplausos y los abucheos mas espectaculares. Esta es sin duda una de las
notas que caracterizan ahora a nuestra vida ptblica, de manera particular
durante este afio 1997. Y a ella tenemos que referirnos en estas primeras
reflexiones del quinto Informe sobre la realidad social espafiola.

Ante todo hay que decir que la democracia espafiola no es una excep-
cién. Al menos las democracias de Italia, Francia y Portugal experimentan
lo que ya se ha dado en llamar la «revolucién de los jueces». Justicia y de-
mocracia responden a un mismo anhelo y brotan del mismo impulso. La
tradicién biblica y después los griegos ya pensaban que el monarca tenia
que legitimarse por la implantacién de la justicia. Desde los origenes de la
democracia la justicia sélo puede lograrse a través de la colegialidad, des-
pués de un largo debate. Justicia y democracia pertenecen a la misma an-
dadura del hombre: no se puede herir a una de ellas sin que se duela in-
mediatamente la otra. La justicia es quiza el tnico ejemplo de un poder que
ha tomado su nombre de una virtud.

Exagera quiza Alain Minc cuando afirma' que la trinidad clasica de la
democracia representativa, el Estado providencia y las clases medias se sus-
tituye ahora por otra trinidad mas sagrada: los jueces, los media y la opi-
nién. Sin la intervencién de los jueces en la vida politica, social y econé-
mica no se puede comprender hoy el paisaje politico espafiol. En los paises

1 Véase Mine, A, Livresse democratique, Gallimard, Parfs, 1995, p. 77.



XVI Espatia 1997

del «derecho escrito» como Espaiia e Italia, tradicionalmente apegados a la
imagen del juez como bouche de la loi y, por tanto, menos preparados para
las nuevas funciones que los tribunales necesitan asumir, la expansién del
poder judicial se ha impuesto en virtud de factores generales que actian en
la mayoria de las sociedades occidentales: la evolucién de los sistemas y de
las culturas juridicas, la expansién del Estado providencia y, sobre todo, el
desarrollo del papel asignado al tercer poder en una democracia constitu-
cional como es el de garantizar los derechos de los individuos y de las mi-
norfas. Todo esto se produce, ademas, en el contexto histérico de la revo-
lucién técnica de los medios de masas; su explosién en nuestro proceso
democrético tiene mucho que ver con el protagonismo de la Justicia. Ha-
bré, pues, que superar la visién escandalizada y estrecha de los que con-
templan todo esto como una «revuelta» de jueces y periodistas. Pertenece
al proceso de maduracién de nuestra democracia. Apuntemos algunos de
Sus rasgos.

«Poder judicial» es la expresién ya de por si reveladora que encabeza el
Titulo VI de la Constitucién. Los Jueces y Magistrados integran ese poder?
Y la Constitucién encomienda al Consejo General del Poder Judicial (CGPJ)
la constitucién, funcionamiento y gobierno de los Juzgados y Tribunales,
asi como el estatuto juridico de los Jueces y Magistrados de carrera, que
formaran un Cuerpo tnico»>. Bastan estos textos para demostrar el ascen-
so y reconocimiento constitucional de la Justicia al nivel de los auténticos
poderes del Estado. Los jueces no actian «desde fuera» del Estado* No
constituyen un cuerpo de censores que planean sobre los poderes publicos.
Tampoco pueden equipararse a otras instancias morales exteriores al Es-
tado como la prensa, los sindicatos o las iglesias. A ellos corresponde una
funcién publica dentro de los poderes del Estado.

Esta observacién parece obvia, pero no es ociosa. Porque proclamada la
preeminencia de las Cortes Generales tipica de la monarquia parlamenta-
ria® y el sometimiento de los jueces al imperio de la ley®, se atribuye a és-
tos un control indirecto de la constitucionalidad’ y directamente se les en-
comienda la facultad de controlar «la potestad reglamentaria y la legalidad
de la actuacién administrativa, asi como el sometimiento de ésta a los fines
que la justifican»®, Pertenecen a los poderes ptblicos y actian por derecho
propio en la vida puablica.

2 Véase Constitucién Espafiola, art. 117.1.

3 Ibidem, art. 122.1.

4 Veéase ibidem, art. 117.1: «La justicia [...] se administra [...] por Jueces y Magistrados
integrantes del poder judicial».

> Véase ibidem, art. 1.3.

6 Véase ibidem, art. 117.1.

7 Véase ibidem, art. 163 y Ley Organica del Poder Judicial, art. 5.3.

8 Constitucién Espafiola, art. 106.1.
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Como es légico, los constituyentes encomendaron también a los jueces
el control de los miembros y agentes del poder ejecutivo, un poder «tanto
mas necesitado de control cuanto inserto en una dindmica de crecimiento
imparable»®. Nuestra Carta Magna muestra claramente esta voluntad de
instaurar un poder judicial independiente y responsable, sometido unica-
mente al imperio de la ley. Los intentos para lograrlo, de manera especial
frente al poder ejecutivo, forman parte ya de las peripecias mas significati-
vas de nuestro proceso democratico.

¢Coémo conseguir que los jueces y magistrados sean «independientes» y
«responsables», controladores y controlados? En el ejercicio de su funcién
de juzgar, los jueces gozan de plena autonomia respecto a sus superiores
jerarquicos. Con mayor razén deberan mostrar esa independencia frente a
las autoridades politicas y administrativas. Sera, por tanto, ilicito todo tipo
de presién que pretenda influir en la sentencia. La Constitucién garantiza
también a los jueces su condicién de «inamovibles». Es requisito indispen-
sable para el ejercicio tanto de su independencia como de su responsabili-
dad. Sera necesario que el poder politico no pueda ejercer presién alguna
ni siquiera de manera indirecta y, por tanto, habra que privarle de la posi-
bilidad de llevar a cabo traslados arbitrarios o ascensos injustificados.

No menos esencial que la independencia es la responsabilidad para el
ejercicio de la justicia. ¢Ante quién tienen que responder los jueces y ma-
gistrados de sus actos? Es evidente que ante la ley. Si es total su indepen-
dencia, debiera asegurarse también su responsabilidad. El justiciable en de-
mocracia debe estar seguro de las garantias que le asisten. El garantismo
resulta esencial y se desarrolla en el régimen democratico. Los dafios que
puede causar, por ejemplo, un juez instructor en la imposicién de cautelas
que limitan la libertad del justiciable, por muy legitimadas que estén en las
leyes, pueden ser irreparables tanto para el presunto culpable como para la
justicia misma.

Hay que exigir, pues, al juez responsabilidad profesional: capacidad, ex-
periencia y el debido cumplimiento de las obligaciones que le correspon-
den como miembro del poder judicial. Digase otro tanto de la responsabi-
lidad disciplinaria jurisdiccional que abarca las faltas en que puede incurrir
en el ejercicio de sus funciones. El abuso de la prisién cautelar, a pesar de
los prudentes controles encomendados a los fiscales, constituye una de las
cuestiones mas oscuras de los grandes procesos politico-financieros que he-
mos tenido que presenciar a lo largo de estos afios. La utilizacién de la car-
cel para ablandar los testimonios de los imputados es tipicamente inquisi-
torial y pertenece a la mas negra de nuestras tradiciones judiciales.

° Jiménez Villarejo, J., Responsabilidad penal y responsabilidad politica. El control judicial
de la vida publica. Conferencia pronunciada en Granada, marzo de 1997,
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Existe también una responsabilidad que pudiéramos llamar «ideolégi-
ca». Como reconoce el Libro Blanco de la Justicia, «el juez esta integrando-
se cada vez mas en la sociedad [...] Es positivo y repercute favorablemente
que el juez esté cada dia mas inmerso en la sociedad en la que vive y que
tenga una formacién mas omnicomprensiva»'0. Al juez se le pide algo mas
que ser portavoz de la ley. No puede refugiarse en una especie de «inde-
pendencia olimpica».

Ahora bien, no puede negarse que la interpretacién politica del derecho
plantea nuevas y gravisimas dificultades para el ejercicio de la justicia. El
derecho ciertamente no es neutral, ni cabe un ejercicio de independencia
ideolégica. El nudo de la cuestién reside en los valores nunca imponibles
por los grupos dominantes, sino por los mecanismos que actGan en la
conciencia del pueblo. La ley es expresion de la voluntad popular, si ha sido
elaborada democraticamente y no impuesta por la clase dominante. Esta
nueva manera de entender la jurisprudencia interpela directamente a la
responsabilidad del juez. Al mismo tiempo que refuerza su independencia
frente al poder politico rompe con el anacrénico «modelo burocratico» en
el que los nombramientos dependian del poder ejecutivo, teniendo en cuen-
ta los criterios de antigiiedad y mérito.

El reconocimiento de la Justicia como uno de los tres grandes poderes
del Estado, la extensién de la accién judicial a terrenos de la vida ptblica
antes practicamente vedados y la particular conciencia politica del juez en
la interpretacién y aplicacién de la ley, nos introduce necesariamente en la
gran cuestién de la «politizacién de la justicia», acerca de la cual se ha ver-
tido mucha tinta a partir de los afios ochenta y de manera particular a lo
largo de 1997. Nunca como en estos meses se habia acusado publicamen-
te y con tanto desenfado irresponsable de prevaricacién a los tribunales en
razén de las tendencias politicas de los miembros que forman parte de
ellos. Esta diatriba, escandalosamente utilizada segin el color politico del
que la maneja en el discurso publico de los medios de comunicacién, tiene
que ocupar un espacio en estas Consideraciones Generales. Sin ella no lle-
garfamos a contemplar todo el cuadro ni a explicar el momento critico de
nuestro proceso democratico.

Conviene dejar muy claro qué entendemos unos y otros por «politiza-
cién del poder judicial». No creemos que sea justo entretenernos en la lla-
mada «politizacién de los jueces». Bastaria recordar que nunca han existi-
do jueces ajenos a su propia conciencia, necesariamente orientada en una
u otra tendencia politica. La abstraccién ni es posible ni seria justa.

Cuando hablamos de la politizacién del poder judicial nos tenemos que
referir a la relacién que mantiene ese poder del Estado con los otros dos

1% Consejo General del Poder Judicial, Libro Blanco de la Justicia, Madrid, 1997, p. 57.
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grandes poderes: el ejecutivo y el legislativo. Ahi reside desde siempre el nu-
cleo del problema. Una vez que el poder judicial ha sido reconocido como
tal en nuestra Carta Magna y se ha hecho presente en la vida publica es-
pafiola, sera necesario que tomemos el pulso a las relaciones que mantiene
con los otros poderes del Estado y, lé6gicamente, también con los otros po-
deres de la sociedad civil, en especial con los medios de comunicacién.

La creacion constitucional del CGPJ constituye «una auténtica revolu-
cién». Significa, sin duda, un paso decisivo en orden a la separacién de po-
deres, inspirado en el modelo de la Constitucién italiana de 1947, articulo
10411 aunque, en su tenor literal, nuestro articulo 122 se halla bastante ale-
jado de aquél. La novedad de esta separacién de poderes, la composicién y
procedimiento para la eleccién de los miembros del CGPJ, asi como la im-
precisién de sus competencias, han ido encadenando los conflictos que sue-
len invocarse en favor tanto de un proceso de politizacién de la Justicia
como de otro, a nuestro juicio mas real, de judicializacién de la vida pu-

blica.

1.1 ¢Se ha politizado la Justicia?

Amplios sectores de la sociedad desconfian de la independencia de la
Justicia. El 43% de los espaiioles, segin el CIS'?, crefa en diciembre de
1996 que el grado de independencia de los jueces era «bastante bajo» o
«muy bajo». Independencia e imparcialidad no se identifican. Segtin los es-
tudios encargados por el CGPJ a Demoscopia, la percepcién ciudadana so-
bre la imparcialidad del juez ha experimentado un gran deterioro, ya que
en 1988 apostaba por ella un 49% de los encuestados y en 1997 sélo un
40%. Por ello es légico que a la pregunta sobre si la forma en que se deci-
de un caso depende del juez al que le toque juzgarlo, el 57% responda en
sentido afirmativo.

Si, como hace Demoscopia, seguimos preguntando las dependencias de
la Justicia, para un 57% existen presiones del Gobierno; para un 58%, de
los grupos econémicos y sociales; y para un 55%, de los medios de comu-
nicacién social. Interesa analizar primero las posibles dependencias del po-
der politico.

Y Preside Il Comsiglio superiore della magistratura el presidente de la Reptiblica y son
miembros natos del mismo el primer presidente y el fiscal general de la Corte di cassazione.
Dos tercios corresponden a magistrados, elegidos por todos sus colegas de diversas categorias.
El tercio restante es elegido por el Parlamento entre profesores universitarios, juristas o abo-
gados con mas de quince afos de ejercicio. El nombre mismo del Consiglio italiano indica ya
un nivel mas modesto que su correspondiente espafiol.

12 CIS, Estudio 2.231, diciembre de 1996.
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La presién directa del poder politico sobre el juez, fuera de la inevitable
de su propia concepcién ideolégica del derecho, carece de relevancia. Tie-
ne mucha mas importancia aquella influencia que es efecto de la estructu-
ra misma de la Administracién de Justicia. Nos referimos a la dudosa dua-
lidad competencial en el reparto de funciones entre el poder ejecutivo del
Estado y el CGPJ. Tanto el Ministerio de Justicia como el CGPJ tienen po-
testades de gobierno sobre la Administracién de Justicia. Incluso a esta
dualidad viene a afiadirse una tercera: la de aquellos Gobiernos autonémi-
cos con competencias administrativas en la Justicia. Todas las facultades
de gobierno no asumidas por el CGPJ han sido transferidas por la norma
estatutaria y la Ley General del Poder Judicial a los Ejecutivos autonémi-
cos. Sobre los Juzgados de Paz, en localidades de menos de 7.000 habitan-
tes, las autoridades municipales disfrutan de algunas competencias.

La «imprecisién en el reparto competencial», la «afectacién a la inde-
pendencia judicial», la «disfuncién en la gestién» y las «dilaciones e inefi-
cacia» son denunciadas en el Libro Blanco de la Justicia aprobado por el
CGPJ el 8 de septiembre de 1997. Efectos como el desaprovechamiento de
recursos, los conflictos frecuentes y aun la abstencién competencial dafan
el prestigio y fiabilidad de la Justicia espafiola. Dicho Libro Blanco atribu-
ye mayor gravedad al hecho de que «en ocasiones la actual estructura com-
petencial pudiera, siquiera en forma indirecta, atentar al mismo principio
de separacién o divisién de poderes, garantia de la independencia judi-
cial»13. Y se pronuncia sin ambages «en favor de la asuncién por el Conse-
jo General del Poder Judicial de todas las competencias que en materia de
jueces y magistrados y de secretarios judiciales mantiene en la actualidad
el Ministerio de Justicia, incluyendo expresamente las competencias pre-
supuestarias y las relativas a la Mutualidad General Judicial, a fin de que,
en el futuro, consumadas las transferencias a las Comunidades Auténomas,
éstas y el Consejo General del Poder Judicial, ejerzan la direccién del ser-
vicio publico de la Administracién de Justicia»'*

La Constitucién pide también en el articulo 117.2 que los jueces sean
«inamovibles». Sin esa garantia en vano se les pediria que fuesen «inde-
pendientes» y «responsables». Por eso en el actual proceso de diferen-
ciacién de poderes, la inamovilidad adquiere especial significacién. De he-
cho, el poder politico en sede parlamentaria determina la composicién del
CGPJ, valiéndose de ascensos que si valoraran el inico mérito de favorecer
la sintonia politica de partido serfan claramente arbitrarios. Este hecho si-
tiia al CGPJ en trances de gravisimo descrédito. Las cuatro democracias de
Francia, Italia, Portugal y Espafia han adoptado la fé6rmula de un Consejo
Superior para el gobierno de jueces y magistrados. Pero el de Espafa se di-

13 Consejo General del Poder Judicial, op. cit., p. 316.
14 Ibidem, p. 319.
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ferencia del de las otras tres en dos rasgos paradéjicos entre si: por una par-
te, se prefiere el nombre comprometedor de Consejo General del Poder Ju-
dicial en vez de Consejo de la Magistratura y, por otra, es el tinico pais de
estos cuatro en el que todos los miembros de dicho Consejo son elegidos
por las Cortes Generales.

Como es sabido, las Cortes Generales modificaron el sistema de eleccién
de los miembros del CGPJ por Ley Orgéanica del 1 de junio de 1985, segtin
la cual «cada una de las Camaras propondra por mayoria de tres quintos
de sus miembros seis Vocales elegidos entre Jueces y Magistrados de todas
las categorias judiciales que se hallen en servicio activo»; los otros ocho se-
ran elegidos igualmente por ambas Camaras y por la misma mayoria «en-
tre Abogados y otros Juristas de reconocida competencia con mas de quin-
ce afios en el ejercicio de su profesién»!>. Basta repasar las competencias
del CGPJ en materia de nombramientos para comprender la importancia
que tiene el hecho politico de traducir a este 6rgano supremo de la Justi-
cia la prevalencia de la mayoria parlamentaria en su funcionamiento ordi-
nario: los jueces mediante Orden; los Magistrados del Tribunal Supremo,
Presidentes y Magistrados mediante presentacién a Real Decreto, refren-
dado por el Ministro de Justicia; el Presidente del mismo Consejo, que es a
la vez Presidente del Tribunal Supremo, por mayoria de tres quintos; y dos
miembros del Tribunal Constitucional por igual mayoria'®.

A los doce afios de experiencia, no parece que la nueva forma de elec-
cién de los miembros del CGPJ haya ayudado a independizarlo del poder
politico. Mas audn, en circunstancias significativas, cuando entra en juego
el nombramiento de Presidentes o Magistrados de Sala que tendrian que
intervenir en el conocimiento de causas de contenido politico, las crisis han
sido manifiestas, debido a la fidelidad del voto partidista de los vocales del
CGPJ. La sentencia del Tribunal Constitucional que declaré conforme con
la Carta Magna el nuevo procedimiento de eleccion de los vocales, ya ad-
vertia sobre el peligro de que los sefiores diputados y senadores se dejasen
llevar por el sistema de cuotas partidistas, minusvalorando los criterios de
independencia e inamovilidad. Ciertamente el nuevo sistema era tan cons-
titucional como el primero, pero exigia a los diputados y senadores un ma-
yor cuidado para su puesta en practica. No fue asi. El Presidente mismo de
este 6rgano supremo del poder judicial fue también consensuado politica-
mente en las Camaras e impuesto de hecho a los vocales aun antes de reu-
nirse para la constitucién del CGPJ. Incluso la cuota del partido gobernan-
te se reforzé con el peso del Gobierno. Venia asi a cumplirse la regla, facil
de probar en el estudio comparado con nuestras democracias vecinas: todo
Ejecutivo fuerte —y lo es de manera especial cuando cuenta en las Camaras

15 Ley Orgéanica del Poder Judicial (6/1985), art. 112.
16 vgase ibidem, art. 107.
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con mayoria absoluta— no se resiste a dejar de controlar al poder judicial.
Los Parlamentos consensuales respetan mejor la independencia de la Ad-
ministracién de Justicia. No faltaron voces socialistas en aquel momento
que pedian claramente una mayor politizacién del poder judicial.

No es de extrafar que los medios de comunicacién aireen en extremo
toda clase de sospechas cuando el CGPJ tiene que tomar decisiones im-
portantes y que aviven el fuego para presionar al Gobierno sobre determi-
nados candidatos amigos o enemigos, especialmente los que han de inter-
venir en las causas de la Sala de lo Penal. A pesar de todo, serfa injusto
afirmar que la Justicia espafiola estd politizada. La corrupcién de algin
juez sigue constituyendo la excepcién. Digamos mas bien que en el proceso
16gico de separacién e independencia de los tres poderes clasicos del Esta-
do la experiencia espafiola no ha dado con el sentido y ritmo deseables. Las
politicas de consenso, que iniciaron con buen pie la andadura democrati-
ca, perdieron vigor con las mayorias absolutas. No es cierto que ahora se
haya politizado la Justicia. Por el contrario, arrastramos todavia la tradi-
cién absolutista, y después, napolednica y franquista. Pensamos mas bien
que no hemos avanzado lo suficiente en el proceso de despolitizacién. El
Ejecutivo ha mantenido con tenacidad creciente la dependencia orgénica
de la fiscalia y para ello ha parecido estar dispuesto a servirse de todos los
formalismos.

1.2 Judicializacion de la vida piiblica»

No debe considerarse como «judicializacién» sin mas la notoriedad al-
canzada por algunos jueces. Su intervencién en determinados asuntos po-
litico-financieros, dentro de un cuerpo de la Administracién caracterizado
por la discrecién, produce un cierto escandalo en la opinién publica. Como
deciamos al comienzo de estas reflexiones, se han adelantado al proscenio
de la opinién y ahi reciben los mas fervientes aplausos por su actitud con-
tra la corrupcion y los abucheos més sonoros por aparecer como actores
poderosos, sembrando la sospecha de instaurar una especie de «gobierno
de los jueces».

En Espafia, como en Francia e Italia, se puede hablar de «revolucién en
la judicatura». Como veremos, la sociedad medidtica no es ajena a este
acontecimiento. Pero las causas son mas profundas. Todo el mundo sabe
que en las democracias latinas, a pesar de la concepcién restrictiva del c6-
digo penal, asistimos a una extensién de lo «ilicito» de fronteras difusas.
En el fondo influye la tendencia intervencionista del Estado y el desarrollo
de los servicios publicos segiin un modelo de Estado de Bienestar. Algin
autor como Giulio Tremonti se atreve a tildar al Estado de «criminégeno».
La extensién del Estado causaria la proliferacién de las leyes; la prolifera-
cién de las leyes causaria la proliferacion de lo ilicito, real y potencial; y la
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proliferacién de lo ilicito promoveria la confusién y después la banaliza-
cién de los delitos. Una concepcién tan pesimista como ésta nos llevaria a
la de una vida ptblica fuertemente judicializada.

Nos parece mas acertada otra explicacién, segtin la cual el control judi-
cial vendria a sustituir la falta de control politico. Si es verdad que en de-
mocracia «la justicia emana del pueblo», alli donde se desconfie de la po-
litica y, por tanto, del consenso, donde la participacién esté bajo minimos,
estara ausente el control popular. No hay corruptos sin corruptores. Se pe-
dirfa a gritos la intervencién de los jueces, aunque luego se les criticara por
su excesivo protagonismo.

En la vida pablica espafiola hemos asistido al debate que se escondia de-
tras de la dialéctica existente entre «responsabilidad politica» y «responsa-
bilidad penal». Dos responsabilidades en realidad distintas que errénea-
mente se han tratado de confundir o de reducir la una a la otra. No se debié
intentar cambiar el principio de oportunidad politica por el de legalidad; ni
la responsabilidad jerarquica por la culpabilidad personal; ni declararse
inocente en lo politico por el hecho de no haberse probado judicialmente
el delito. Junto a la «presuncién de inocencia», que protege al ciudadano
del poder judicial, existe la «presuncién de desconfianza», que deja al go-
bernante inerme ante sus electores.

Toda la bateria mediética que puede acorazarse en la critica implacable
contra un gobernante politico no deberia convertirse en artilleria procesal.
Los medios de comunicacién han estado mas pendientes de las actuacio-
nes de la Sala Segunda del Tribunal Supremo y de determinados jueces ins-
tructores de la Audiencia Nacional que de la accién politica propiamente
tal. Parece imposible disipar la impresién de dependencia de los tribunales
en cuestiones medulares de la vida politica. Este es uno de los aspectos mas
espectaculares de la llamada «judicializacién de la vida politica».

Volviendo a la trinidad de Alain Minc, citada al principio de estas Con-
sideraciones, no puede negarse, al menos en las democracias latinas, que
los jueces han descubierto una nueva manera de relacionarse con la opi-
nién publica a través de los medios de masas. En realidad, el ejercicio de
la justicia en las democracias es de puertas abiertas. El salto es revolucio-
nario porque se apoya en la revolucién técnica de los medios, que ha dis-
parado los volimenes de las audiencias y ha desarrollado la practica me-
diatico-judicial en diversas formas del llamado periodismo de investigacién.
La referencia al Watergate americano forma parte de una ilusién periodis-
tica aderezada con una supuesta ética.

En Francia, durante los afios 1970-1975 el Sindicato de la Magistratura
defiende a los jueces como actores de la escena publica. «Tenemos que es-
forzarnos por informar al pais y luchar por la existencia de un verdadero
poder judicial» (Jean Wolff). Se comenzé a divulgar el concepto nuevo de



XX1V Espavia 1997

la «transparencia» hasta convertirlo en una ideologia compartida por jue-
ces y periodistas. «Todo puede ser publico en nuestro tiempo: debemos ins-
truir y juzgar bajo el control del pablico. Entre nosotros y los justiciables
existe una barrera que nos permite hacer lo que queremos cuando estamos
defendidos. De golpe las gentes han empezado a temer a la justicia y a des-
preciarla. Si la justicia fuera abierta nos ayudarian los ciudadanos»'’.

En este contexto cultural, las crisis politicas y sociales en Francia, Italia
y Espafia han contribuido a reforzar las relaciones entre los jueces y la
prensa. El conjunto de la clase politica, al parecer inconsciente de esta evo-
lucién, prosiguié su rutina de financiacién ilicita. Al fin y al cabo eran ac-
tividades realizadas por una buena causa. El mismo Charles De Gaulle
—afirma Michel Rocard- financié sus campafias de manera ilicita. Los abu-
sos de influencias y la corrupcién no parecfan tener gran importancia para
los partidos. Hasta que la sociedad se va dando cuenta de las presiones del
poder politico sobre la Justicia para ahogar los asuntos mas sucios. La
ideologia de la transparencia aparece como una fuerza mitica y actiia como
un verdadero motor de explosién. El objetivo de una buena causa es con-
seguir que se esclarezca la verdad y salvaguardar la independencia de la
Justicia. Para llegar a este fin existen periodistas para quienes todo vale:
traicionar el secreto sumarial, negociar contrapartidas de intercambio de
servicios e informaciones con otros periodistas de la investigacién, hacer
de mediadores con los abogados de la defensa y ponerse a disposicién del
fiscal o del juez instructor para ayudarle en sus pesquisas con métodos pe-
riodisticos vedados al derecho procesal.

¢Significa todo esto el triunfo definitivo de los medios y tendremos que
caer de rodillas ante esta arma poderosa que se cree depositaria de las esen-
cias de la Justicia? Nada menos seguro. Tengamos en cuenta la diferencia
de los dos escenarios, el mediatico y el judicial. El judicial ofrece garantias
en los procedimientos, en la escena mediatica apenas existen las defensas;
el ritmo del tiempo es también diferente: la inmediatez mediatica no se
concilia con la meticulosidad del proceso judicial; la escena mediatica es
protagonizada por el personaje acusador y en la judicial el protagonista es
el juez, que rodea al justiciable de garantias. El juego a veces se hace vio-
lento, dado que los medios pueden desarrollar mas fuerza represiva, sin po-
ner en peligro su propia causa informativa.

El esquema es implacable. Los que pregonan estar por la transparencia,
la verdad y contra la deshonestidad y la lucha de influencias, tienen todos

17 Declaraciones del juez Pascual a Le Nouvel Observateur (24 de julio de 1972). Domini-
que Charvet, vicepresidenta del Sindicato insistfa en lo mismo: «El secreto permite la discre-
cién, es decir, la arbitrariedad. Parece que protege la vida privada del inculpado y la mani-
festacién de la verdad. Pero esto no es mas que una parte débil de sus consecuencias. Por el
contrario, el secreto expone al juez a todas las tentaciones, intervenciones y presiones» (Le
Nouvel Observateur, 8 de mayo de 1972).



Consideraciones generales XXV

los derechos y son considerados bienhechores excelentes de la sociedad.
Sus victimas y sus adversarios serfan entonces los malvados. Este mani-
queismo es real y pertenece a un esquema eterno.

Este sistema mediatico-juridico ha hecho cambiar las estrategias de la
defensa. Lo que mas interesa a un abogado es hacer un buen diagnéstico
sobre las posibilidades de «mediatizar» el asunto. No importa invertir gran-
des sumas para ganarse a su favor a la opinién publica. El acusado prefie-
re echarse en los brazos de los medios y profesar piiblicamente su fe en la
transparencia. Sin embargo, la mayoria de las veces el resultado es una
borrasca medidtica, dentro de la cual los periodistas no se interesan por el
fondo de las explicaciones que podrian defender los derechos de la per-
sona encausada. Por una razén simple: si la acusacién prospera, alli hay
un negocio, una noticia de interés; si la acusacién decepciona, ya no hay
asunto.

La persona encausada es instrumentalizada por los medios. Todo lo que
esa persona diga puede volverse contra ella, bien porque cae en contradic-
cién y contribuye a aumentar la polémica, bien porque la verdad de lo que
puede decir es utilizada para realzar el valor de la acusacién, dandole una
apariencia de objetividad. El silencio del encausado seria lo mas aconseja-
ble. Pero muchas veces la empresa se hace imposible, sobre todo cuando
se trata de hombres publicos.

Si los jueces y jurados se dan cuenta de que en torno a ellos se esta de-
sarrollando otro proceso paralelo en los medios, el fracaso es probable. Los
jueces tomaran como punto de honor marcar sus distancias respecto a lo
que dicen los medios. Algunos procesos financieros o juridicos tienen que
proceder aguantando la tormenta mediatica.

De este coctel juridico-mediatico hay que salir como de una atmésfera
altamente contaminada. Quiz4 hayamos tenido que atravesar esta fase del
subdesarrollo democratico para darnos cuenta de que la justicia de puertas
abiertas debe hacerse con una informacién critica ajena a los escandalos y
a la crispacién politica.

«Lo que distingue a los jueces de otros actores politicos no es que ellos
estén fuera del sistema, sino que se comprometen con él de manera distin-
ta» (J. W. Peltason, 1968).

2. La hora de la democracia participativa

La democracia representativa esta en crisis. Espafia tampoco en esto es
una excepcién. Abundan las explicaciones. Se denuncia una manera de ha-
cer politica distante de los ciudadanos que los hace mas pasivos y alejados
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del poder. De este modo la democracia se habria convertido en un espec-
taculo al que se invita a los ciudadanos sélo de tarde en tarde. Los rebel-
des de los afios sesenta naufragaron precisamente en los arrecifes del sim-
plismo. El «criticismo a toda costa» y la politica de la anti-politica, de la
oposicién sistematica, se confunden y se refuerzan mutuamente. La politi-
ca espectaculo produce hipercriticos, pero no verdaderos participantes.
Mas bien se cae en el puro negativismo.

Corremos el riesgo de olvidar que el fin de la democracia no puede ser
otro que el de un sistema de gobierno. El olvido de la funcién de gobernar
conduce inevitablemente a un mayor desgobierno. Apenas existe un depar-
tamento del Gobierno que no esté bloqueado por la exigencia de partici-
pacién de los grupos sociales afectados. No se puede reformar el mercado
laboral ni la politica agricola sin contar con los agentes sociales implica-
dos; imposible reconvertir un sector industrial sin que resuene la protesta
en el bloqueo de las carreteras, en la circulacién de la ciudad o en los trans-
portes ptiblicos. Topamos con la misma experiencia en las reformas de ser-
vicios basicos como la ensefianza o la sanidad. Ni las obras publicas pue-
den agredir el medio ambiente, ni el servicio militar forzar la ética pacifista.
La movilizacién de la calle no roza mas que la zona externa de la partici-
pacién politica. Y si llega a la exasperacion activista, podra ser legitima,
pero, llevada a la desmesura, produce frustracién y aun desprecio de la po-
litica. Nada de todo esto es expresion de lo que aqui entendemos por de-
mocracia participativa, situada mas bien a caballo entre la democracia re-
presentativa y la democracia directa o referendaria.

Participar es tomar parte en lo comun, tomar como propio lo de todos.
No se queda en la defensa de los intereses particulares, aunque esto sea jus-
to y se deba hacer también de manera legitima. La participacién es perso-
nal y esta en relacién inversa al nimero de participantes: dentro de un gru-
po de cinco vale una quinta parte; en uno de cien, una centésima; y uno de
miles de personas puede quedarse en un simple tumulto. El denominador
comiin mide el peso de la participacién. Tampoco debe confundirse con la
intensidad que suele llevar al extremismo. En cualquier caso, no se ve cual
es la aportacién del extremista a la construccién de la democracia. El ex-
tremismo suele ser expresién del maniqueismo de los que sélo ven negro
sobre blanco. Una participacién extrema puede culminar en rigido fanatis-
mo, que, de generalizarse, destruye el proceso democratico. La libertad de
manifestarse en la calle es claramente legal, pero en nuestro tiempo puede
haberse convertido en un simple rito molesto de «rogativas» dirigidas a al-
tisimos sefiores.

Se insiste también en la corrupcién como motivo del desencanto y ali-
mento de la desconfianza frente a los politicos. La politica nunca ha sido
inmaculada y probablemente no lo serd jamas. Ahora se ha llegado a nive-
les de corrupcién sin precedentes. Encontramos una primera razén en el
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declive de la ética del servicio publico. Una segunda y formidable razén se-
ria debida al hecho de que se mueva tanto dinero en el juego de la politi-
ca. Los costes de la politica son ya excesivos y dificiles de controlar.

La democracia participativa se impone como regeneracién de la politica.
Podriamos también decir como una necesidad de volver a la politica real,
hoy marginada por una serie de procesos en gran parte independientes de
la voluntad de los mismos politicos, tales como la transformacién de los par-
tidos, la invasién de la «video-politica» y de la civilizacién tecnolégica.

Los partidos politicos «son instrumento fundamental para la partici-
pacién politica» 8. El formidable aumento de competencias atribuido a es-
tos operadores del sistema politico después de la Segunda Guerra Mundial
ha ido cambiando la naturaleza de estas instituciones representativas. La
mirada desconfiada de los ciudadanos ya no admite que sean organizacio-
nes representativas dedicadas a defender los intereses de los electores. Ac-
than como instituciones auténomas que protegen ante todo sus propios in-
tereses. Esta perversién no es exclusiva de la democracia espafiola. Basta
contemplar la abundante bibliografia de los politélogos latinos y anglosa-
jones que atribuyen a la profunda transformacién de los partidos la crisis
actual de las democracias parlamentarias. Los partidos se han convertido
en magquinarias electorales que consumen cantidades ingentes de medios
econdémicos y técnica publicitaria al servicio del lider. Han dejado de ser el
instrumento principal de la participacién politica.

Manuel Garcfa-Pelayo hablaba del Estado de los partidos, en el que ya
no deciden los elegidos por el pueblo sino los grupos parlamentarios que
someten a los diputados a una rigida disciplina de voto partidista. A medi-
da que los partidos se han ido apoderando de la sala de maquinas del Es-
tado su presencia en la cubierta del barco dejé de tener sentido: sus diri-
gentes y militantes perdieron las conexiones vivas con la sociedad. La
distincién ya popularizada entre «fuerzas sociales» y «fuerzas politicas» es
ya por si misma elocuente. Estas «fuerzas parlamentarias» se dejan regir
por el pensamiento estratégico; la politica deja de existir para convertirse
en simple estrategia. Las palabras dejan de ser instrumento de consenso
para convertirse en armas de guerra; el adversario politico, dentro del he-
miciclo, es un enemigo al que s6lo hay que dirigirse desde posiciones do-
minantes. En eso precisamente consiste la estrategia: en disponer las fuer-
zas y buscar el momento méas adecuado para vencer, dado que se ha
abandonado ya la idea de poder convencer o consensuar con el otro parti-
do discrepante. El Gobierno organiza sus fuerzas aliadas en orden de ba-
talla frente a la oposicién. Y a ésta no le queda otra opcién que desgastar
o desacreditar al Gobierno. El objetivo final seria la exclusién, la desapari-
cién del adversario en el horizonte electoral.

18 Constitucién Espanola, art. 6.
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En Espaiia, con todos los matices de tiempos y regiones, apenas ha exis-
tido eso que ahora solemos llamar «sociedad civil». Ha prevalecido la fuer-
za del Estado sobre una sociedad débil. Por gobernar no se entiende otra
cosa que mandar. De ahf la necesidad de contar con mayorias parlamenta-
rias estables. Hasta tal punto ha oficiado este concepto de Gobierno en el
juego parlamentario que la «gobernacién» se ha disfrazado de «gobernabi-
lidad». Cuando el Gobierno perdié la mayoria absoluta en las urnas, sélo
interesé la formacién de una mayorfa parlamentaria por medio de un pac-
to que en vez de llamarse de «gobernacién» buscé la eufonia de la «gober-
nabilidad». Como si la nave del Estado y los ciudadanos que en ella nave-
gan se volvieran mas gobernables por el mero hecho de contar con un
Parlamento dominado por el Gobierno y sus socios. En todo caso sera el
Parlamento el que se ha hecho gobernable y no el ciudadano espafiol, que
sigue reducido a su papel de espectador escéptico al contemplar el Con-
greso, donde los representantes del pueblo apenas parlamentan.

El nexo entre opinién puiblica y democracia es constitutivo. La opinién
publica no equivale a la suma de las opiniones individuales. ¢Cémo asegu-
rarse de que las opiniones que estan en el pueblo sean también opiniones
del pueblo? ¢Cémo conseguir que la opinidn auténoma del pueblo preva-
lezca sobre la opinién heterénoma dictada o vertida desde fuera? He aqui
otra gran cuestién de la democracia participativa.

La autonomia de las opiniones sobre lo ptblico ha quedado gravemen-
te herida con la explosién de los medios. Es verdad que la pobreza y el anal-
fabetismo siguen condicionando decisivamente la formacién de la opinién.
Ahora, sin embargo, con los flujos torrenciales de informacién, han au-
mentado las dificultades. Nos sentimos inundados de informacién superfi-
cial, de noticias aisladas, desarticuladas, desprovistas de sentido. La po-
breza cualitativa de esta mera representacién de «microhechos» la mayoria
de las veces gira sobre si misma y no da pie para una verdadera interpre-
tacién. No llegamos a comprenderla y terminamos por olvidarla facilmen-
te. De hecho, con muchas mas noticias no mejora el conocimiento. La in-
formacién no es conocimiento. Se puede estar informado sobre muchas
cosas y al mismo tiempo no alcanzar a conocerlas. Se llega con frecuencia
incluso a la desinformacién, que es la distorsion de la informacién. No ne-
cesita ser conscientemente manipulada, basta la deformacién del profesio-
nal. La légica interna empresarial se ve obligada por la competencia a con-
centrar recursos econémicos y a organizar poderosos grupos multimedia.
La tendenciosidad antes inevitable, ahora sale reforzada.

Fl policentrismo favorece y el monopolio de los media dificulta de ma-
nera determinante la formacién de la opinién publica. La libertad de pen-
samiento requiere que el individuo tenga la posibilidad de expresarse en
cualquier 6rgano de informacién con el que pueda dialogar o responder a
lo que en ese medio ha sido difundido. A nadie se le ocurre pensar que un
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simple lector en el espacio de «cartas al director» pueda tener las mismas
posibilidades que un columnista. Los intereses econémicos de la empresa
mediatica y la pretendida coherencia de la misma limitan de hecho la li-
bertad de expresién. A falta de esta libertad real para decir la verdad y de
respeto a la misma, la libertad de pensamiento se transforma en facilidad
para la mentira. No basta que esta libertad fundamental tenga cobertura le-
gal; es necesario ademds que no nos dejemos invadir por un clima de mie-
do o terror mediatico. La polarizacién radical y hasta la guerra que hemos
vivido durante estos afios entre grupos mediaticos potentes corresponde a
un gran retroceso real en el ejercicio de las libertades. El lider de opinién
que no se alinea en una de las dos trincheras sera desatendido y sélo por
el hecho de colaborar con uno de los grupos sera atacado sin piedad. La
guerra medidtica es de las peores noticias de nuestro proceso democratico.

Hay que afiadir, ademas, el cardcter hegemoénico de la televisién. En la
«video-politica», como gusta de llamarla Giovanni Sartori, se suplanta la
reflexién por la imagen. La autoridad se traslada a la visién misma. Intro-
duce un proceso de formacién de opinién de sentido contrario al de la
prensa. Cuando prevalecia la comunicacién lingiiistica, la formacién de
opinién era policéntrica y procedia desde abajo. Las fuentes que vertian sus
flujos informativos en cascada, segun la descripcién de Karl Deutsch
(1968), mezclaban sus cauces en los pilones de la plaza puablica'®. Las opi-
niones de cada uno remiten a esos estanques donde actdan los grupos de
referencia, las sociedades y corporaciones de intereses comunes y los clubes
de opinién. Allf se mezcla, se amasa y se cuece la verdadera opinién publica.
En cambio, segtn esta observacion del politélogo italiano, el predominio de
la televisién favorece el monocentrismo y el influjo desde arriba. La contri-
bucién enriquecedora del policentrismo se hace mas ardua y casi imposible.

El medio televisivo acumula, ademas de su potencia hegeménica de la
imagen, otras limitaciones para informar. La radio y la televisién amplia-
ron masivamente las audiencias. A esta extensién cuantitativa correspon-
di6 en la practica un empobrecimiento cualitativo. Por el hecho de referir-
se a todo en audiencias masivas, el tiempo pasa a ser un condicionante
decisivo. La television tiene que contarlo todo medido en minutos y aun se-
gundos. Es necesario seleccionar las imagenes, aquellas y solamente aque-
llas que despierten el interés de la audiencia.

— Sélo es noticia importante lo que se puede filmar: la mejor imagen
es la mejor noticia, corresponda o no con la trama verdadera del hecho. El
hombre del periédico puede instruirse sobre unos quince acontecimientos
significativos. En los telediarios las noticias se reducen a la mitad y con
tiempos de retransmisién que a veces descienden a uno o dos minutos. La
restriccién es gigantesca.

19 Véase Sartori, G., DEMOCRAZIA cosa ¢, Rizzoli, Milan, 1994, p. 64-ss.
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— La imagen que privilegia la television es la que «conmueve», la que
suscita sentimientos y emociones: asesinatos, violencia, enfrentamientos
con armas, terremotos, riadas, incendios y accidentes. Esta prevalencia de
la vida emotiva es muy poco favorable a la formacién de opinién y a la par-
ticipacién. Una buena imagen es capaz de dar mucha importancia a un su-
bacontecimiento. Existe inicamente porque habia alli una cidmara que lo
grababa.

— La carencia de imagenes sobre los acontecimientos de la vida inter-
nacional ha contribuido a emprobrecer notablemente la informacién en este
campo. Se da mucha m4s importancia a las noticias nacionales que a las in-
ternacionales y a las personas que a las cuestiones propiamente politicas.

— La imagen es enemiga de la abstraccién y para explicar hay que va-
lerse del discurso abstracto. No tenemos mas que ver los esfuerzos de la
pantalla cuando quiere informarnos sobre una estadistica. La necesidad de
«mostrarla» sin poder «explicarla» aumenta hasta el infinito el reduccio-
nismo.

— Podemos comprobar la rapidez de la televisién para llegar al lugar
de la protesta, de la manifestacién, de la algarada callejera, del bloqueo de
lineas férreas y carreteras. Sucede asi porque el ataque es espectaculo y la
televisién es espectiaculo. El mundo real, el que podria interesar para el
analisis y la formacién de la opinién, no es espectaculo. Se viola asi a dia-
rio el principio fundamental de toda convivencia, que es escuchar a «la otra
parte», normalmente poco apta para el espectéculo.

En conjunto, la «video-politica» nos secuestra en un mundo de emocio-
nes, de protestas, de simplificaciones y de imagenes arrolladoras. Nos en-
cierra cada vez mas en el mundo local o nacional, nos priva de datos para
la reflexién y para el didlogo ciudadano. Nada méas opuesto al interés que
deberia despertarse por lo comtn y por la participacién politica.

Por ultimo tenemos que contemplar otro proceso que, como el de los
partidos y el de los medios de comunicacion, esta contribuyendo podero-
samente al desinterés por la politica. Nos referimos a la relacion existente
entre la civilizacion tecnoldgica y el orden politico. Es evidente que el Estado
asume ahora como uno de sus objetivos capitales la promocién del bienes-
tar econémico o, con otras palabras, el crecimiento del producto interior
bruto. El sistema tecnolégico se convierte asi en generador de outputs
transformables en poder politico.

La ciencia se ha hecho acreedora de sus medios hasta limites insospe-
chados y, como contrapartida, se ha puesto en manos del Estado. Los re-
cursos del Estado son limitados, mientras que las posibilidades del desa-
rrollo tecnolégico son ilimitadas. En estas condiciones es el Estado el que
da orden de precedencia y de urgencia a las diferentes ramas de la investi-
gacion.
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Esta civilizacién y sociedad tecnolégica estad dando lugar a un tipo de
personalidad politica muy distinta a la de los arquetipos tradicionales pro-
puestos desde Platén a Max Weber. No es que se vaya a llegar a la auto-
matizacién de la politica. Un peligro mas sutil que el de la mecanizacién,
y tan grave como éste, es el de la utilizacién de la tecnologia politica. Como
observé Wiener (1969), el politico comienza a «intentar manejar la pobla-
cién, no mediante las maquinas, sino utilizando técnicas politicas tan es-
trechas y tan indiferentes a las posibilidades espirituales como si hubieran
sido concebidas mecanicamente»?’. Karol Kosik lo llamé «politico prag-
matico» y Garcia-Pelayo prefiere proponerlo como «politico manipuladors».
Los rasgos mas sobresalientes de este nuevo lider politico serian los si-
guientes:

— Carencia de pensamiento critico e intento de sustituirlo por una
ciencia sistematica falsa, construida con frases hechas, llenas de equivocos
y de mistificaciones generalizadas.

— Todo lo reduce al nivel de la técnica, de lo ttil y del efecto inmedia-
to. La politica es para él un sistema de manipulaciones generales, de utili-
tarismo vy de dominacién.

— Es esclavo de lo inmediato, del momento presente y sélo reacciona
ante lo inminente. No puede entender méas que aquellas cuestiones que
caen dentro de su corto horizonte temporal y son susceptibles de ser redu-
cidas a sistemas manipulables.

— Es impotente frente a una realidad que rebasa su horizonte y sus po-
sibilidades. Puede tratar de superar crisis econémicas y constitucionales,
pero se queda perplejo ante las crisis morales. Mas que un politico es un
tecndcrata de la politica.

La tecnocracia es una estructura de poder en la que los técnicos condi-
cionan o determinan las tomas de decisiones. El politico justifica sus deci-
siones por apelacién a los expertos técnicos, quienes a su vez se justifican
a si mismos por apelacidén a las formas cientificas de conocimiento. Y con-
tra la autoridad de esa ciencia no hay ya apelacién posible.

La virtud de la tecnocracia pareceria consistir en la despolitizacién, es
decir, en tratar los problemas no desde el punto de vista del poder, de la
distincién entre coincidentes y discrepantes, de la lucha de intereses o de
valores metatécnicos, sino desde la pura racionalidad técnica. Esto no quie-
re decir que el «politico manipulador» desprecie al Parlamento o a la opi-
nién publica. Los tiene bien en cuenta. Pero opta por una politica cerrada,
de pequefios comités, opaca y defendida de la discusién publica.

20 Citado por Manuel Garcia-Pelayo en Burocracia y tecnocracia, Alianza, Madrid, 1974,
p. 61.
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En estas circunstancias hay que preguntarse ¢para qué sirven los politi-
cos?, ¢tienen todavia poder de decisién? En una sociedad cada dia mas gé-
lida y mas mecanizada, el politico sirve para mantener la centralidad del
hombre y de la comunicacién humana a través de la palabra. Se necesita
un poder politico humanizado, capaz de escuchar el llanto de las gentes. El
politico es a la vez confesor e intercesor. Es el mediador que interpela a una
sociedad inhumana.

Para esto es necesario recuperar la confianza en la politica. Y para re-
cuperar esta fe es necesario demostrar que existe la posibilidad de decidir
entre varias soluciones, que para cada problema no existe the best one way,
tal como profesa el determinismo tecnocratico. Gobernar es elegir, porque
las soluciones reales para cada asunto son diversas y tienen que ser asu-
midas por los gobernados. El hecho de que los politicos figuren en los dlti-
mos puestos de la escala de credibilidad social prueba la profundidad de la
crisis del sistema representativo.

En realidad, desde hace 20 afios los politicos no han sido capaces de fre-
nar las calamidades mas tipicas de nuestro tiempo: el desempleo, la preca-
riedad en el trabajo, la inseguridad, la contaminacién y, lo que es mads gra-
ve, la pérdida de sentido. Es verdad que en determinados campos, como el
monetario, el poder de los politicos nacionales se reduce a poco mas que a
elegir la efigie que ha de figurar en su moneda nacional. Y en un futuro pré-
ximo ni eso. Poco pueden hacer para impedir la especulacién en el caudal
desbordante de los flujos financieros internacionales. Sin embargo, con la
mundializacién, los problemas cambian de dimensién y no tanto de natu-
raleza politica. No se toma el mismo barco para dar un paseo por la costa
que para enfrentarse con la mar brava.

Ninguna nacién puede ya hacer frente a muchas situaciones de crisis
sélo con sus propias fuerzas nacionales. Habrd que dar con el nivel de de-
cisién pertinente. Como en la politica monetaria, habra que buscar también
el lugar propio desde el que se pueda combatir el crimen organizado o la
contaminacién ambiental. Su nivel de decisién tendra que ser el interna-
cional o el europeo. Compartir la soberania no supone tanto una renuncia
cuanto una participacién en una soberania mas fuerte.

En la vida democritica de los paises de nuestro entorno, la experiencia
de Romano Prodi en Italia y de Tony Blair en el Reino Unido demuestran
que es posible volver a la politica. El mensaje de los franceses durante los
Gobiernos de Juppé y de Jospin es claro: exigen que los ciudadanos sean
consultados, asociados al debate ptblico. Que se dé por terminado el ejer-
cicio lejano y arrogante del poder.

Un sistema, como esta sucediendo entre nosotros, donde se decide pri-
mero y luego se discute no puede esperar mas que el rechazo ciudadano.
En nombre de la racionalidad, del deseo del bien hacer, los politicos tec-
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nocratizados tienen la tendencia a pensar que todo irfa mejor si se les de-
jara actuar como ellos creen. Pero ése no es el camino de la democracia,
sino méas bien del despotismo ilustrado. Nuestra vida publica estd sembra-
da de sepulturas de proyectos abortados o mutilados. El proyecto Juppé de
reforma de la Seguridad Social en Francia quedara como un ejemplo de li-
bro sobre lo que no es la politica.

Es necesario revisar las relaciones entre la sociedad y el Estado y pre-
guntarnos ante todo qué modelo de sociedad tenemos en la cabeza. Espa-
fia salié del aislamiento internacional, elevé el nivel de bienestar: ahora va
a entrar en la Unién Monetaria en «primera velocidad» y tiene que com-
petir con los servicios publicos de otros paises miembros que nos aventa-
jan en mas de una década de modernizacién. Ahi nos jugamos la credibili-
dad del Estado.

La rapidez del cambio facilité que partes sensibles de la Administracién
y de la sociedad siguieran manteniendo tics més propios de otra época. La
cultura politica y civica de los ciudadanos tiene su propio ritmo, a menu-
do no coincidente con el cambio institucional: son restos de tradiciones
estatalistas, rigideces autoritarias y desresponsabilizacién social. Ahora te-
nemos que emprender la tarea reconstituyente de la sociedad. Los ciu-
dadanos deben organizarse para participar. La Administracién tiene que
modernizarse para salir a su encuentro. A esta necesaria renovacién de las
Administraciones Publicas para una democracia méas participativa dedica-
mos especial atencién en este Informe. En el capitulo IV se analizan los
principios generales de esta reforma; en el VIII se estudia el caso especial
de las Administraciones locales. Los servicios publicos de la salud y de la
ensefianza son contemplados con visién de futuro en los capitulos V y VII.
Dejamos para ese momento las cuestiones mas concretas.

El modelo burocratico weberiano, entendido como organizacién jerar-
quico-autoritaria, de delimitacién de competencias, de procedimiento for-
mal y escrito en la tramitacion y resolucién, se ha hecho hoy inservible para
la prestacién de servicios a los ciudadanos. La opacidad, la rigidez autori-
taria, la arbitrariedad y disfuncionalidad, la rutina administrativa y la su-
misién dogmatica a los criterios de la superioridad son rasgos del rostro
més desagradable del Estado. En esas oficinas de tramitacién de permisos
y de control de la ciudadania se genera la desconfianza hacia lo publico.
Organizarlas de manera que parezcan y sean prestadoras de servicios no
s6lo es necesario para avanzar en la democracia participativa; es el reto en
el que nos jugamos la credibilidad del Estado en la convergencia con las
Administraciones de la Unién Europea.

La mejora de los servicios publicos no sélo depende de una gestién mas
eficiente y eficaz por parte de la Administracién. Es necesario que la socie-
dad misma exija su transformacién: reclama transparencia democratica,
capacidad para satisfacer los deseos y demandas de los ciudadanos. El de-
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sinterés por lo publico nace de ese malestar del ciudadano consciente de
sus derechos que desea ejercer su libertad como cliente y romper el trata-
miento de simple administrado.

Serfamos injustos si no reconociéramos en la sociedad espaiiola indicios
positivos dirigidos hacia la voluntad de participacién. Hemos avanzado en
el dialogo social. Ha progresado la cultura de la reclamacién, superando la
protesta informal. En el Informe anterior demostrabamos el avance signi-
ficativo de la reclamacién como «el ejercicio ordenado del derecho que asis-
te a quien es agredido en sus propios intereses. Lo consideramos como un
indicador del progreso de la cultura civica de la sociedad espafiola [...] Los
espanoles hemos salido de un largo y oscuro periodo de relacién con las
autoridades publicas en el que la resignacién y el miedo al enfrentamiento
con una autoridad pablica dominaban el danimo de las gentes»?!. Cuando
la Administracién acttia en forma de monopolio y no existe otro servicio
competitivo, el ciudadano queda reducido a mero siibdito. Cuando puede
elegir por via de sustitucién dentro del sistema publico o acudir a una com-
pafifa privada nos hemos convertido en ciudadanos usuarios. Pero cuando
el servicio publico tiene que competir en libre mercado con organizaciones
privadas alcanzamos la condicién de ciudadanos clientes. De este creci-
miento de la reclamacién ante la Administraciéon Publica podemos pasar
también a la del consumidor espafiol ante las empresas privadas. En este
punto se ha dado un salto gigante, como demuestran las estadisticas del nd-
mero de espafioles que acuden a las Oficinas Municipales de Informacién
al Consumidor (OMIC).

La democracia participativa constituye uno de nuestros desafios mas ur-
gentes en la convergencia europea. Nadie ha negado que la participacién
sea la esencia de la micro-democracia y la levadura social que pone en fun-
cionamiento la superestructura del Estado democratico. Se trata de una
participacién que haga innecesaria la protesta y la movilizacién callejera.
Esta participacién de las bases que no llega nunca al nivel del Estado por-
que no propone algo alternativo a aquello que critica suele quedarse en
pura exasperacion activista. Toda llamada a participar mas es meritoria,
pero cuando se infla en exceso, como si todo el espiritu democratico se re-
solviese en el rito de las manifestaciones, pecamos de infantilismo. El ciu-
dadano no vive para la democracia. Es la democracia la que debe vivir para
el ciudadano.

La empresa democratica toma su sentido de la opinién publica. Y para
elevar el nivel de la Opinién hay que transformar la informacién en com-
petencia y poder cognoscitivo. La expresién «capital social» incluye todo
esto. No se puede entender el desarrollo sin las organizaciones intermedias

2t Fyundacién Encuentro. CECS, Informe Espafia 1996, Madrid, 1997, p. 26.
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y las asociaciones civicas. El gran expansionismo de la intervencién publi-
ca del posfranquismo se llevé a cabo sin modificar la debilidad congénita
de las relaciones entre los poderes publicos y la sociedad. Es légico que
ahora tengamos que trabajar por una sociedad civil mas capaz de asumir
responsabilidades, que obligue a los poderes publicos a eliminar mercados
protegidos, a modernizar nuestras Administraciones y a reorganizar la Jus-
ticia. En esas relaciones tendremos que superar el extrafio binomio de de-
pendencia y antiinstitucionalismo y reconsiderar politicas y reglas de juego
que no son sostenibles en un futuro préximo.

El bienestar general se refuerza alli donde existe mayor conflanza, don-
de se producen mayores dosis de reciprocidad, donde se generan practicas
portadoras de certidumbre y seguridad para desarrollar los mecanismos de
prosperidad econémica. Todo esto, a su vez, densifica el tejido asociativo y
refuerza la estructura del «capital social».
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