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CONSIDERACIONES GENERALES



Reconstruccion ciudadana

“Sin crisis no hay desafios, sin desafios la vida es una rutina, una lenta ago-
nia. Sin crisis no hay méritos. Es en la crisis donde aflora lo mejor de cada
uno, porque sin crisis todo viento es caricia. Hablar de crisis es promoverla,
y callar en la crisis equivale a exaltar el conformismo. En vez de esto traba-
jemos duro. Acabemos de una vez con la tnica crisis amenazadora que es la
tragedia de no querer luchar por superarla” (Albert Einstein).

La crisis parece haber despertado en la sociedad espafiola un nuevo
interés por el consenso y la concordia. “Sin crisis no hay desafios”, como
nos recuerda el sabio aleman. Y sobre todo, quedémonos con el consejo de
Einstein: “Acabemos de una vez con la tnica crisis amenazadora que es la
tragedia de no querer luchar por superarla”.

El consenso del que tanto se habla no equivale a la unanimidad de
juicios y pareceres. Se identifica mas con el deseo y la practica de colaborar
con los demas, aunque sean discrepantes. El bien comun esta por encima
de nuestros respetables pareceres personales.

Las élites politicas, los empresarios, los banqueros, los profesionales
de la educacién y de la cultura tendemos a encerrarnos en nuestros propios
intereses. Nos quejamos cada uno de lo nuestro, sin intentar comprender lo
de los otros. Cada uno siente su propia crisis de identidad.

Si buscamos de veras superar la gran depresién econémica y labo-
ral, no nos dejemos vencer por el desacuerdo ideolégico, la visién parti-
daria o los viejos pleitos del pasado. Se trata, sobre todo, de regenerar
nuestra ciudadania, de volver a tenerla presente como razén de nuestra
vida social.

Existen, por el contrario, también actitudes que utilizan la crisis Gini-
camente para darle vueltas a su propio malestar o para hacer de su vida una
manifestacién constante de su descontento. Esta reaccién es comprensible
y merece respeto, pero no es el camino de una regeneracién democrética,
aunque se confunda con un método de conquista de nuevas libertades.
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La crisis, a nuestro juicio, tiene que convertirse en una oportunidad
para mejorar la situacién del pais. No podemos seguir pensando que la “cri-
sis” es culpa exclusiva de “los otros”. Se trata también especialmente de nues-
tra conducta personal, la de todos y la de cada uno. La situacién histérica
pide a voces una “regeneracion” de la comunidad social, politica y econémica.

Partimos del supuesto de que, sin pretender jugar con las palabras,
quiza podriamos afirmar que ahora estamos viviendo la “crisis de la crisis”.
Si no somos capaces de ponernos de acuerdo en el diagnéstico, sera impo-
sible acertar con la terapia adecuada. Discrepamos especialmente sobre la
salida de la crisis. Discutimos sobre el futuro inmediato de nuestro compor-
tamiento. Nos preocupa el modo de acabar con la crisis.

Nuestro pacto constitucional, ¢fue valido sélo para aquel preciso mo-
mento o puede cumplir su misién a través de reformas que actualicen la
norma a las realidades presentes? ¢;Hemos sido fieles a nuestro pacto cons-
titucional? Estas dudas forman parte de la crisis que nos sobrecoge.

Consideraciones como éstas justifican las cuestiones analizadas en
los capitulos de este Informe y tratan de descubrir los nuevos retos que ace-
chan nuestro futuro. Interesa anotar todo lo que es deficitario o deficiente.

El equipo redactor ha tratado de elegir para la critica y el anélisis
algunas de las cuestiones mas actuales de la crisis. Basta con echar una mi-
rada al indice de este volumen. Los términos fragmentacién, ruptura, divor-
cio, separacion, incoherencia o desajuste figuran en los epigrafes o brotan
como consecuencia de las afirmaciones que se hacen en los mismos. Nos
gustaria conocer la opinion del lector sobre nuestras ideas.

Es opinién comun que se ha agravado la fragmentacion social e inclu-
so nos sentimos amenazados por una pérdida sensible de nuestra cohesion
territorial. Ambas formas de escisién amenazan nuestro futuro. Interesa
estudiar a fondo los procesos de fragmentacion social, cultural, politica o
econdémica. Y para ello hay que seguir fielmente el curso de los aconteci-
mientos. Tomar las medidas que puedan parecer necesarias y, a ser posible,
robustecer los procesos de cohesion.

No cabe duda de que para dar un sentido acertado a nuestra demo-
cracia habra que examinar con rigor nuestro Estado Social de Derecho y
potenciar la cultura del encuentro y del didlogo. A nuestro juicio, éste es
el camino para restablecer los consensos necesarios dentro de la Espana
plural; esto es, para conseguir vislumbrar nuevos horizontes de unidad en
la diversidad. Creemos que esto es posible, como lo fue hace mas de treinta
afios durante la transicion.

Los Informes de la Fundacién Encuentro nacieron para hacer mas
vivo el conocimiento de lo que esta sucediendo en nuestro entorno, de aque-
llo que nos rodea y empuja en una direccién que frecuentemente descono-
cemos. Quizai no siempre hemos acertado. Hemos puesto en las manos de
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miles de lectores esparioles, europeos y americanos un “libro de consulta”.
Pero queremos llegar a ser un “libro de lectura”. Aspiramos a compartir con
el lector los problemas comunes y las esperanzas de futuro.

No queremos quedarnos en una fria exposicion de los indicadores es-
tadisticos. Todos ellos dan testimonio de cambios sociales a veces decisivos.
Quisiéramos llegar a valorar su sentido e incluso ponderar la trascendencia
de los mismos. A través de estos indicadores tendriamos que contar nuestra
propia historia, que frecuentemente ha estado rodeada de sorpresas.

A través del libro, de la pagina del Informe en Internet y de nuestros
“encuentros” en la sede de la Fundaciéon Encuentro, intentamos estimular el
futuro a través de la interpretacion, el debate y el encuentro fraterno.

Estas Consideraciones Generales, que dan noticia de las cuestiones
analizadas en los capitulos de este volumen 21, pueden servir de introduc-
cién, ya que la integracioén social, llamese consenso, concordia o cohesién
social, es por su propia naturaleza el paso obligado para encauzar la “crisis”
y trazar la “hoja de ruta” de nuestro futuro inmediato. Hablamos primero
de la fragmentacion social y dejamos para una segunda parte las condicio-
nes y basqueda del verdadero “capital social”, que decide el valor de un pais
que aspira a mayores cotas de democracia y de cohesion.

1. Entre la fragmentacion y la cohesién social

Utilizamos el término “cohesién”, mas propio de la fisica molecular,
para orientar desde el principio nuestro pensamiento a la atraccién y cerca-
nia que deseariamos fueran posibles en las relaciones de ciudadania. Si la
quiebra de la cohesion social es uno de los rasgos méas alarmantes en la co-
yuntura actual de Espafia, convendria definir mas claramente este concepto.
Mucho se ha discutido y escrito sobre cohesién social en las ciencias sociales
desde que Durkheim lo estableciera como una categoria basica o nuclear
de la vida social. Como ocurre con otros términos sensibles, la categoria de
cohesién social se entiende de variadas formas y adquiere una considerable
polisemia.

En estas Consideraciones Generales partimos de un concepto abs-
tracto o genérico de cohesién, en cualquier sociedad y cultura y en todo
tiempo y lugar. Pero no suele ser ésta la caracteristica habitual de los grupos
humanos. Sin embargo, todos admitimos la importancia de esa relaciéon
humana capaz de convertirnos en verdaderos ciudadanos.

Mas que referirnos a un comportamiento politico o mercantil, tendria-
mos que referirnos a la corresponsabilidad exigible a los seres humanos. La
relacién de ciudadania es exigible a todo hombre o mujer por el simple he-
cho de convivir en sociedad. A eso nos referimos cuando utilizamos el con-
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cepto de cohesidn, a una categoria especial de la relacién entre los humanos.
¢Es viable y exigible en este momento de la democracia espafiola?

En el conocimiento cientifico-social existente, un cierto grado de co-
hesion social suele considerarse como exigible mediante leyes punitivas.
Nos referimos al estado o situacién de una determinada sociedad o comu-
nidad (barrio, entidad local, ciudad, pais o nacién, 4drea geopolitica, comu-
nidad internacional). Las partes que la constituyen se mantienen voluntaria
y positivamente relacionadas y vinculadas en un todo mas amplio. Dentro
de esa unidad sociopolitica, las partes constituyentes mantienen diferentes
trayectorias, identidades, posiciones e intereses. Esto no se opone a que 16-
gicamente puedan producirse tensiones y aun tendencias centrifugas entre
miembros de esa sociedad.

El pacto de convivencia suscrito en torno al sistema democratico,
constitucional y al Estado Social de Derecho es distinguido, por lo general,
como aspecto clave. Tal es la exigencia de un buen funcionamiento del siste-
ma democratico e institucional con un nivel suficiente de equidad.

En la estrategia del Consejo de Europa, la cohesién social se entiende
como “la capacidad de una sociedad para asegurar el bienestar de todos sus
miembros, minimizar las disparidades y evitar la polarizacién. Una sociedad
cohesionada es una comunidad de apoyo mutuo compuesta por individuos
libres que persiguen objetivos comunes a través de medios democréticos”. Y
se aflade: “En una sociedad cohesionada la gente también acepta la respon-
sabilidad mutua, por lo cual es necesario reconstruir un sentido de sociedad
de pertenencia y de compromiso con objetivos sociales compartidos”.

En el momento actual, comienzan a plantearse dudas sobre la cohe-
sién ciudadana de Espana:

— ¢Tiene vigor, al menos en los grupos mas informados de sus miem-
bros, la conciencia de pertenencia voluntaria y compartida dentro de la co-
lectividad?

— ¢Predominan los intereses generales sobre los particulares? ¢No es
verdad que las medidas de austeridad implantadas por el Gobierno o inspi-
radas por la Unién Europea hacen creer muchas veces que existen preferen-
cias injustas a favor de una determinada comunidad auténoma o de un pais
miembro de la Unién Europea?

— ¢No se comienza a dudar seriamente acerca de la representativi-
dad democrética y, en general, se sospecha del cumplimiento de un gran
namero de “reglas del juego democratico”, todas ellas pactadas por consen-
so en la Constitucion de 1978? ¢Comenzamos a preguntarnos si estas reglas
del juego democratico responden a las nuevas necesidades de la presente so-
ciedad? ¢Deben ponerse en marcha los mecanismos para su modificacién?

— ¢Debe admitirse sin mas que una reforma del texto constitucional
no ha de emprenderse sin la certeza moral previa de un consenso cuali-
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ficado sobre el nuevo texto normativo que se propone introducir? ¢No es
precisamente el proceso de negociacién del consenso el que decide el nuevo
sentido concreto que se debe introducir en el texto constitucional?

— ¢Se habla del consenso sin llegar a conocer el procedimiento y la
entrafia del mismo? Nos referimos a los que consideran el consenso como
operacién victoriosa, fruto de una conquista sobre las razones del otro y no
una maduracién del pensamiento a través de una negociacién pacifica.

— ¢No se da entre nosotros una tendencia al victimismo por el mero
hecho de discrepar politicamente?

— ¢Se da por sentado que los espafoles no estamos hechos para ac-
tuar adecuadamente dentro de las instituciones democraticas?

— ¢Estan aumentando las desigualdades econémicas, culturales y de
trato por efecto de un mal gobierno hasta llegar a convertirse en relaciones
intolerables?

— ¢Se estd perdiendo el sentido de la equidad y nos dejamos domi-
nar por la exclusién social?

— ¢Aparecen con demasiada frecuencia situaciones de conflictividad
que no estan previstas ni reguladas? Muchos llegan al convencimiento de
que no existen los mecanismos para la resolucién de los conflictos.

— Ante esto, surge inevitablemente la pregunta, ¢vivimos realmente
en una sociedad democratica, en un Estado de Derecho?

Hay que ponderar, ademas, la distancia existente entre la concepcién
mas amplia de lo que entendemos por cohesidn y las situaciones claras de
desigualdad, incluso de exclusién. ¢Puede darse la cohesién sin un mini-
mo grado de equidad y justicia social? ¢No se esta tolerando de hecho la
injusticia, al menos hasta ciertos limites? ¢Se puede afirmar que la cohesién
requiere no traspasar determinados limites de desigualdad o de injusticia
social?

La reflexién de Sousa Santos! puede ser oportuna: “El Estado capi-
talista moderno tiene como funcién general mantener la cohesion social en
una sociedad atravesada por los sistemas de desigualdad y de exclusién”.
Segtn este autor, el Estado aborda la desigualdad manteniéndola dentro de
unos limites “que no impidan la viabilidad de la integracién subordinada”.

Cuestion distinta es la relacién entre cohesién y diversidad. Los pue-
blos son naturalmente diversos, pero sus caracteristicas naturales en nada
deben impedir la colaboracién, la convivencia y aun la amistad. La plura-
lidad social es riqueza compartida y no causa de agresiéon. No se trata, en
modo alguno, de llegar a la homogeneidad y mucho menos a través de mé-

1 Sousa Santos, B. de (2005): “Desigualdad, exclusién y globalizacién: hacia la cons-
truccién multicultural de la igualdad y la diferencia”, Revista de Interculturalidad, n. 1.
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todos coactivos. Todo esto tiene poco que ver con la democracia. Mas bien
traspasa la frontera de la dictadura.

La idea y realidad de la cohesién, considerada en su versién social,
surge precisamente por la existencia de partes diferenciadas, sean personas,
grupos, instituciones, sectores sociales, comunidades etnoculturales, etc.
Hay que dar por descontada la heterogeneidad estructural de la sociedad. De
ahi que concibamos la cohesién como “unidad en la diversidad”, tal y como
se postula desde la antropologia social, cuando se considera, por ejemplo, en
su conjunto la unicidad de la especie humana y sus multiples culturas. Ahora
bien, esa “unidad” tiene que ser entendida no como unificacién u homoge-
neizacion, sino como convergencia no impuesta o definida por los dominan-
tes; es decir, tolerada, en construccién dialéctica permanente. Una “unidad”
que se consigue y enriquece sélo porque se genera equidad y se respetan las
diferencias; y una “diversidad” que sélo puede ser tenida como sociedad,
porque el marco general que la une lo es de equidad y justicia.

Una tercera cuestién sobre la que debe haber claridad es la relacion
entre cohesion y conflicto. ¢Qué es lo opuesto a cohesion? Lo opuesto a
cohesion no es el conflicto, sino la desunién o la ruptura. El conflicto es
algo consustancial con la vida social. La categoria de cohesién no se opone
a conflicto, sino que lo asume e incorpora. Una sociedad cohesionada es
aquella donde los conflictos (sociales, urbanisticos, comerciales, politicos,
territoriales, intergrupales, interpersonales, etc.) se prevén, se regulan y se
resuelven por métodos pacificos. En este sentido, la cohesién requiere una
“cultura civica del conflicto”, asi como unas actitudes y mecanismos favora-
bles al didlogo cooperativo y a la negociacion.

Finalmente, una cuarta cuestion, para conceder a una sociedad la ca-
tegoria de cohesionada, es la relacion existente entre cohesion y transfor-
macion social. Si la sociedad estd cohesionada, ¢;cémo entender sus cam-
bios y los proyectos orientados a su transformacién? Formulado de otra
manera, los deseos y proyectos de transformacion, ¢suponen pérdida de co-
hesién? Importa no confundir cohesién con statu quo, con “lo establecido”,
con la armonia idealizada o ut6pica. Como hemos expuesto, la cohesién es
un estado o situacién dindmica, en construccién permanente. De hecho,
puede ser considerada como un proceso continuo de restablecimiento de
nuevas y auténticas cohesiones.

Estas reflexiones previas deben tenerse en cuenta en el dictamen ul-
timo sobre la sociedad esparfiola, donde las diferencias han tendido a ser
interpretadas como agresiones a la unidad.

1.1 ¢;Sabemos lo que nos pasa en Esparvia?

De poco servirian las anteriores reflexiones si, al juzgar nuestra si-
tuacién actual, aquellos principios no fueran tenidos en cuenta. De ahi la
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importancia que deben tener entre nosotros los analisis de los procesos so-
ciales, politicos y econémicos que nos han conducido a la crisis actual. Lo
que ahora sucede es fruto de cambios que hemos padecido sin llegar mu-
chas veces a confirmar nuestro deseo de vivir juntos. Es bueno y necesario
analizar las estadisticas y seguir con precisién los indicadores sociales. Pero
el conocimiento de estos datos tiene que servir por lo menos para examinar
y, en el mejor de los casos, reforzar el propésito de vivir juntos. Si fuéramos
capaces de conocer las causas y los procesos de esos cambios, una sociedad
democrética seria capaz de pilotarse a si misma.

Los espafioles necesitamos narradores objetivos de los procesos so-
ciales que estamos experimentando sin conocerlos. Hay que aprender a na-
rrar seria y objetivamente los procesos sociales, porque es la tinica manera
de llegar a conducirlos.

Dificilmente llegaremos a sentirnos responsables de aquello que no
reconocemos como producto de nuestras propias actuaciones. Da la penosa
impresién de que los grupos politicos tienen como principio irrenunciable la
defensa de sus propios intereses partidistas. El consenso parece significar para
ellos una debilidad o una concesién a la vista del siguiente encuentro electoral.

Tampoco parece que podamos enterarnos por los medios de comu-
nicacién de la verdadera posicion de un partido respecto a un determinado
problema politico. La direccién del partido determina absolutamente la es-
trategia informativa que han de observar todos y cada uno de los miembros
de la organizacién ante la opinién publica. ¢Es justa esta restriccién de la
libertad de expresién de los miembros de un partido democratico? No pa-
rece inteligente montar camparfias de descrédito cuando lo que les interesa
a una y otra parte es el debate constructivo. ¢Hemos llegado a creernos que
los partidos de la oposicién no tienen otra mision que la de desacreditar a
los que gobiernan? ;Puede creerse alguien que el criterio para juzgar un
discurso parlamentario sea el emplazamiento del escafio del orador?

Rara vez el Parlamento nos ofrece un proyecto politico global que
incorpore las opiniones de la oposicién, como si el consenso danara los vo-
tos. No se suele aceptar la practica mas inteligente del debate publico, que
sabe incorporar al texto definitivo de la ley las advertencias mejor pensadas,
aunque provengan de la oposicién. La politica espafiola muestra signos in-
equivocos de debilidad y hasta de frustraciéon y descomposicion. Este rigido
monopolio de los proyectos partidistas hace practicamente imposible el en-
riquecimiento ideolégico. Nada mas opuesto a la verdadera democracia. En
el frontispicio de las sedes centrales de los partidos politicos, y especialmen-
te en el de las Cortes Generales, a la manera de la academia platénica, debe-
ria figurar la siguiente inscripcién: “Nadie entre aqui que no sepa dialogar”.

Tampoco parece que las tertulias puedan salir en auxilio de esta ocul-
taciéon manifiesta de los entresijos de una determinada posicién politica
partidista. Esta conducta casi general de los partidos promueve manifiesta-
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mente la desconfianza del ciudadano medio, que luego es llamado a opinar
sobre los candidatos electorales.

Comienzan a oirse voces a favor de la reforma o el cambio. Andrés
Ortega Klein dedica un ensayo a “recomponer la democracia”2. El mismo
se refiere a una operacién complicada, mucho mas dificil que la de volver a
ajustar las piezas de un reloj. El futuro inmediato es ya nuestro mayor de-
safio. Ciertamente, no es una simple modificacién del texto constitucional.
Estamos ante un cambio de época. No se trataria, por tanto, de reproducir
a la letra todas las ideas de la transicion, sino de ajustarlas a lo que pide la
nueva época. Para ello sera necesario que los responsables de los partidos
politicos y todos los elegidos por el pueblo piensen y acttien verdaderamen-
te como demécratas.

Seguimos recordando aquella advertencia frecuente de José Luis Aran-
guren: no puede haber verdadera democracia sin demécratas. Esta es, a nues-
tro juicio, la tarea principal del momento que vivimos. Compete no solamente
a los gobernantes y a los miembros ejecutivos de los partidos politicos.

Existen razones de peso para acelerar la transformacion de la accién
politica en Espafia. La experiencia de estas tres largas décadas ha descu-
bierto no pocas zonas de insensibilidad politica. Las alarmas no sonaron a
tiempo en el mundo de la economia y del didlogo politico. La crisis que nos
estéd desolando desde 2008 ha sorprendido aun a los mas altos responsables
de la vida econémica y de la politica. Nos hemos dedicado a defender cada
grupo politico nuestras diversas e interesadas posiciones, sin compartir los
riesgos que nos amenazaban a todos. Una vez més ha faltado el didlogo, la
escucha del discurso del adversario.

La autoridad, dentro del partido, no se demuestra tanto con el ejerci-
cio del mando como con la capacidad de didlogo. Por la carencia de direc-
tivos democratas, los espafioles hemos pagado cara nuestra convivencia en
grandes periodos de los siglos XIX y XX. Por falta de respeto a los derechos
de los discrepantes tuvimos que padecer una guerra civil de exterminio.

Hoy podemos afirmar que estas tres largas décadas de democracia
significan el periodo mas largo y profundo de paz y progreso de nuestra
historia moderna. Y aunque la cuestion territorial e identitaria sigue inquie-
tandonos, el Estado espaifiol se ha convertido en uno de los més descentrali-
zados de Europa. Basta abrir los ojos para darse cuenta de la celeridad con
que se producen los cambios socioculturales en nuestra sociedad.

Urge ampliar el campo de la negociacién. Estas Consideraciones Ge-
nerales no pretenden concretar qué cambios constitucionales deben presen-
tarse al consenso politico. Pero si queremos hacernos eco del impulso popu-
lar que no sélo esta exigiendo una reforma del texto constitucional. Palpita

2 Ortega Klein, A. (2014): Recomponer la democracia. Barcelona: RBA.
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en el ambiente la necesidad de un movimiento ciudadano que responda a
las nuevas necesidades de los tiempos actuales. La accién politica no puede
estar a merced de impulsos econémicos. La sociedad civil espafiola no to-
lera mas ciertos comportamientos dudosamente democraticos de nuestras
instituciones. Vive indignada con los recortes en el campo de la educacién
y de la sanidad. Lamenta especialmente la pasividad del partido gobernante
ante las informaciones que saltan a los medios de comunicacién proceden-
tes de las instrucciones judiciales sobre el comportamiento corrupto obser-
vado incluso por los miembros mas destacados de los partidos politicos.
A esta exigencia tan justa y tan reiterada de la ciudadania sélo se puede
responder con el castigo de los culpables y con una revisién a fondo de la
permisividad de nuestro marco legal. Es, pues, necesario comenzar ya a
negociar un consenso sobre los puntos débiles de la transparencia politica
que puedan haber aparecido en nuestras leyes. Hay que revisar, sin demora,
aquellas normas que deben ser reformadas.

La cuestién del consenso politico previo pone a prueba la capacidad
dialégica de nuestra clase politica. Esta cuestién va a ser decisiva en las
proximas campafias electorales. Y aquellos politicos que, por miedo o por
falsa prudencia, no lleven a la conciencia de sus hipotéticos electores la
grave necesidad de un nuevo consenso politico deben ser tenidos por in-
competentes y descartados de las listas de candidatos a cualquiera de los
cargos oficiales.

A este respecto, no deberia ser necesario recordar que los esparfioles
nos hemos mostrado siempre reacios al didlogo, es decir, a ser fieles a la
razén y a confesarla noblemente. Padecemos la peste alarmante de con-
vertirlo todo en polémica sin tomar en consideracion las vias fecundas del
didlogo. Lo comprobamos casi a diario en el Parlamento.

Esta tendencia enfermiza ha sido denunciada constantemente por los
mas lucidos testigos de la vida politica espafiola. Podriamos citar textos de
Antonio Machado, de Eugenio D’Ors, de José Ortega y Gasset, de Xavier
Zubiri, etc. Basta subrayar el ensayo Ni l6gica ni dialéctica, sino polémica de
Miguel de Unamuno. Dice asi: “La dialéctica carece de eficacia y de valor
entre la gente espafiola, que no sabe ni quiere saber, y si discute y disputa
mucho, dialoga —lo que se debe llamar didlogo- muy poco”3.

En Espaiia, por lo general, o se discute o se charla. La polémica y las
tertulias han asfixiado secularmente entre nosotros el espiritu de dialogo.
La politica, por desgracia, ha sido frecuentemente asociada a la astucia de
los intereses de grupo. De ahi surge la desconfianza social y la desatencién
a las verdaderas cuestiones publicas. No es extrafio que broten los casos de
corrupcién econémica, que demuestran la codicia sorprendente que des-
pierta el dinero publico.

3 Unamuno, M. de (1966): Obras Completas. Madrid: Ed. Escelicer, tomo III, p. 747.
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A nuestro juicio, urge entablar la negociacién de un nuevo consenso
politico. Los principales partidos tienen que asumir esa decisién de conjun-
to que esta pidiendo nuestro presente histérico. Nuestra consideracién va
mas alla de un cambio en el texto constitucional. La sociedad espafiola no
es ya la de los tiempos de la transiciéon. Y hay que examinar seriamente las
nuevas realidades sociales que han ido apareciendo. El pacto social necesa-
rio tendrd que ir més alla de una reforma del texto constitucional y abrirse
a las nuevas demandas democréticas.

1.2 ¢Es éste el tiempo politico adecuado para lograr un nuevo
impulso a nuestro sistema democrdtico?

Hablamos del “tiempo politico”, que no es fruto de la mera sucesién
de los dias y las horas. Es ese momento del sentir general que hacemos en-
tre todos, fruto de opiniones y actitudes que dia tras dia van restringiendo
de hecho el ejercicio de los derechos humanos o promueven mayor desi-
gualdad social.

Las relaciones entre lo “publico” y lo “privado” no han sido siempre
ejemplares en nuestro pasado moderno. Incluso las deficientes relaciones
entre la Iglesia y el Estado han podido dar ocasién a un mal entendimiento
sobre lo publico. ¢No se ha considerado la ensenanza privada como un pri-
vilegio en detrimento de la ensefianza publica? No siempre las instituciones
privadas han sido respetuosas con lo publico, e incluso han contribuido a
menospreciarlo.

Entre lo publico y lo privado hemos tenido que soportar enfrentamien-
tos también dentro del campo de la sanidad. En realidad, los intereses de la
llamada “marea blanca” no han sido comprendidos por una buena parte de
la poblacién. ¢De verdad se defendia la superioridad técnica y sanitaria de lo
publico frente a la privatizacién de determinados centros sanitarios estatales?

No basta tener en cuenta las ideas. Hay que atender también a los
“usos” y a los “modos” introducidos que oscurecen la transparencia demo-
cratica. Se habla ya de una “corrupcién sistémica”, de una manera de pen-
sar y comportarse con el dinero publico. Seria dificil identificar una enfer-
medad mas grave de la practica democratica. El caracter sistémico de la
corrupcién proporciona una municién facil y demagdégica a quienes de una
manera o de otra estdn en contra del sistema democratico. Este “tiempo
politico” esta exigiendo una clara decision conjunta de los dos grandes par-
tidos mayoritarios.

Las encuestas mas serias revelan un fuerte descontento de los ciudada-
nos respecto a los politicos ejecutivos. Esta desafeccion del pueblo por la poli-
tica sin duda tendra mas de una causa. Pero parece evidente que la relevancia
del mercado financiero y su invasion en el terreno de la politica reduce la efi-
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cacia y hasta el ejercicio de esta manera de entender la politica, tanto a nivel
nacional como internacional. El negocio econémico se erige continuamente
en garantia del poder politico. Hasta los pactos de paz entre paises beligeran-
tes tienen que ir garantizados con promesas del poder econémico. En mu-
chos casos, también habria que enfrentarse con esta voracidad econémica.

Es necesario probar hasta la evidencia que todo el proceso de reforma
tiene que ser conducido por el interés comun: se trata de una tarea riguro-
samente publica de responsabilidad histérica. En el consenso buscado no
deberia decidir tanto el voto electoralista, sino el del didlogo sincero y las
razones que llevan claramente al futuro y al bien comun.

Este nuevo impulso del didlogo entre los partidos va a ser mucho mas
complejo que el conseguido durante la transicién. Chocaré, sin duda, con
nuevas dificultades que deberian ser tratadas siempre en un plano superior
al de los meros intereses electorales de cada partido. El cambio de época
puede estar exigiendo un giro significativo en la brajula de nuestra concien-
cia politica. Y esto puede afectar a sentimientos profundos, politicos, socia-
les e incluso religiosos. Mas explicitamente que una reforma constitucional
se pide el impulso de un gran movimiento ciudadano.

La desconfianza politica y social tiene mucho que ver también con
la desigualdad econémica que fragmenta a las antiguas clases medias. Esa
desigualdad ha crecido notablemente en Espafia y en otros paises de la UE,
azotados por la crisis. Es un hecho indiscutible que el aumento y la dismi-
nucién de la renta en distintos grupos sociales provoca, en nuestro mundo,
grandes procesos de exclusién social y no sélo diferencias econémicas.

Los problemas ciclicos de la economia se han ido sucediendo durante
este largo periodo democratico. Tengamos presente, como lo hace Enric Ju-
liana, que “Espana es uno de los paises del mundo que mas ha aproximado
su renta per capita a la de Estados Unidos en los tltimos sesenta afios”4.

Pero no es menos cierto que determinadas circunstancias sociales,
econémicas y politicas obligan a recomponer esta democracia conseguida
por la transicién y enfrentada ahora a un nuevo futuro también dramatico.
Una nueva generacion esté pidiendo ya sitio en Espafia, como nos anuncia-
ba el Rey Juan Carlos I en su discurso de abdicacion.

Tenemos que interesarnos por las causas que dan origen a esa des-
confianza frente a los politicos y frente a la sustancia misma de la politica.
No basta con que estos desafios sociales sean conocidos por una minoria de
socidlogos. Tampoco vamos a pedir que para llegar a ser buenos ciudada-
nos tengamos que convertirnos todos en sociélogos consumados. Pero de
ahi a la indiferencia ante lo que estd sucediendo en realidad en nuestro pais
hay una gran distancia. A ningtin conductor se le exige que conozca los tra-

4 Juliana, E. (2014): Espaiia en el divdn. Barcelona: RBA, p. 14.
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mos peligrosos de la carretera. Pero si podemos exigirle que esté muy atento
a los indicadores que se van sucediendo en el arcén.

Todas las consideraciones nos llevan a este centro de atencién per-
manente: conocer mas a fondo lo que estd pasando a nuestro alrededor, sin
dejarnos llevar por cualquier grito alarmante. No basta la denuncia general.
El Rey Felipe VI nos invita constantemente a la integracion de todos, segtiin
los principios morales en la unidad y la responsabilidad de una misma ciu-
dadania. Todo esta pidiendo la instauracién de una renovada Monarquia
Parlamentaria. El Rey se presenta continuamente como arbitro y guardian
joven, despierto y patriota.

2. A la espera del propio capital social

Aprender a escuchar y a interpretar estos desafios sociales es un de-
ber que apremia a todos los ciudadanos. Nos referimos al capital social.
Y para comprender y valorar la importancia de este término acudimos a
los analisis de la sociedad norteamericana que hizo el profesor de Harvard
Robert D. Putnam. Basta releer el capitulo primero de su libro Solo en la
bolera, publicado en 20025.

La generacién de la Segunda Guerra Mundial, segin declaraba John
F. Kennedy, recogi6 la antorcha del liderazgo de la organizacién, no sélo
en el cargo mas alto de la nacién, sino en las ciudades y pueblos de todo el
pais. Los encargados de los sondeos de la compania Gallup descubrieron
que el nimero de norteamericanos a quienes les gustaria ver a sus hijos “en-
trar en politica como profesién” habia llegado casi a doblarse en poco mas
de una década. La proporcion de quienes estaban de acuerdo, por ejemplo,
con que “se puede confiar en la mayoria de la gente” aument6 de la ya ele-
vada cifra del 66% durante y después de la Segunda Guerra Mundial a casi
el 77% en 1964. Entre la generacion joven habia también signos favorables
de una pujante vitalidad civica en un momento en que los hijos de la explo-
sion demogréfica (los baby boomers) accedian a la universidad. Docenas
de estudios confirmaban que la educacién era, con mucho, el mejor segu-
ro de participacion en la vida civica, y las universidades se hallaban en su
maxima expansion a lo largo de la historia norteamericana. La fiabilidad
que ofrecen los demas es el primer lubrificante de la vida social. Los que se
comprometen civicamente estan multiplicando el capital social, porque se
obligan mutuamente y orientan su conciencia hacia la responsabilidad co-
mun. Obligacién mutua y responsabilidad son dos ingredientes poderosos
del capital social.

5 Putnam, R. D. (2002): Solo en la bolera: colapso y resurgimiento de la comunidad nor-
teamericana. Barcelona: Galaxia Gutenberg.
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La expresién “capital social” parece haber surgido de varios tipos de
pensadores y en distintos tiempos. L. J. Hanifan, inspector estatal de las
escuelas rurales de Virginia Occidental, en un articulo publicado en 1916,
descubria muchos elementos tangibles que cuentan sensiblemente en la
vida de las personas, como “la buena voluntad, la camaraderia, la com-
prension y el trato entre individuos y familias, caracteristicas constitutivas
de la unidad social [...]. Abandonado a si mismo, el individuo es social-
mente un ser indefenso [...]. Pero si entra en contacto con sus vecinos, y
éstos con nuevos vecinos, se produce una acumulacioén de capital social
que podra satisfacer de inmediato sus necesidades sociales y generar unas
posibilidades suficientes para mejorar de forma sustancial las condiciones
de vida de toda la comunidad. La comunidad en conjunto se beneficiara de
la cooperacién de todas sus partes, mientras que el individuo encontrara al
asociarse las ventajas de la ayuda, la comprensiéon y la camaraderia de sus
vecinos”®.

En la década de 1950, algunos sociélogos canadienses volvieron a
ocuparse del capital social al estudiar la afiliacién a ciertos clubes de nue-
vos habitantes en barrios residenciales suburbanos. Durante las décadas de
1960, 1970 y 1980, diversos sociélogos fueron afiadiendo nuevas reflexiones
que han ayudado a fijar mas la atencién en la vida vecinal.

Las nuevas precisiones del concepto revelan més claramente la do-
ble faceta, personal y colectiva, del término “capital social”. Los individuos,
como tales, buscan vinculos que refuerzan sus propios intereses. Se cae en
la cuenta de que “formar redes” es el mejor procedimiento para encontrar
empleo. Un individuo en una sociedad escasamente conectada no es tan
productivo como otro con buenas conexiones en una sociedad bien conec-
tada. El capital social puede ser, por tanto, un “bien privado” y un “bien
publico”. Las “redes” facilitan por si mismas las responsabilidades publicas.
Las obligaciones éticas més intimas encuentran el camino de la puesta en
practica de una sociedad moral claramente mejor. Esta sociedad caracte-
rizada por la reciprocidad generalizada es mucho mas eficiente que otra
desconfiada. El compromiso civico y el capital social favorecen la toma de
conciencia de la obligacién mutua y de la responsabilidad ciudadana.

Lo mismo que el capital fisico no es una sola “cosa”, existen distintas
formas de capital social. Son de tamanos diferentes y de usos y apreciacio-
nes distintas. Tanto el capital social como su base real, la comunidad, pue-
den ocultar interpretaciones empalagosas contrarias al beneficio enuncia-
do. Las bandas urbanas en modo alguno son recomendables. Las palabras y
los nombres de un grupo pueden pretender presentarse como una solucion,
cuando en realidad mantienen un espiritu sectario e incluso antisocial. Por
eso, sera necesario preguntarse siempre por los resultados de lo que tene-

6 Ibidem, p. 15.
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mos como capital social o forma especifica de convivencia. Existe un gran
diferencia entre la banda urbana y una comunidad de monjes contemplati-
vos. Las dos formas pueden presumir de la reciprocidad.

De toda la variedad que se presenta como capital social, conviene des-
tacar la distincién entre aquellas formas que “tienden puentes” o “inclusi-
vas” y aquellas otras “vinculantes” o de “caracter exclusivo”. Ciertas formas
de capital social tienden a reforzar las identidades excluyentes o de auto-
defensa, que buscan sélo las ventajas del propio grupo. Estas formas de
actuacion vinculante o exclusivista no enriquecen a la sociedad ni pueden
presumir de reforzar el capital social. Puede darse el caso de que el capital
social vinculante busque tinicamente la reciprocidad dentro del grupo, pero
tendra que justificarse con los resultados externos en la sociedad con la que
convive. Habra que tenerlo en cuenta y juzgar su riqueza en funcién del
beneficio que aporta al resto de la sociedad. En definitiva, siempre habra
que exigir la tendencia a abrir puentes en defensa de los derechos civiles
o establecer enlaces con activos externos. En resumidas cuentas, el capital
social de un determinado grupo debe ser examinado a la luz de las identi-
dades que favorece. El capital que hemos entendido como “vinculante” se
desacredita por reafirmar nuestro yo mas estrecho.

También existe la posibilidad de que algunos grupos vinculantes o
de reafirmacién y defensa de su propia identidad se relacionen entre si de
manera sorprendente y al mismo tiempo actiien en su medio ambiente de
manera socialmente beneficiosa. En resumen, la “vinculacién interna” y la
“construccién de puentes” no son categorias siempre irreconciliables.

Cuando ahora recomendamos los beneficios del capital social al que
nos venimos refiriendo no hacemos otra cosa que utilizar un lenguaje mas
claro para un antiguo debate que siempre ha existido en los circulos inte-
lectuales. La comunidad siempre ha luchado contra el individualismo. La
liberacion de los lazos comunitarios es un tema recurrente y teéricamente
respetado en nuestra cultura. Aqui también nos dejamos llevar a veces por
nuestros mitos nacionales y exageramos el papel de nuestros héroes indivi-
duales, desatendiendo la importancia del esfuerzo colectivo.

Los debates de flujo y reflujo de la “comunidad” no sélo han acapara-
do con frecuencia excesiva la atencién comun. Han servido, ademds, para
justificar enfrentamientos ineficaces e incluso absurdos, dejandonos llevar
por nuestra tendencia natural a enclaustrarnos en nuestra propia ideologia.

Esta necesidad apremiante de defender en Espana la responsabilidad
y la reciprocidad nos obliga también a vigilar especialmente el papel de
algunos sectores que ejercen un gran liderazgo en la sociedad. Baste aqui
aludir solamente a tres que deben influir en el ejercicio de la responsabili-
dad social: los educadores, los responsables del gran capital y los politicos
ejecutivos.
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Desde los maestros de primaria hasta los profesores universitarios,
todos los responsables de la formacién tienen que reconocer el papel apre-
miante a favor de la integracion ciudadana. Juzgamos que la educacién y la
formacién de la ciudadania no se estan tomando en serio en nuestro siste-
ma democratico. Se suceden las reformas de ensefianza sin acreditarse en
los resultados. No se puede permitir que cada partido politico llegue al po-
der con una reforma de la ensefianza en el bolsillo. Se nota excesivamente
el influjo de las ideologias politicas, que producen notables divisiones entre
los actores de la ensenanza.

Desaprovechariamos esta ocasién si no llamaramos la atencién de los
mas cualificados responsables de la gran empresa. En este momento de es-
pecial consideracién sobre el crecimiento de nuestro capital social, los em-
presarios tienen que desempefiar un papel decisivo en el ejercicio ejemplar
de la responsabilidad social. El méximo ejemplo de la toma de decisiones
dentro de la gran empresa se corresponde con la exigencia de la responsa-
bilidad ciudadana. El mecenazgo y la ética de las decisiones econémicas
figuran entre las pruebas mas integradoras de la sociedad actual. El patro-
nazgo econémico a favor del tercer sector que esté guiado por razones de
marketing comercial esta ya viciado desde su mismo origen.

No hay nada tan irresponsable y destructor en el mundo civico como
la corrupcion econémica de los politicos. No basta, a nuestro juicio, acabar
con el hecho de la corrupcién. Hay que hacer impensable la corruptibilidad.
No podemos admitir que el desdén por lo publico llegue a ser una manera
“decente” de pensar.

Los espafioles dan senales de esperar con ansia un profundo movi-
miento ciudadano. En las encuestas confiesan una cierta indiferencia hacia
la politica, e incluso hasta indignacién con los politicos elegidos por ellos
mismos. Han contemplado un progresivo desgaste de la calidad de nuestra
democracia, hasta el punto de hacer creer a muchos su desprecio por el
sistema democrético.

Pero esa indiferencia y esa indignacién en modo alguno pueden ser
interpretadas como una renuncia a los principios de la accién politica. Una
atonia tal no es razonable. Seria incluso suicida. Ambos hechos, la debili-
dad del compromiso civico y la decepcién que sienten muchos espafioles
frente a la politica, estan fuertemente relacionados. Podemos analizarlos
conjuntamente. Alli donde no se vive el concepto de ciudadania resulta mas
dificil confiar en la accién politica.

Muchos han pensado que el neoliberalismo y el neocapitalismo triun-
fantes nos estaban transformando en una sociedad de consumidores resig-
nados a no ejercer nuestros derechos en la accién politica.

Nos habiamos olvidado de la ebullicién social de los afios sesenta,
cuando tomaron la iniciativa los universitarios y los obreros catélicos. In-
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cluso comenzé a olvidarse el esfuerzo de la transicién. Las elecciones se
han ido sucediendo con variantes significativas, sin gran fundamento en
las perspectivas de futuro, pero con creciente desafeccion, acreditada por el
namero de abstenciones.

Pero ahora todo parece haber cambiado. En primer lugar, el 15-M,
bajo el signo de la indignacién, traté6 de impulsarnos a un posible movi-
miento ciudadano. El resultado de las elecciones europeas llevé al podio de
las expectativas generales a Podemos.

Anadamos, por fin, que la profunda crisis econémica ha contribuido de
manera muy sensible al despertar de la poblacién espafiola, como ha sucedi-
do también en otros paises del mundo. La desigualdad econémica y social no
es un fenémeno meramente coyuntural. Sus raices son mas profundas y afec-
tan a la legitimacién misma de la democracia. Alli donde crece sensiblemente
la desigualdad econémica, resulta inutil hablar de democracia.

El catedratico de Ciencia Politica de la Universidad Auténoma de
Barcelona Joan Subirats expuso recientemente su pensamiento sobre nues-
tro momento politico: “No tenemos por qué volver a la Transicién de los
anos setenta del siglo pasado. Lo que en aquel momento acordamos, hoy
ya no funciona. No podemos aplicar mecanicamente la misma légica para
afrontar los retos actuales. Lo que estaba en juego entonces (durante la
Transicion) era saber qué fuerza o fuerzas politicas podian tener la mayoria
social suficiente para liderar un proceso cuyo objetivo esencial fue recupe-
rar el tiempo perdido tras casi cuarenta afios de dictadura [...]. Ahora ya
podemos ver que la democracia no tiene por qué considerarse como un fin
en si misma. Lo que esté en juego es: ¢como avanzamos hacia un mundo en
el que los ideales de libertad e igualdad puedan cumplirse de manera mas
satisfactoria, incorporando, ademas, la aceptacién de la diversidad como
nuevo valor central, en un escenario que ya es irreversiblemente global? La
respuesta sigue siendo democracia. Una democracia que recupere el sentido
transformador, igualitario y participativo y que por tanto supere esa vision
utilitaria, minimalista y encubridora muchas veces de profundas desigual-
dades y exclusiones tal como se manifiesta entre nosotros y en otras partes
del mundo. Una democracia como respuesta a los nuevos retos a los que
nos enfrentamos””.

Ciertamente, debemos buscar una democracia que responda a las ne-
cesidades de hoy. Sabemos y experimentamos que el sentido humanitario,
transformador e igualitario, no ha distinguido a la praxis de aquella Cons-
titucién, que buscaba especialmente ponernos al dia entre las democracias
europeas. Hoy necesitamos avanzar y hacerlo en democracia. No podemos
conformarnos con la conservacién o restauracion de aquel texto. Habra que

7 Subirats, J. (2014): “La democracia como (‘nuevo’) contrato social”, Gaceta Sindical,
n. 22, p. 49-58.
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dotarlo, ademas, de otras posibilidades que nuestra sociedad actual esta
exigiendo.

Seguin la tesis de Subirats, “estamos situados en un interregno entre
dos épocas. Vamos dejando atras la hegemonia del capitalismo industrial y
sufrimos los embates y los efectos de un capitalismo financiero, aupado por
un cambio tecnolégico de dimensiones muy profundas del que apenas em-
pezamos a ver sus consecuencias en las esferas laboral, productiva, social
y politica. No podemos abordar con instrumentos obsoletos realidades que
requieren otros mimbres”8.

Si nos ponemos en este camino, tenemos que confesar nuestra propia
desnudez de responsabilidad personal. Durante los tltimos decenios hemos
tenido la experiencia clara de que en los proyectos de movilizacién social
suele fallar el sujeto real, es decir, la persona. Aquel ideal de Plutarco, “ven-
cer por virtud”, resulta hoy inaplicable. El declive de la calidad y valia del
individuo real, de la virtud personal y, en consecuencia, de la virtud civica
resultan més que evidentes.

Ya hemos sefialado los principales rasgos del capital social, tal como
los trazé Robert D. Putnam en su libro Solo en la bolera. Su observacion
personal le hizo caer en la cuenta de como habia disminuido en Estados
Unidos. Los datos se referian a las altimas décadas del siglo XX. “Al con-
cluir el siglo XX los norteamericanos corrientes compartian ese sentimiento
de malestar civico. Nos sentiamos razonablemente contentos con nuestras
perspectivas econémicas, lo cual dificilmente podia extrafiar tras una ex-
pansion de una duracién sin precedentes, pero no estdbamos igualmente
convencidos de hallarnos moral o culturalmente en la via correcta”®.

El 53% de los hijos de la explosién demografica entrevistados en
1987 pensaba que la generacién de sus padres habia sido mejor como “ciu-
dadanos preocupados, comprometidos en ayudar a los demas en la comu-
nidad”, frente a un 21% que consideraba mejor su propia generacién. Nada
menos que el 77% decia que la nacién se hallaba en peores condiciones
debido a una “menor participacién en actividades comunitarias”. En varias
encuestas realizadas en 1999, dos tercios de los estadounidenses decian
que la vida civica de este pais se habia debilitado en los dltimos afios, que
los valores sociales y morales eran superiores cuando ellos llegaron a la
edad adulta y que la suya estaba mas centrada en el individuo que en la
comunidad!?.

El mismo Putnam repite que no piensa que los lazos comunitarios se
hayan ido debilitando constantemente en los Estados Unidos a lo largo de la

8 Ibidem, p. 51.
9 Putnam, R. D. (2002), p. 22-23.
10 bidem, p. 24.
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historia. Al contrario. Si se examina con cuidado, la historia de este pais es
una curva de altibajos en el compromiso civico. El reto que supone estudiar
los cambios del clima social es analogo al de los meteordlogos que afrontan
las medidas del calentamiento global.

Volviendo al esfuerzo que se deberia esperar de la ciudadania espa-
fiola en las presentes circunstancias es inevitable referirse a la ética de la
responsabilidad. Esta expresion tiene diversas acepciones. La que nosotros
queremos destacar es aquella en la que el sujeto se hace cargo de si y sin
eludir o esquivar ninguno de los problemas, grandes o pequefios, que le ro-
dean, incorporandolos a su inquietud moral. La actitud contraria es aquella
que intenta descargar en el otro, sea quien sea ese otro (partido politico,
parlamento, votaciones, asambleas, lideres, intelectuales o compaiieros de
trabajo), todo aquello que él piensa que debe cambiarse, en un sentido de-
terminado. Es la posicién tipica de los irresponsables. Es decisivo que el
individuo nunca se descargue de su responsabilidad ante lo publico.

Sabemos que el régimen parlamentario tiende a considerar al elector
o persona del pueblo como mero espectador o votante, cuando no critico li-
gero o ignorante. El sistema politico actual puede convertirse en promotor
de la irresponsabilidad, cuando no de la pasividad.

Por ejemplo, no tendria sentido el uso de las nuevas tecnologias de la
comunicacion si el modo de hacerlo nos alejase de la conversacion y de la
amistad con los otros. Pedro Cerezo Galéan reivindicé el didlogo social para
los espanoles en su discurso de entrada en la Academia de Ciencias Morales
y Politicas y se refiri6é a la gran paradoja de nuestra “edad cosmopolita”.
Plante6 con toda su radicalidad la siguiente cuestién: “A mayor comuni-
cacion cibernética mayor incomunicacién existencial. Nunca como hoy se
ha sentido el hombre mas orgulloso del mundo objetivo, que ha construido
como un artefacto o sistema de representacion; del caracter planetario de
la civilizacién cientifico/técnica, que ha hecho de la Tierra una aldea global,
del alcance de sus medios tecnolégicos para cuidar de la suerte del todo, y,
sin embargo, nunca se ha sentido mas confinado que hoy en los limites lin-
giiisticos y evaluativos de su propia cultura”!l.

Ahora bien, ¢qué tipo de relaciéon puede establecerse entre la comuni-
cacion existencial y social y la comunicacion cibernética? Con el desarrollo
de la comunicacién digital, ¢estamos contribuyendo de hecho a disminuir
el llamado capital social?

Las redes sociales y los méviles estan modificando nuestras relacio-
nes mutuas. Esto no ha hecho mas que empezar. Es pronto para lanzar sen-
tencias definitivas. Pensemos que el primer smartphone con impacto social

11 Cerezo Galan, P., La Reivindicacién del Didlogo. Discurso leido el dia 28 de octubre
de 1997, p. 17.
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real, el iPhone de Apple, se empez6 a comercializar en 2007 (antes, en 1999,
para mensajes y correo electrénico, su precursor fue la Blackberry).

Casi dos décadas después de aquella afirmacion del Dr. Cerezo, Es-
pafia ocupa una posicién destacada en el mundo de la telefonia digital. El
94,3% de la poblacién utiliza habitualmente el mévil. Entre los jovenes de
25 a 34 afios llega al 99%. El 66% de los espafioles usa la tecnologia inte-
ligente de los smartphones, que combinan voz y datos. Dentro de la UE,
Espana es el pais donde mas ha penetrado el uso de estos dispositivos. Este
porcentaje sigue creciendo. Los espafioles ocupamos el quinto puesto del
mundo.

La nueva tecnologia de la comunicacion tiene algo que ver con el de-
sarrollo econémico general. En los tltimos treinta afios, el PIB mundial se
ha multiplicado por seis. Cientos de millones de personas, antes desengan-
chados del progreso, se estan incorporando a la economia global y contri-
buyen al impulso acelerado de regiones antes sometidas a una economia de
subsistencia.

No es exagerado afirmar que en los Estados emergentes del mundo
comienza a ser mas vigorosa la presencia de las llamadas clases medias.
Y que alli donde se quiebra esta presencia, como en nuestra situacién, el
consenso de intereses comunes se hace casi imposible o sufre un nuevo
quebranto.

El mundo, segiin la metafora de Thomas Friedman, se esta volviendo
plano. Ya no funciona simplemente con un centro controlador y una peri-
feria subordinada. No faltan europeos que ven la globalizacién como una
amenaza.

La meta sigue estando clara, aunque no todos compartimos el mismo
concepto de desarrollo. La descentralizacién del pais, que tantas ventajas
ha aportado a nuestro desarrollo, no favorece la coincidencia de estas dos
realidades, politica y econémica. El esfuerzo por el didlogo en lo publico, si
existe, no llega a tener visibilidad. Los espafoles muestran poca curiosidad
por conocer las causas de lo que esta pasando en su entorno social. Relegar
este conocimiento a los eruditos o exigirselo sélo a los politicos es una ma-
nera de engafiarnos a nosotros mismos.

En esta nueva época de la comunicacién digital, de la era de Internet,
nos hemos visto sumergidos en la globalizacién econémica y financiera sin
saber hasta qué punto somos capaces de aceptar una globalizacién politica
europea. ¢No brotaran con mas vigor los nacionalismos?

Dentro de la Unién Europea, los responsables de la economia se han
visto obligados a dar pasos gigantescos, quiza desproporcionados, para re-
forzar la unién econémica. Tendremos que llegar incluso a la unién ban-
caria y fiscal, sin que ningiin ciudadano nacional se sienta mermado en
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sus libertades politicas. Una Constitucién de la Unién Europea se presenta
como un ideal, pero lleno de dificultades. A sus posibilidades dedicamos un
capitulo en este Informe.

Los ensayistas politicos hablan claramente de recomponer nuestra
democracia. Ramén Jauregui opina que “nuestro edificio democratico se
tambalea”12. Los desencuentros entre los principales actores politicos son
crecientes y faltan enfoques razonados de los problemas. Se propaga, con
mucha facilidad, un discurso de deslegitimacién total de los partidos poli-
ticos. Surgen movimientos y discursos que ponen en tela de juicio la demo-
cracia representativa. ¢Seran capaces los partidos de revisar sus reglamen-
tos internos a fin de que sus candidatos respondan mas adecuadamente a
los problemas vividos por el pueblo? Tiene que haber necesariamente nue-
vas propuestas que mejoren la confianza de los electores.

Tengamos en cuenta la afirmacién de Luiz Inazio Lula da Silva: “Fuera
de la politica no hay nada”. El camino que ha de recorrer el pueblo para que
su voz llegue al Boletin Oficial tiene que atravesar complejos consensos politi-
cos. Si nuestra mirada hacia el pasado quiere ser justa, tendra que reconocer
la grandeza de lo realizado durante estas casi cuatro décadas de democracia.

No ignoramos las recomendaciones de Andrés Ortega Klein en el en-
sayo citado!3. Sus advertencias generales merecen ser tenidas en cuenta.
Nos transmite el resultado de conversaciones y debates compartidos con
otros analistas.

“Existe una idea relativamente extendida, segtin la cual Espafia sufre
de sobrediagnosis”!4. Y no nos referimos tinicamente al espectaculo que
contemplamos a diario en las tertulias de la television y de la radio. Tene-
mos en cuenta, como es légico, las discrepancias existentes entre los mis-
mos miembros del Consejo de la Unién Europea.

Parece que en esta época reaparecen algunos de los sempiternos pro-
blemas de Espafia que ya denunciaba el maestro Ortega y Gasset en 1914,
Los creiamos superados. La transicion no logré resolverlos y se han repro-
ducido. “Las nuevas generaciones advierten que son extrafias totalmente a
los principios, a los usos, a las ideas y hasta al vocabulario de los que hoy
rigen los organismos oficiales de la vida espafiola”!3.

El mismo Ortega y Gasset advertia que “en épocas criticas puede una
generacion condenarse a histérica esterilidad por no haber tenido el valor
de licenciar las palabras recibidas, los credos agénicos, y hacer en su lugar

12 Jauregui, R. (2014): El pais que seremos. Un nuevo pacto para la Espaiia posible.
Madrid: Ed. Turpial, p. 47-48.

13 Ortega Klein, A. (2014).

14 Tbidem, p. 9.

15 Tbidem, p. 16.
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la enérgica afirmacion de sus propios, nuevos sentimientos. Como cada in-
dividuo, cada generacioén, si quiere ser ttil a la humanidad, ha de comenzar
por ser fiel a si misma”16,

Esparia esta reaccionando con tardanza a sus propios desafios. Qui-
74, como piensa Ortega Klein, el actual sistema politico no hizo sonar las
alarmas a su debido tiempo. La grave crisis econémica no sélo nos llevé al
déficit de nuestra hacienda publica. Descubrio, ademas, la crisis de nuestro
sistema politico. Sin duda, hubo fallos multinstitucionales y multiorganicos
que hicieron sonar las alarmas. Pero no lo hicieron a tiempo, sino cuando
la situacion de nuestra economia ya era grave. “Y cuando lleg6 el desastre
econémico, el sistema fue incapaz de responder con la suficiente rapidez y
efectividad al reto, antes de que la situacién se abismara en el grado de pro-
fundidad alcanzado”!7. Cualquier tipo de recuperacién debe comenzar por
recobrar la confianza de los ciudadanos en la politica.

De este agotamiento politico hay que pasar a una verdadera regene-
racién democratica. No podemos dar por supuesto que el cambio del texto
constitucional termine con nuestro agotamiento politico y nos introduzca
ya de lleno en el cambio real que todos esperamos.

Estamos ante una crisis singular. Nos referimos constantemente a ella
y no llegamos a definirla. En el discurso publico, la palabra crisis ha llega-
do a convertirse en un comodin que pretende explicarlo todo y no aclara
nada. Deberiamos estar ya convencidos de que el disefio democratico de la
transicion llevaba ya implicitos algunos de nuestros fracasos actuales. Baste
citar la estructura de poder vertical vigente en nuestros principales partidos.
Aquella decisién proteccionista, que queria consolidar su eficacia futura,
hoy parece chocar con la eficacia exigible a un partido democratico.

La nueva democracia tiene ante si nuevos retos. Ya hemos contempla-
do la necesidad de regenerar profundamente nuestro capital social. Es tarea
de todos. Posiblemente habra mucho que discutir sobre este nuevo concep-
to porque exige un profundo cambio de toda la ciudadania. Los anélisis
realizados sobre la sociedad norteamericana pueden ayudarnos.

Las organizaciones sociales no se revitalizan meramente con la
afluencia de nuevas generaciones. Mas bien ha crecido entre nosotros la
pasividad y ahora se ha convertido en indignacién y descontento. No ten-
dria que sorprendernos aquella lejania de lo publico propia de la dictadu-
ra. En un pueblo que soporté y quiza llegé a asumir algunas formas de
pasividad mantenidas durante cuarenta afios lejos de la accién politica, se
explican ahora sus consecuencias. En algunos aspectos fuimos ejemplares,
tales como en el deporte y en la gastronomia. Las dos experiencias concre-

16 Tbidem, p. 15.
17 Tbidem, p. 16.
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tas han aumentado nuestro capital social. Pero pueden haber servido para
encubrir el vacio inmenso de los ciudadanos ante lo publico, lo econémico
y lo politico.

Resulta ahora peligroso destacar algiin aspecto positivo de la sociedad
espafnola durante la dictadura. Légicamente, era una sociedad distanciada
de la politica. En este sentido, podriamos hablar de una sociedad ociosa.
Se podria apuntar hacia los espectdculos de masas y hacia la gastronomia.
El deporte en general, pero especialmente el fttbol, comenzé a visibilizarse
en la vida publica, llegando a ocupar casi un primer plano en nuestras re-
laciones internacionales. En la gastronomia encontramos una de nuestras
atracciones turisticas; formo parte del turismo, nuestra industria principal.
El baby boom contribuyé a rejuvenecer a la sociedad esparfiola, pero no a
fortalecer su vitalidad civica.

Estabamos muy lejos de la confianza mutua y del compromiso con la
cosa publica. De hecho, en el lenguaje cotidiano, lo pablico se equiparaba a
lo estatal, hasta el punto de dejar de percibir toda responsabilidad personal
respecto a las cosas comunes.

Lo mas grave de este proceso fue que facilito la reproduccién de com-
portamientos de clientelismo, propios de otros tiempos. Los partidarios de
la sumisién, disfrazados de demécratas, aprovecharon la ocasién para su-
birse a la tarima del mando e intentar someter a los de su entorno. La reci-
procidad sigue siendo débil. Con facilidad aparecen los agravios del pasado
y cada uno trae a su memoria las ofensas y deudas de los otros. En ese tipo
de sociedad, parece renacer una inercia social que mueve a cada uno a po-
ner al dia sus oportunidades. Aumenta la indignacién y llega a ser insopor-
table contemplar el espectaculo de los que utilizan su puesto de mando para
repartir nombramientos y cargos a sus amigos mas “seguros” que sepan
aprovecharse de las oportunidades sociales.

Pocos llegaron a pensar que la corrupciéon politica y econémica iba
a ser una de las principales causas del descrédito de la democracia. Los
casos de abuso, fraude, robo, blanqueo y conspiracién para delinquir que
van apareciendo en nuestro pais, sin excluir la peor de todas, la corrupcién
del lenguaje, que practican con facilidad nuestros lideres cuando tratan de
explicar tantos desmanes, hacen pensar a no pocos que estamos sumergidos
en una corrupcion sistémica. Tal corrupcion sélo podria ser atajada con me-
didas que reformen en profundidad el sistema. Hay que fijar como objetivo
de combate la corruptibilidad. Convertir en odiosa la propia posibilidad de
participar en cualquier tipo de corrupcién.

No somos catastrofistas. En cualquier caso nos anima el rechazo tan
general y tan profundo que esta suscitando la informacién sobre los hechos
de corrupcion cometidos por nuestros lideres actuales. No basta decir que
no todos han caido en la corrupcién. La corrupcién ha sido posible con el
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silencio o la ignorancia de los comparieros de partido. La responsabilidad
politica acusa también a los que la encubrieron o la ignoraron libremente.

No queremos repetir cuanto hemos dicho sobre el capital social de
un pueblo concreto. Es evidente que ese capital social, tal como lo hemos
definido, guarda relacién con la calidad de los vinculos que unen a los in-
dividuos. Las redes de comunicacién llegan a ser sociales cuando sirven
al conocimiento y a la relacién reciproca. Las normas de reciprocidad y
confianza derivadas de ellas son propiamente las que contribuyen a valorar
eso que llamamos “capital social” y que constituye la base de todo sistema
democritico.

De esos desérdenes tan graves de lo puiblico pedimos siempre cuentas
al Gobierno y a los lideres politicos. Pocas veces culpamos a la sociedad
civil. En Espana ha faltado siempre la educacion de la ciudadania. Los poli-
t6logos comenzaron a ocuparse de la llamada “sociedad civil” con la venida
de la democracia.

Nuestro Informe no estuvo ausente en esa preocupacion especial por
la ciudadania. Ya en el Informe Esparia 1995 nos ocupamos de “un nuevo
sujeto social adolescente”. Nos referiamos a las nuevas organizaciones del
voluntariado. Y deciamos que “la suma de pequefias iniciativas ciudadanas
organizadas estd dejando de ser irrelevante [...] La tendencia en toda Eu-
ropa es clara y sigue esta misma direccion. La solidaridad organizada esta
dejando de ser una actividad marginal” (p. 493).

Tres afios después, en el Informe Esparia 1998 volviamos a insistir:
“Espana contintia siendo anémala en relaciéon con muchos de los paises
europeos que conforman nuestro entorno y que casi siempre nos sirven de
referencia en al menos un punto. Un punto que, a nuestro modo de enten-
der, es especialmente significativo: el pais en general no tiene una concep-
cién de lo publico como un ambito de responsabilidad colectiva, ni tampo-
co dispone de una presencia fuerte, estructurada y responsable de lo que se
ha venido denominando sociedad civil”. Y pensdbamos entonces “que si ello
no se intenta enderezar, favoreciendo la asuncién de responsabilidades y el
enraizamiento y consolidacién del tejido social ya existente, y facilitando
su florecimiento donde atn esa realidad es mas embrionaria, el pais vera
incrementados los conflictos entre comunidades sociales, aumentara la ten-
si6n entre Administraciones y su sobrecarga de demandas y, en general, la
capacidad colectiva para enfrentarse al futuro y a sus retos se vera fuerte-
mente en entredicho” (p. 3).

Y ya en el siglo XXI, en el Informe Espafia 2006, subrayabamos las
nuevas relaciones de las organizaciones no gubernamentales con las empre-
sas. Se planteaba en Espaia un futuro mejor para la conciencia de ciudada-
nia: “También son, afortunadamente, cada vez méis numerosas las empresas
conscientes de que, como indica Austin, la funcién primordial de las em-
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presas ya no es crear valor exclusivamente para el accionariado, sino crear
valor para todas las partes interesadas. ‘Resolver los problemas sociales se
esta convirtiendo en una de las estrategias clave de muchas compaiiias y
lideres [...]. Las empresas lideres estan descubriendo el enorme potencial
que se genera cuando la estrategia corporativa incorpora como un elemento
central la variable social y considera las alianzas intersectoriales como una
herramienta clave para ejecutarla™ (p. 56).

Todo lo que entendemos por virtudes de solidaridad ciudadana in-
quietaba ya seriamente a la conciencia publica espafiola en esa década de
los afios noventa. Y prueba de ello fue la aprobacion en la sesién parlamen-
taria del 27 de diciembre de 1995 de la famosa Ley del Voluntariado. La
solidaridad organizada habia dejado de ser una actividad marginal, para
constituir una preocupacion central de la politica social espanola.

Las ONG deben comprometerse ahora a desarrollar, dentro de la so-
ciedad civil, una red de alianzas que estrechen la convivencia y refuercen el
compromiso ciudadano de las empresas productivas.



Existen actitudes que utilizan la crisis Unicamente para darle vueltas a su
propio malestar o para hacer de su vida una manifestacion constante de
descontento. Esta reaccion es comprensible y merece respeto, pero la
crisis ha de convertirse en una oportunidad para mejorar la situacion del
pais. No podemos seguir pensando que los culpables de los problemas
que atravesamos son exclusivamente “los otros”. Se trata también
especialmente de nuestra conducta personal. La situacion historica pide a
voces una “regeneracion” de la comunidad social, politica y econdmica.

Asistimos a un claro desplazamiento del poder hacia unas esferas
financieras que operan en un plano global y a la crisis de las instituciones
representativas, atrapadas en un contexto todavia territorial o nacional. El
resultado de ambos procesos es el creciente divorcio entre poder y politica.
La crisis ha puesto de relieve la necesidad de repensar las respuestas
a preguntas que son nuevas y que plantean dilemas politicos, sociales,
econdmicos y éticos de una envergadura excepcional.

Se observa hoy una paulatina disminucidon y debilitamiento de la clase
media. El aumento de la vulnerabilidad socioecondmica y del riesgo de
exclusion, el empeoramiento de las condiciones de vida de los hogares
y el incremento de la desigualdad social coinciden con recortes en los
mecanismos correctores, de proteccion y de construccion de la equidad.
Lo que esta en juego es la pervivencia de un modelo social basado en las
ideas de ciudadania, equidad y calidad democratica.

El periodismo necesita una regeneracion. Laindependencia y la autonomia
financierasoncondiciones necesarias parasobrevivirycrecer. Perotambién
es urgente recomponer la credibilidad, restablecer el paradigma ético y
el buen periodismo para recuperar a los ciudadanos. El periodismo no
volvera a ser como antes de la crisis, pero tiene un papel que desempenar
en el futuro y éste pasa por mejorar sus estandares de calidad.

¢Por qué crece en Europa la sensacion de que los ciudadanos han perdido
la capacidad de determinar cuales deban ser las politicas publicas? ;Por
qué hay cada vez mdas europeos que creen que quienes realmente mandan
no son los gobiernos y los parlamentos, sino burocracias internacionales
o difusos poderes “facticos”? Precisamos de una Europa que vuelva a ser
capaz de contribuir a recrear las condiciones en las que el poder publico
pueda ser ejercido de forma democratica y eficaz.

El sistema autondmico espanol afronta el desafio no sélo del soberanismo
catalan sino también de una reduccidn muy apreciable de la valoracion
del modelo autondmico por parte de la poblacion espanola. Por otro lado,
la crisis ha reintroducido en el debate politico y ciudadano el tema de
las diferencias socioeconédmicas entre territorios, uno de los principales
factores de legitimacion/deslegitimacion del modelo, en relacién directa y

estrecha con la financiacion y la solidaridad.
9788489019423



	   iniciales
	  Indice
	 consideraciones
	 Parte II
	Cap_01
	Cap_02
	Cap_03
	Cap_04
	ZZ
	ZZZ Ind Anexo Estad



