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Capitulo II

LOS ADOLESCENTES EN LA ESO



I. TESIS INTERPRETATIVAS

1. Una adolescencia nueva y distinta

La “novedad” representada por los adolescentes actuales es fruto de
la conjuncién e influjo de numerosos factores: las estructuras y estilos de
familia, los medios de comunicacién, la influencia de los iguales, la plura-
lidad axiolégica presente en la sociedad, los recursos que tienen a su al-
cance, etc. Nos encontramos actualmente con un tipo de alumnos, basica-
mente en la ESO, cuya adolescencia puede considerarse psicosocial y
culturalmente adelantada y “globalizada”. Muchos de los rasgos que la psi-
cologia del desarrollo adjudicaba tradicionalmente al adolescente aparecen
hoy en nifios menores de 12 anos. No son méas maduros que los adoles-
centes de otras épocas, pero si experimentan y expresan anticipadamente
conductas que, hasta no hace demasiado tiempo, eran habituales de la ju-
ventud, pero no de la adolescencia. Se da, pues, en ellos una contradiccién
o disyuncién entre maduracién psicolégica personal y determinados ras-
gos psicosociales adelantados. La frontera entre infancia y edad adulta pa-
rece difuminarse. Este dato contrasta paraddjicamente con la larga per-
manencia de las jévenes generaciones en el hogar familiar y su tardanza en
emanciparse.

Por otro lado, casi resulta innecesario decir que, al menos dentro de
la cultura occidental, e incluso dentro de lo que se suele llamar “paises de-
sarrollados”, que incluiria también a otros de diversas culturas, los adoles-
centes de un pais son iguales a los de otro, con miles de kilémetros de dis-
tancia por medio. La adolescencia ha roto las fronteras, acortado las
distancias y ensanchado su mundo. Es significativo —como confirman los
datos de este estudio— que los propios adolescentes se ven a si mismos de
manera bastante parecida a como los adultos los contemplamos desde la
distancia, o desde la cercania, segtin los casos.

Como algunos estudiosos sefialan!, los miembros de esta generacién
interactiva son los nietos de los protagonistas de mayo del 68. Sus abuelos
leyeron atoénitos aquello de “Prohibido prohibir” y los hijos de éstos, padres
de nuestros adolescentes, interiorizaron esta propuesta y otras al protago-
nizar lo que constituye el cambio social y cultural més profundo en la his-
toria reciente de nuestro pais. No hay que olvidar que los actuales adoles-
centes nacieron y estan creciendo durante la etapa mas larga de expansién
econémica que ha conocido Espana, con la crisis actual como excepcion.

I Garcia Fernandez, F. (2009): Nativos interactivos. Madrid: Foro Generaciones In-
teractivas.
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Por lo general, han vivido en un contexto social de bienestar material y alto
consumismo que no conocieron ni sus padres ni sus abuelos. No es de ex-
traflar que consideren “légico” tener muchas cosas y derecho a casi todo.
Gran parte de ellos pertenece a familias con pocos miembros. Este hecho,
unido a la incorporacién de la mujer al mercado laboral y la dificultad, so-
bre todo de la madre, para conciliar vida familiar y vida laboral, ha pro-
vocado que muchos hayan crecido en una cierta soledad psicolégica den-
tro de los ambitos familiares. La profesora Mercedes Montero los denomina
“pequefios entes autébnomos con gran capacidad de decisién”2. Son perso-
nas con muchas posibilidades de tener objetos y medios y de hacer cosas.

Las habituales descripciones y atribuciones de rasgos a los adoles-
centes actuales estan frecuentemente impregnadas de tépicos, generaliza-
ciones y juicios de valor. Aunque constituyen un conjunto homogéneo en
muchas de sus caracteristicas, no es menos cierto que entre ellos existen
diferencias debidas a diversos factores, por lo que conviene siempre unir
la mirada del gran angular con la del zoom, senalando en cada caso a qué
adolescentes nos referimos. Tampoco faltan los chivos expiatorios (televi-
sion, internet, nuevas tecnologias, etc.), a los que se acude con frecuencia
para explicar, o “justificar”’, determinados comportamientos y caracteristi-
cas de estos adolescentes. Probablemente, pueda afirmarse que entre am-
plios sectores de la familia, del profesorado y de la sociedad en general, los
medios digitales se hallan bajo permanente sospecha y son considerados
los “culpables” de casi todos los males que afectan a la educacién de las jo-
venes generaciones.

Esta generaciéon de adolescentes ha recibido diversas denominacio-
nes durante los dltimos afios. La mayoria de ellas estan relacionadas con
el uso de las nuevas tecnologias:

— “Generacion milenio”, por haber nacido en los alrededores del
tercer milenio.

— “Generacioén nintendo”, en referencia a esta empresa de video-
juegos.

— “Generacion digital” o “nativos digitales” (Mark Prensky), expre-
sion que engloba a los nacidos en el nuevo entorno digital, con las varian-
tes de “generacion del pulgar” (uso compulsivo de este dedo al accionar los
moviles), “generaciéon M” (de movilidad, multimedia, multicanal...), “gene-
racion G” (de Google), o “generaciéon IM” (del mensaje instantéaneo, de la
inmediatez en todo). Con estas ultimas denominaciones se quiere indicar
que viven virtualmente acompafiados de manera permanente y que para
ellos el mismisimo correo electrénico es ya una reliquia del pasado.

2 Ibidem, p. 16.
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Una descripcion bastante ajustada a la realidad, un retrato del ado-
lescente de la ESO en los ambitos culturales de los paises desarrollados, re-
cogeria los siguientes rasgos como especialmente significativos:

— Se trata de sujetos nativos interactivos, con todo lo que esto im-
plica.

— Se socializan de otra forma y en ese proceso socializador desem-
pefian un indudable papel las tecnologias de la informacién y la co-
municacién y, muy en concreto, las llamadas redes sociales.

— Bastantes de sus principales referentes estan fuera de la familia y
de las aulas. Prima sobre todo el mimetismo generacional entre igua-
les.

— Los llamados “grandes relatos” (familiares, religiosos, escolares,
etc.) no marcan la personalidad de la mayoria de estos sujetos, que
mas que nunca aparecen como individuos en busca de sentido, pero
sin orientaciones vitales claras.

— Se trata de sujetos de la inmediatez, del botén que se pulsa y al
instante se produce un efecto, se genera un cambio. Esto conduce a
querer las cosas aqui y ahora, con un indice bajo de tolerancia a la
frustracién.

— Estén perdidos en medio de un caos axiolégico, pues viven den-
tro de una sociedad que les presenta valores contradictorios con los
que ofrecen instituciones como la familia o la escuela.

— Aunque en algunos aspectos todavia se observan diferencias, los
rasgos de los chicos y los de las chicas adolescentes son mucho maés
parecidos entre si que en ninguna otra generacion.

Otros estudiosos prefieren sefialar la interactividad como un aspec-
to de especial significacién para describir a los adolescentes actuales. Es
verdad que falta tiempo y perspectiva para asegurarnos de que la nueva
cultura digital e interactiva ha contribuido, como ningin otro factor, a con-
figurar la personalidad del adolescente de hoy. Pero se coincide en que se
trata de individuos a los que les cuesta mucho trabajo reflexionar sobre sus
propias conductas y actitudes. Son sujetos de la inmediatez, ya sea en los
efectos que quieren lograr, ya sea en la obtencién de recompensas. Parecen
estar pensando que es mas importante hacer algo que hacerlo bien. Por
otro lado, necesitan saber para qué les sirve hacer lo que van a realizar jus-
to en el mismo momento en que se disponen a ejecutarlo. Su atencién esta
mas diversificada, por lo que tienen dificultades para la concentracién y la
profundizacion.

Asi mismo, tienen desarrollada una inteligencia basada en lo visual.
Estan influidos por medios en los que la informacion esta organizada de
manera completamente distinta a la utilizada en la escritura convencional,
por lo que les cuesta trabajo, por ejemplo, la lectura pausada de textos.
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Sienten la necesidad de estar permanentemente conectados y de buscar a
través de los medios tecnolégicos respuestas a preguntas concretas e in-
mediatas, no a las “grandes preguntas” y, por supuesto, padres y profeso-
res ya no son la tnica fuente informativa que conduce al conocimiento. Se
estd produciendo un nuevo fenémeno, digno de consideracion, el de la
“identidad digital” del adolescente, que esta alcanzando tanto o mas valor
que la real. Esto explica el tiempo, atencién e importancia que otorgan a
lo que se dice de ellos en la red, con las fotos correspondientes, etc.

Los expertos coinciden también en afirmar que los nativos interacti-
vos han nacido en la década de los afios noventa y crecen de manera ex-
ponencial entre los nacidos desde entonces. Es posible que muchos de ellos
se hayan creado un perfil en alguna red social antes de disponer del docu-
mento nacional de identidad3.

Por supuesto, la interactividad, menos atn la que podriamos llamar
“andénima” a través de las redes sociales, no provoca todas las caracteristi-
cas del adolescente actual, pero si es uno de los rasgos mas influyentes. En
todo caso, es una excelente perspectiva para asomarse a su mundo, para
conocerlos algo mejor y una metafora que los define bien. Y, desde luego,
como se reflejaba en el Informe Esparia 2009*, nuestra posicién es total-
mente positiva en relacion con el provecho que la pedagogia puede sacar
de la utilizacion de las tecnologias en el aula, incluso como impulsoras de
una nueva forma de ensefiar y de aprender. Algo parecido se podria decir
ahora cuando propugnamos el paso de un uso anénimo e incontrolado de
las redes sociales a un uso controlado y comprometido educativamente.
No seria aventurado mantener —al menos como hipétesis digna de consi-
deracién- que se esta abriendo, o al menos lo necesitamos, un nuevo pa-
radigma comprensivo para entender al adolescente de hoy, cuya mente se
esta configurando de otra manera y sus procesos de socializacion son dis-
tintos a los de generaciones anteriores a la misma edad.

Pocos parecen dudar de que la influencia de internet, como espacio
para la comunicacién sin fronteras y para la interaccién inmediata con los
iguales, constituye un factor de primer orden en la génesis de determina-
dos rasgos en los nuevos adolescentes. Pero no se debe olvidar que la inte-
ractividad no es necesariamente un encuentro personal lleno de hondura y
densidad, como requiere, por ejemplo, la accién educativa. Interactividad,
sobre todo en el espacio abierto por internet, es responder de manera in-
mediata siguiendo el esquema estimulo-respuesta. Se responde al instante
y, ademads no siempre, se piensa después. Por el contrario, el encuentro in-

3 Ibidem, p. 23.
4 Fundacién Encuentro (2009): “La aplicacién pedagégica de las TIC”, Informe Espa-
7ia 2009.
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terpersonal no se rige por ese mismo esquema; en €l tienen mas impor-
tancia aspectos como la interiorizacion, la reflexién, la empatia o el dia-
logo.

Al hablar de los adolescentes actuales y de los rasgos que los carac-
terizan, no se puede olvidar que lo que ha cambiado son los contextos so-
ciales, con sus distintos sistemas y, dentro de ellos, los individuos. En este
caso, los chicos y las chicas que hoy estan cursando la ESO. Como tam-
poco hay que olvidar el papel crucial de la familia —tematica recurrente en
los Informes de la Fundacién Encuentro-, especialmente en sus relaciones
con la escuela.

2. Una etapa educativa necesitada de analisis critico y de
replanteamiento

Las leyes y normas educativas de nuestro pais en lo que se refiere a
la ESO, aunque también en otros aspectos, parecen haber sido estructura-
das pensando mas en los objetivos pedagégicos, e incluso en los “resulta-
dos”, que en los sujetos, protagonistas de la educacion.

En la aplicacién de las leyes y normas educativas no se ha hecho, o
no lo suficientemente, algo que a todas luces parece imprescindible: pre-
parar e implicar a los profesores. Este punto es reclamado con una urgen-
cia y un énfasis especial en todos los estudios, nacionales e internaciona-
les, sobre estos temas.

El llamado “fracaso escolar” (la terminologia no es apropiada y lle-
va una carga minusvalorativa de la persona y, desde luego, nada motiva-
dora) en la ESO tiene un origen multicausal. Determinadas explicaciones
simplistas de este hecho contribuyen a construir un imaginario erréneo de
esta etapa educativa.

Hay problemas especificos vinculados a los adolescentes actuales que
cursan la ESO. Son problemas que se dan en diversos ambitos, también en
el del centro educativo, como la violencia entre comparieros y contra los
profesores. A estas dificultades no son ajenas ni la sociedad ni la familia.
Tampoco los medios de comunicacién, que magnifican algunos sucesos, o
transmiten mensajes equivocos o equivocados a través, por ejemplo, de de-
terminados productos televisivos.

La investigacion que hemos llevado a cabo para la realizacién de este
capitulo descubre que la ESO es una etapa sobre la que existe un malestar
general entre los docentes y los expertos en educacion, reconociendo de-
terminados logros iniciales en su planteamiento normativo y en las sucesi-
vas correcciones que se han hecho, pero necesitada de un replanteamien-
to a fondo. Lo exigen las caracteristicas y resultados de los alumnos que la
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cursan y la conviccién ampliamente compartida de que se trata de una etapa
académica que no acaba de encajar ni con los alumnos, ni con los objeti-
vos que se le suponen, ni con el nivel de exigencia que todos querriamos.

Las competencias, como forma de fijar los objetivos en la educacion
de manera concreta y eficaz, sin sacralizar una vez mas la tltima novedad
pedagdbgica, pueden abrir —a nuestro juicio— un camino interesante, a con-
dicién de no caer, como en otras ocasiones del pasado, en un puro nomi-
nalismo académico o simplemente en cambiar de nombre a lo que se vie-
ne haciendo. Es importante entender la filosofia educativa subyacente a
este nuevo enfoque y luego asumirla criticamente, empezando por los pro-
fesores, sin cuyo concurso todo quedara en buenas intenciones, en el me-
jor de los casos. Competencias, aptitudes, actitudes, conceptos y afectos
deben ir de la mano, en aras de una educacion integral del alumno.

Este enfoque de los curriculos basado en las competencias constitu-
ye una nueva mirada sobre los aprendizajes escolares, cuya primera apor-
tacion es el énfasis que se pone en la utilizacion de los conocimientos ad-
quiridos. El concepto de competencia contribuye, por otro lado, a integrar
distintos tipos de conocimientos, relacionados con habilidades o destrezas
practicas y cognitivas, conocimientos de hechos y de conceptos, valores y
actitudes. Pero, segtin algunos expertos®, la aportacién mas significativa
del enfoque curricular por competencias es una visién del aprendizaje es-
colar que otorga gran importancia al contexto en el que se adquieren las
competencias y en el que habran de aplicarse una vez adquiridas. En este
enfoque subyace una visién constructivista, sociocultural y situada de los
curriculos, donde el sentido del ensenar y el aprender debe ocupar un papel
central, poniendo el acento en el protagonismo del alumno que aprende.

Parece una decision razonable dar salidas académicas diversas a los
alumnos que llegan con dificultades, de muchas clases, al final de la ESO.
Una de ellas seria la de los Ciclos Formativos, actualmente en proceso de
renovacién, con tal de que éstos no sean de nuevo el aparcamiento de los
que “no valen” para hacer Bachillerato, sino soluciones realistas cara al fu-
turo de tales jovenes. Algo ha cambiado la mirada de la sociedad, y dentro
de ella de las familias, que ha generado una mejor consideracién de los Ci-
clos Formativos. Pero, los propios centros educativos tienen que ser los
primeros que deben creer en estas opciones. Por ejemplo, no se debe di-
suadir a alumnos que han ido bien en la ESO y prefieren hacer un Ciclo
Formativo de Grado Medio en lugar del Bachillerato. También deberia ser
cada vez mas “normal” que bastantes alumnos hagan un Ciclo Formativo
de Grado Superior antes de pasar a la universidad, pues se ha facilitado el
acceso a determinadas carreras desde esta opcion.

5 Coll, C. (dir.) et al. (2007): Curriculum i ciutadania. El qué i el per a queé de l'educacié
escolar. Barcelona: Editorial Mediterrania.
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3. Necesidad de un nuevo paradigma pedagégico consensuado

La generacion de un nuevo paradigma pedagdégico consensuado en-
tre muchos y por muchos, en especial por los expertos y los agentes edu-
cativos, pues todos tienen algo que decir, es crucial. Una especie de acuer-
do de caracter educativo y pedagégico, dando por descontado que también
son necesarios los pactos sociales y politicos. Pero éstos se quedan muchas
veces en transacciones entre partidos politicos para obtener un acuerdo.
Nuestra propuesta es de otra naturaleza, y va mas al fondo de la cuestion:
un acuerdo pedagdgico, en este caso sobre la ESO, que, aunque los agentes
directos de la educacién anhelan de forma préacticamente undnime, suele
quedarse en puro deseo a causa del desacuerdo politico.

Por tanto, hay que insistir en que lo referente a la etapa de la ESO
hay que abordarlo, antes de nada, desde un prisma pedagdgico, sin espe-
rar a que los partidos politicos se pongan de acuerdo. En linea con ese
acuerdo pedagégico y ampliando la formulacién de J. Delors®, habria que
apoyar, en la sociedad del conocimiento, de los aprendizajes y de las com-
petencias, los siguientes pilares, como urdimbre para la etapa de la ado-
lescencia:

e Aprender a conocer.

e Aprender a querer y sentir.
¢ Aprender a hacer.

e Aprender a aprender.

e Aprender a convivir.

e Aprender a ser.

¢ Aprender sobre el conocer, querer, sentir y ser, en pos de un senti-
do para la vida.

El actual ministro de Educacién, Angel Gabilondo, pronuncié unas
palabras de cierre en la XXIV Semana Monografica de la Educacién de la
Fundaci6on Santillana que pueden ser asumidas por todos los que se ocu-
pan y preocupan de la educacién, y de la ESO en concreto, mas alla de las
distintas y legitimas opciones politicas. Las referimos en lo que tienen de
aporte a este nuevo paradigma pedagdgico que propugnamos y en refe-
rencia a aspectos que pueden ser asumidos por la inmensa mayoria de los
implicados en los temas de la educacién. A nuestro juicio, estas manifes-
taciones podrian formar parte de lo que hemos denominado acuerdo pe-
dagégico consensuado. Destaca lo siguiente:

6 Delors, J. (coord.) (1996): La educacion encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de
la Comision Internacional sobre la educacion para el siglo XXI. Madrid: Santillana Ediciones-
UNESCO.
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1. En la educacién y su mejora debemos implicarnos todos: los edu-
cadores, los expertos, las familias, las comunidades educativas de los cen-
tros, con sus profesores y alumnos.

2. Se debe apostar por un sistema educativo flexible, en el que la ex-
celencia sea igual a equidad con calidad y donde siempre haya cabida para
la diversidad, la inclusividad y la interculturalidad.

3. Hay que caminar hacia otra forma de ensenar y de aprender, pero
sin olvidar que el buen profesor sera siempre necesario y que el conoci-
miento tendra que ir acompafniado indefectiblemente de valores, en cuya
propuesta y transmisién la familia desempefia también un papel funda-
mental, apoyando la labor de la escuela. El estudio, la curiosidad intelec-
tual, el esfuerzo, la exigencia y el tesén son a todas luces imprescindibles.
Ensefar y aprender de otra manera, junto a exigencias validas para todos
los tiempos, como las que acabamos de aludir, podrian formar parte del
nuevo paradigma pedagégico que propugnamos.

En ese acuerdo pedagogico consensuado, centrado en la ESO, que
defendemos en este capitulo, abogamos por darle un sentido al aprendiza-
je en esta etapa. Hay unos cuantos hechos admitidos de manera general
por quienes se preocupan de las cuestiones educativas:

— El desentendimiento creciente de la sociedad ante la educacién,
depositando en la escuela todas o la mayoria de las expectativas y
responsabilidades relacionadas con el futuro y la formaciéon de las
jovenes generaciones.

— EI hecho de que hoy socializan y educan no sélo la familia y la
escuela, sino poderosas fuerzas como los medios de comunicacion.

— La sospecha de que mucho de lo que se ensefia en la etapa edu-
cativa que nos ocupa y en otras no constituye, en gran parte, el con-
junto de conocimientos y competencias que sirven para vivir plena-
mente en la sociedad actual.

— El cuestionamiento de la escuela y de los profesores como los
Unicos y legitimos transmisores del saber y del conocimiento.

En medio de todo esto, parece desvanecerse el sentido dltimo del
aprendizaje y de la ensenanza. Vale la pena preguntar y preguntarse, para
luego decidir, cuéles son los conocimientos, actividades y practicas socio-
culturales que resultan mas importantes y significativas para los indivi-
duos y para la sociedad, a fin de incorporarlas en los curriculos escolares.
Pero, sobre todo, vale la pena hacerse preguntas de fondo, las que apelan
al sentido del ensefiar y aprender, de la educacién en definitiva.

Y las respuestas habran de referirse necesariamente al tipo de ciu-
dadano y de ciudad, de sociedad, que queremos edificar entre todos y a
cuya construccién hemos de contribuir mediante la educacién. Esto, a su
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vez, remite a las dimensiones morales, ideolégicas y politicas de la educa-
cién, que van maés alld de acuerdos sobre tal o cual asignatura, sobre si se
puede repetir curso con mas o menos suspensos o sobre qué hacemos con
los alumnos que no superan la ESO o la abandonan a mitad de camino.

La sociedad actual plantea al sistema educativo demandas distintas
de las tradicionales. Los propios alumnos se las plantean también, a eda-
des adelantadas, o sobre €l propio curriculo que han de seguir, aunque esto
lo hagan de forma indirecta, tal vez inconsciente, o simplemente por “de-
sentendimiento”. Mas que nunca, parece que se establece un debate entre
el valor propedéutico y el valor funcional de la educacion. A veces se quiere
convertir en contradictorio lo que necesariamente debe ser complemen-
tario.

Parece haber un consenso en que, mas que a la cantidad, hay que
atender a la calidad de la informacién. Hay que transformar la informa-
cién en conocimiento y aplicarlo a diversas situaciones y contextos. Es el
recorrido al que hay que invitar e incitar a los alumnos de la ESO. La edu-
cacion por competencias no debiera tomarse como una moda nueva, sobre
todo si se entiende como ensefar a “leer” situaciones cercanas a la reali-
dad desde su complejidad, para saber interpretarla y para saber qué hacer
y cémo hacer. Se trataria de poner el acento en la adquisicién de saberes
orientados a la accién, sin solucién de continuidad.

Cuidado, competencia, equidad, excelencia, desarrollo social y eco-
némico, ademas de ser palabras manidas de tanto usarlas, no son aspectos
contradictorios en el &mbito educativo. Por otro lado, cuando se esta per-
diendo la visién global, en linea humanista, de una formacién “a la anti-
gua”, a causa de la especializacion, de la segmentacion de los saberes y de
un cierto pragmatismo que el mundo empresarial esté trasvasando a la es-
cuela, se esta buscando por otras vias la integracion de los elementos. Ha-
cia ahi se dirigen la mayoria de las orientaciones actuales en educacioén, in-
cluido el enfoque por competencias.

Hay un clamor, implicito y explicito, para que los dos grandes parti-
dos politicos de nuestro pais lleguen, de una vez por todas, a establecer
unos puntos minimos, aunque suficientes, que puedan ser asumidos de
manera compartida. Si el resto se suma, estariamos ante la situacién mas
deseable. Pero, mas importante que todo eso es alcanzar un acuerdo pe-
dagégico que responda a cuestiones tan simples como éstas: qué queremos
que logren y sean nuestros alumnos de la ESO, c6mo organizar educativa-
mente su presente y cémo orientar su futuro.

En lo tocante a la Formacién Profesional, los actuales Ciclos For-
mativos, hay que huir de todo lo que conduzca a convertirla en la ceni-
cienta de la educacién o el refugio de los torpes, con la minusvaloracion
social consiguiente que provoca en las familias. Habria que salvar ese es-
collo.
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Hay que propugnar también un modelo para mejorar la escuela que
preste una consideracién significativa y atienda a las elevadas expectativas
de la profesionalidad docente. Lo de la “carrera docente” deberia ser cum-
plido de una vez por todas.

Es necesario poner en marcha procesos de gestién cognitiva que tra-
duzcan el conocimiento técito en explicito y nuevamente en tacito, tras un
proceso de interiorizacién. Es decir, hacer propio lo que se aprende, de
manera que el alumno pueda aplicarlo a la vida, y él mismo “vea” antes su
aplicacién. Esta es, por lo demas, la filosofia educativa que se difunde hoy
en las aulas en las que se forman los futuros docentes y pedagogos. No hay
que olvidar que la mejora de la calidad educativa es un problema que pre-
senta tres dimensiones: tedrica (capacidad para definir una visién compar-
tida del cambio), prdctica (dispositivos que dotan a los centros de capaci-
dad para hacer que el cambio pueda ser considerado deseable y viable) y
técnica (instrumentos para la capacidad de accién).

Por dltimo, hay que recordar que para llevar a cabo cambios pro-
fundos como los que implica un nuevo paradigma pedagogico en la ESO,
como en cualquier otra etapa, son necesarios los medios, los recursos huma-
nos y los recursos econémicos. Cuando se establecen medidas hay que
tener presente que tienen un coste, como lo tienen los cambios en las con-
diciones de trabajo. Es sabido que determinadas normas, no digamos ya
algunos pronunciamientos que pedagégicamente “suenan” bien, no se po-
nen luego en practica. Las transformaciones en las condiciones de trabajo
del docente encaminadas en la buena direccién y sostenidas adecuada-
mente conducen al éxito.



II. RED DE LOS FENOMENOS

En este estudio nos hemos centrado en la consideracién del educan-
do que en nuestro pais cursa la Educacién Secundaria Obligatoria (ESO),
tanto en su vertiente de alumno como en la de adolescente. La investiga-
cién se ha extendido en torno a las siguientes lineas:

O Una perspectiva psicolégica sobre el adolescente actual, sobre los
“nuevos adolescentes”, un colectivo social que, junto a las caracteristicas
normales de la etapa evolutiva que viven, coincidentes con las del adoles-
cente “de siempre”, presenta rasgos especiales propios del momento pre-
sente, como podrian ser sus estilos de vida o sus formas de socializacion.
Esta perspectiva constituye la mirada de los adolescentes sobre si mismos
y la mirada hacia ellos por parte de quienes los conocen de cerca, como
sus profesores, tutores, orientadores y expertos en las areas de la psicolo-
gia y la educacién.

U Una mirada a la ESO, tras un tiempo amplio ya de implantacioén,
por tratarse de una etapa educativa en la que parecen concentrarse pro-
blemas significativos, tanto de tipo académico como relacionados con
determinados conflictos y dificultades, lo que genera una especie de insa-
tisfaccion a veces difusa, pero real, entre los docentes y los padres y madres
de familia. Esa insatisfaccion adopta en ocasiones la forma del tépico social
y del estereotipo, multiplicados por el efecto difusivo, aunque muchas veces
generalizador y poco matizado, de los discursos en los medios de comuni-
cacion. En nuestro caso, hemos acudido, por el contrario, al punto de vista
de los expertos, los especialistas y los buenos conocedores.

Al centrarnos en la consideracién de la ESO, no ignoramos la nece-
sidad de la deseable articulacién entre las distintas etapas educativas. El
antes y el después de la ESO son fundamentales. Pero hemos querido cen-
trarnos en ésta por las razones antes aducidas. Como en casi todo lo refe-
rente a los aspectos educativos, es obligada una mirada de conjunto al sis-
tema, pues en la educacién todo esté interrelacionado, debiendo desterrarse
la vieja mania, no ausente en los ambitos educativos, de echar las culpas
de los problemas encontrados en una etapa a otra de las que cursa el alum-
no, generalmente a la inmediatamente anterior.

QO El analisis de las diversas leyes relacionadas con esta etapa den-
tro de nuestro sistema educativo, con frecuentes cambios en el marco nor-
mativo y la generacién de desconcierto, a veces, entre todos los implicados,
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aunque la actualizacién de las normas educativas sea necesaria para ade-
cuarse a cada momento historico.

U Finalmente, nos hemos acercado, aunque de manera tangencial,
al tema de las redes sociales entre adolescentes a través de las nuevas tec-
nologias, aspecto importante hoy en sus vidas y que, por si solo, merece-
ria una consideracién amplia y detenida.

La metodologia de la que nos hemos servido se ha basado en un acer-
camiento multiple a la cuestion:

— Anadlisis de fuentes secundarias, en concreto, el Informe TALIS de
la OCDE (2009), de cuyos primeros resultados nos hacemos eco.
También se han utilizado datos del Informe McKinsey y de otros.

— Trabajo con fuentes primarias: aplicacién de un cuestionario a
orientadores y tutores de centros publicos y privados de nuestro pais;
realizacién de un Panel Delphi con expertos educativos de alto nivel;
y encuesta a una muestra amplia de alumnos de ESO.

— Tanto en el cuestionario de los alumnos como en los temas plan-
teados a los expertos y a los orientadores se ha tratado de buscar da-
tos nuevos, matices y, posteriormente, reflexiones analiticas menos
usuales. Se ha intentado incidir en todo lo que hoy se considera re-
levante dentro de los ambitos educativos, en funcién de los objetivos
de este estudio.

1. Discursos sobre los adolescentes

1.1 El discurso de las disciplinas psicoldgicas

La disciplina que se ocupa de estudiar la adolescencia es la psicolo-
gia evolutiva o psicologia del desarrollo. Tradicionalmente?, estudiaba la
ninez y la adolescencia, llegando como mucho a considerar la juventud,
como prolongacién de comportamientos a caballo entre lo adolescente y lo
adulto. Actualmente, la psicologia del desarrollo estudia desde el embara-
zo hasta la vejez. Muchos factores han influido en este cambio de orienta-
cién. Entre ellos sobresalen el interés por estudiar la vejez (que ha pasado
a ser la etapa mas larga de todas las recorridas por el ser humano) y la
consideracion del desarrollo humano como un continuo y no como una
simple sucesién de etapas que se van superponiendo, como si en cada una
de las siguientes no existieran huellas de las anteriores.

7 Véanse, a titulo ilustrativo, los manuales al uso hasta entrados los afios ochenta.
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Sin embargo, y a pesar de estos cambios de enfoque, puede consta-
tarse que se sigue considerando la adolescencia de manera muy parecida
a como se ha hecho siempre, como si fuera una etapa intemporal, en la
que en cada generacién ocurren los mismos fenémenos, presenta las mis-
mas caracteristicas fisicas y biolégicas y los cambios obedecen a una serie
de factores que siempre y en todo caso acaban dandose. Si acaso se afna-
den matices provenientes de las diferencias entre culturas para explicar
que no es lo mismo, por ejemplo, la adolescencia en una gran ciudad de
cualquier pais europeo que en culturas lejanas a nosotros, como algunas
africanas o amazoénicas.

A nuestro modo de ver, este error de perspectiva se debe a que no se
han introducido elementos sociolégicos en la mirada que contempla la ado-
lescencia con una pretensién cientifica. También puede deberse a que, en
el inconsciente colectivo, esta etapa sigue siendo considerada como “esta-
cién de paso”, como si todas las demas etapas evolutivas no lo fueran tam-
bién.

Esta mirada fija sobre la adolescencia, de la que el factor tiempo pa-
rece estar ausente, es la que sigue presente en muchos padres y profesores,
que observan desconcertados a los chicos y chicas de hoy. Contemplan al
publico que se sienta en sus aulas o a la mesa familiar a la hora de comer
y se sienten perplejos, porque no aciertan a comprender algunos de sus
comportamientos y actitudes.

Hay que dar paso —como se ha dicho- a un nuevo paradigma com-
prensivo de la adolescencia en la actualidad, si se quiere acertar en los en-
foques educativos y en las leyes y normas por las que han de regirse.

1.2 El discurso de los tépicos sociales

En nuestra sociedad, existe un conjunto de discursos sociales sobre
los adolescentes y sobre la etapa educativa de la ESO. Los maés significati-
vos son: el discurso de los padres desbordados; el de los profesores per-
plejos (a éste se le dedica un apartado especial); el de los medios de co-
municacion y de los “casos mediaticos”; y el discurso, ya mas sereno y
equilibrado, que se basa en la consideracién de casos y problemas reales,
de datos, investigaciones y analisis criticos, que distinguen lo que de mito
o de verdad hay en los anteriores.

No existe un tnico discurso sobre la adolescencia en cada uno de los
segmentos senalados, pero si hay aspectos comunes en las diversas pers-
pectivas desde las que se contempla.

Si hubiera que elegir alguna palabra para calificar los discursos so-
ciales sobre los adolescentes, habria que acudir a los conceptos de “estereo-
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tipo”, “tépico” y “generalizacion”. Se parte acriticamente de que todos los
adolescentes son iguales, por el solo hecho de tener la misma edad, y se les
atribuyen rasgos que llevan implicitos determinados juicios de valor. Asi,
se dice que son hedonistas, individualistas, consumistas, incapaces de es-
forzarse, pendientes todo el dia de internet, con problemas frecuentes en
determinados comportamientos, contestatarios de la autoridad de los pro-
fesores y de los padres, sexualmente precoces, preocupados de la imagen y
pertenecientes a un mundo propio en el que no dejan un espacio para que
el adulto pueda asomarse.

Ante este dibujo tan generalizador, cabe al menos hacerse la siguiente
pregunta: ¢de qué adolescentes hablamos cuando hablamos de los adoles-
centes?

En los discursos de las familias predominan el desconcierto y la per-
plejidad. Padres y madres se preguntan por las causas y el sentido de los
actos y los estilos de vida de sus hijos y no aciertan a descubrirlos. Se mue-
ven entre la obvia consideracion de “nosotros no éramos asi a su edad”,
mirar a uno y otro lado para ver si los hijos de los demas son y hacen lo
mismo que los propios y buscar explicaciones y ayudas fuera del entorno
familiar, por ejemplo, en los profesores. Son padres y madres capaces de
describir bien cémo son sus hijos, no se les escapa la existencia de los pro-
blemas que presentan, saben que hay que solucionarlos, pero suelen per-
derse en el “como hacerlo”, en los procedimientos.

Los discursos sobre la adolescencia de los medios de comunicacién
se centran en los casos llamativos y problemaéticos, actuando como altavo-
ces multiplicadores y amplificadores. Nadie duda de que tales problemas
existan, pero a veces se tiene la impresion, al analizar estos discursos, de
que la adolescencia es problemaética por naturaleza, que abundan mas los
casos de violencia escolar que las aulas pacificas, que la mayoria de los
adolescentes practican el acoso sobre sus comparfieros o contra sus profe-
sores y que la ESO es la etapa del fracaso escolar sistemético, con alum-
nos que no saben lo que es el esfuerzo y que no tienen el nivel de conoci-
mientos que cabria esperar a esas edades. Estos discursos han contribuido
a generar también una imagen de los profesores como personas no exi-
gentes, que pasan la mano y no saben imponerse. Se amplifica y no se ma-
tiza la informacién referida a las evaluaciones que se hacen de nuestros
alumnos, comparadas con las de otros paises, dando la impresién de que
estan siempre en el furgén de cola en todas las materias.

Cuando en los discursos de los medios de comunicacién se entro-
meten los discursos de los partidos politicos, la cacofonia resultante es en-
sordecedora y la imagen final poco tiene que ver con una realidad matiza-
da y contrastada con rigor.
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1.3 Discursos mds frecuentes entre el profesorado

Los discursos8, ampliamente compartidos, de los profesores sobre
las dificultades y retos con los que se enfrentan en su labor diaria se refie-
ren primariamente a un tipo de problemas aplicables a cualquiera de las
areas del curriculo y a la mayoria de los alumnos de la ESO. En concreto,
senalan:

» La desmotivacion y el poco interés, unidos a la falta de esfuerzo, de
los alumnos. Esto ultimo, sobre todo, hace que la primera estrategia que
los profesores se ven obligados a establecer es la de motivar a sus alumnos
al estudio, tratando de interesarlos en los contenidos de las asignaturas.
Aunque tal desmotivacién esté presente en muchos alumnos, su alusiéon no
deja de ser un recurso facil y manido entre los profesores. Muchos debe-
rian preguntarse, con sentido autocritico, qué parte de responsabilidad tie-
nen en tal desmotivacion. Asi se expresan los profesores: “Los alumnos tie-
nen poco interés, todo lo encuentran aburrido, les falta motivacién en gene-
ral en todas las asignaturas y no ponen la suficiente atencién [...]. El
alumno se queja hoy de todo, no quiere que le expliques mucho, no quie-
re leer mucho, no quiere copiar tantas cosas [...], tiene pocas ganas de tra-
bajar [...]. Hay poco héabito de trabajo, en casa trabajan poco, ha desapa-
recido la cultura del esfuerzo”.

» Los profesores apelan a las caracteristicas psicolégicas de la adoles-
cencia para explicar las actitudes de sus alumnos hacia el estudio y el tra-
bajo de cada dia. Este recurso constituye una especie de cajéon de sastre del
que se echa mano tanto para intentar comprender conductas desconcer-
tantes como para “justificarlas”. Tales explicaciones no dejan de tener a
veces un cierto sentido exculpatorio de responsabilidades. Por otro lado, se
ha producido cierto adelanto de los problemas propios de estas edades res-
pecto a lo que hasta ahora un profesor podia esperar en alumnos de pri-
mer ciclo. Estos adolescentes son criticos, especialmente los del segundo
ciclo, y dificiles de contentar en la mayoria de los casos. Los profesores opi-
nan que hay una mayor dificultad en el primer curso de cada ciclo. En pri-
mero de ESO porque vienen de Educacién Primaria, con un tutor muy pen-
diente de ellos, algo que ya no ocurre en los institutos. La situacién se vuel-
ve a complicar en tercero, porque irrumpe plenamente la adolescencia y
cambian sus intereses vitales y primarios, entre los que no se cuentan nor-
malmente los estudios, sino las relaciones interpersonales, la imagen, los
signos distintivos y determinados objetos como la ropa, el mévil, el orde-

8 En este apartado se recogen los datos extraidos y aplicados al caso de las investi-
gaciones con el profesorado de la ESO realizadas por L. F. Vilchez durante el periodo 2005-
20009.

9 Las frases entrecomilladas son expresiones tomadas de grupos de discusién con pro-
fesores.
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nador, etc. A los alumnos de segundo ciclo, entre quienes se acentiia atn
mas el sentido critico, se les ha de convencer con una motivacién mas ade-
cuada, con més “mano izquierda”, y esto no siempre es facil, o no para todos
los profesores.

» Como suele ser recurrente, atribuyen las causas de los problemas
escolares con los que se encuentran a la familia, a los estilos familiares
actuales, a las formas de educar, a los cada vez mas numerosos casos de
desestructuracién de los nucleos familiares, o a la falta de implicacion de
la mayoria de los padres en el apoyo y seguimiento de los estudios de sus
hijos. De nuevo, esta apelaciéon frecuente a la familia no deja de ser en parte
exculpatoria en relacién con la propia tarea docente y educativa en los
ambitos colegiales.

» Con la extensién de la obligatoriedad de la ensefianza hasta los 16
anos, el profesor dice encontrarse con algunos alumnos que estan en las
aulas por obligacién, pero desmotivados de manera general hacia los estu-
dios. Esa especie de bolsa de alumnos a la fuerza, que se concentran en ter-
cero y cuarto de la ESO, gravita sobre el conjunto de manera negativa.

» Igualmente, piensan que las causas de algunos problemas se deben
a la television (que todo lo trivializa), a internet, a las redes sociales, etc., que
influyen especialmente en los adolescentes de la ESO en dos sentidos: por
un lado, como actividades a las que consagran un tiempo excesivo, lo que
les impide dedicarse a actividades “incémodas”, como la lectura; por otro,
en un sentido mas profundo, porque potencian elementos que afectan
(junto a otros) a los estilos cognitivos y emocionales de los adolescentes de
hoy, como la dificultad para la sintesis y la abstraccion, el predominio de
la imagen, de lo visual y lo concreto en las formas de abordar y asumir las
realidades. Parcelan la percepcion de las cosas, les falta atencién y capaci-
dad de concentracién, acaban concluyendo.

» En relacion con cualquiera de las areas del curriculo, los profeso-
res aluden siempre a dificultades de comprension de textos escritos. Esto les
obliga a establecer estrategias que aseguren que el alumno entiende bien
lo que lee.

» De manera general, también sefialan que estos adolescentes care-
cen de habilidades bdsicas para el estudio, como la atencién o el dominio
de estrategias de aprendizaje. Da la impresién, analizando el discurso de
los profesores, de que el leitmotiv “aprender a aprender” al que con tanta
frecuencia se acude hoy en los ambitos educativos es en la practica mas un
pronunciamiento pedagdégico que una realidad constatada en las aulas. En
este sentido, cabria no olvidar que tales habilidades basicas para el estudio
se ensefian y se aprenden.

» La atencion a la diversidad, entendida en un sentido amplio, es otra
de las dificultades que senialan los docentes, hasta el punto de que no saben
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muchas veces como abordar en la practica este reto, que en muchos casos
parece desbordarles. Tienen también la impresion de que los enfoques ofi-
ciales y administrativos que se han dado al tratamiento de la diversidad son
mas tedricos que reales, mas deseos o utopias que hechos constatados. Otro
matiz es la posicion de los profesores escépticos ante el reto de la diversi-
dad (probablemente porque les desborda o porque no saben cémo resol-
verlo en la practica), que afirman que “hoy todos los alumnos son diver-
sos”. Hay que tener en cuenta que los expertos y los propios profesores
sefnalan que no ha habido una preparacion especifica del docente para hacer
frente a este reto educativo.

» La variedad de los grupos con los que aleatoriamente un profesor
se puede encontrar, en un mismo afio escolar o de un curso a otro, aumen-
ta su ansiedad y los esfuerzos suplementarios para adaptarse a las distin-
tas situaciones. Lo expresan asi: “Realmente, no sabes con lo que te vas a
encontrar [...], hay mucha diferencia entre unos grupos y otros, entre un
ano y otro [...]".

» En algunos casos refieren la dificultad proveniente del niimero exce-
sivo de alumnos por clase en relacién con la metodologia deseable en tér-
minos pedagégicos. A esto cabria afiadir las mayores probabilidades que,
por tal motivo, entre otros, tienen de encontrarse con una gran diversidad
entre sus componentes, producto de las diferentes nacionalidades, origenes
y lenguas que se pueden unir en una misma aula.

» Algunos expertos consultados hablan de la falta de una autonomia
pedagdgica y de gestion de los centros real, para lo que no bastan las nor-
mas, sino que ha de ser efectiva en la realidad, sin menoscabo de que las
Administraciones Publicas exijan resultados y deba haber un control de los
centros.

» Los alumnos bloquean su interés ante las diversas materias desde
una especie de pragmatismo utilitarista de caracter implicito en su “cultu-
ra”, que se expresaria con esta frase tan socorrida entre ellos: “¢Y esto para
qué sirve?”. Da igual, el “esto” puede referirse a lengua y literatura, a geo-
grafia e historia o a cualquier otra asignatura.

» El profesorado encuentra en las leyes educativas, en las normas
administrativas que afectan a la ensefianza y en los frecuentes cambios al
respecto, una especie de chivo expiatorio que explicaria, a su juicio, muchos
de los problemas relativos al aprendizaje que se dan en las aulas de la ESO.
Seria, por ejemplo, el caso de las formas de evaluacion, insistiendo en que
“ahora no se motiva el esfuerzo, el que suspende todo el curso va a pasar al
siguiente igual que el que ha sacado unas notas excelentes y, lo que es mas
grave, al final el titulo es el mismo para todo tipo de alumnos”.

» El nivel de conocimientos previos con el que llegan los alumnos es
muy variable y depende de muchos factores. Pero la impresion de los pro-
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fesores es que los alumnos “llegan cada vez peor”, les “falta base”. La expre-
si6n no deja de tener su carga tépica, pero, al estar introducida en el dis-
curso mas generalizado entre los profesores, “funciona” a la hora de enfren-
tarse a los alumnos y establecer expectativas sobre sus aprendizajes y ren-
dimiento.

» Otro asunto que destacan se refiere a las frecuentes dificultades de
vocabulario y asimilacién de conceptos bdsicos. Se afirma: “Lo que les cues-
ta mucho trabajo es coordinar el concepto con el procedimiento; es decir,
tu tratas de ponerles cuestiones procedimentales, estan estudiando los con-
ceptos [...], pero no saben abstraer las conclusiones que se derivan, o no
se dan cuenta de si lo que estan preguntando es lo mismo que estamos estu-
diando”.

» Finalmente, inciden en el cambio de valores sociales como causa
que gravita sobre los problemas que presentan los adolescentes de hoy en
relacion con el estudio y el aprendizaje de las distintas materias. La influen-
cia de ese cambio de valores es especialmente significativa, a juicio de los
profesores, en las edades correspondientes a la ESO.

Mariano Fernandez Enguita, experto que lleva afios analizando al
profesorado espariol, senala lo que llama “discurso irreal de la catéastrofe”
de nuestros docentes, desmarcandolo del que tienen otras profesiones en
relacién con su propia labor y que, en nuestro caso, vendria dibujado por
una recurrencia a tépicos como: “la ola de liberalismo que nos invade”; “la
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globalizacién”; “la crisis de valores”; “los problemas de indisciplina y de
violencia en las aulas”; “la familia, como realidad fundamental, pero que

” « . L] L3 ” «“
no cumple”; “la falta de reconocimiento social de la labor docente”; “las
malas condiciones salariales”; “el empeoramiento de las condiciones de
trabajo”; y “la falta de recursos”. A su juicio, en esta enumeracién hay un
componente real, pero también abunda una retérica que actiia a modo de
estrategia y que vendria a legitimar las reivindicaciones colectivas del gre-
mio y a evitar rendir cuentas del propio trabajo.

Este punto de vista puede actuar como contrapeso en el analisis de
una etapa educativa compleja como es la ESO, poblada por sujetos que
atraviesan un espacio evolutivo de su vida no menos complicado, la ado-
lescencia. Los profesores, es obvio, no tienen la exclusiva de la “verdad” so-
bre los adolescentes actuales, aunque sus puntos de vista son siempre es-
clarecedores para conocer y comprender al alumno de hoy.

2. Datos de fuentes secundarias

Desde el afio 2000, la OCDE evalta el rendimiento de los sistemas
educativos mediante el Informe PISA (Programa para la Evaluacién Inter-
nacional de Alumnos). Sus resultados no han estado exentos de polémica.
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Cuando han sido “leidos” en los respectivos paises, han dado ocasién al de-
bate politico y, sobre todo, a la confrontacién partidista, como ha ocurri-
do en Espana. Pero no cabe duda de que contribuyen a arrojar luz sobre
las practicas y las politicas educativas seguidas en los distintos paises y en
los centros de ensefianza.

Recientemente, la misma OCDE ha elaborado el conocido como In-
forme TALIS (Teaching and Learning International Survey), una gran en-
cuesta internacional sobre la ensefianza y el aprendizaje para la que se ha
entrevistado a mas de 90.000 profesores y directores de centros de Educa-
cién Secundaria de 23 paises, una muestra representativa de una plantilla
de mas de dos millones de profesores. El objetivo del estudio era estable-
cer comparaciones internacionales sobre la ensenanza, el aprendizaje, la
direccién de los centros educativos, la preparacion, el desarrollo profesio-
nal, la valoracién del trabajo de los docentes y la informacién que reciben
o no sobre él. El trabajo de campo se llevé a cabo entre octubre de 2007 y
mayo de 200810,

A continuacion se recoge una breve sintesis de sus resultados, espe-
cialmente los que atafien a nuestro pais y a los objetivos de este capitulo:

» En los 23 paises participantes en el estudio, mas de un profesor de
cada tres (un 34% en Espaiia) trabaja en un centro que, segiin su director,
padece una carencia de profesores cualificados.

» Por término medio, la mitad de los profesores (méas de un 80% en
Espaia) trabaja en un centro en el que el director informa de falta de apoyo
a la ensefianza.

» En Espana, como en los demads paises encuestados, son frecuentes
los problemas de indisciplina en las aulas, asi como otros relacionados con
conductas agresivas y disruptivas. En concreto, uno de cuatro profesores
afirma perder al menos un 30% del tiempo de aprendizaje, y algunos mas
de la mitad, a causa de las interrupciones provocadas por el mal compor-
tamiento de los alumnos o por otro tipo de factores, como serian incluso
determinadas tareas burocraticas.

» No obstante, tanto en Espafia como en la mayor parte de los 23
paises considerados, la mayoria de los profesores estan satisfechos con el
trabajo que realizan y estiman que contribuye significativamente a los cam-
bios en la educacion y en el progreso de los alumnos.

» La participacién de los profesores espaioles en cursos de cualifi-
cacion y formacién continua es bastante mas alta que en la media de los
23 paises considerados. Pero su participacion en redes de desarrollo pro-

10 OCDE (2009): Informe TALIS. La creacién de entornos eficaces de enseiianza y apren-
dizaje: Sintesis de los primeros resultados.



128 Informe Esparia 2010

fesional, trabajo con mentores y observacion de lo que hacen otros colegas
o se lleva a cabo en centros distintos al propio, es inferior a la media del
conjunto de esos mismos paises. A juicio de algunos expertos, esto se debe
a la inseguridad de muchos docentes poco acostumbrados a trabajar de
manera colaborativa con sus comparfieros, cercanos o a distancia, o a la
falta de una verdadera cultura de formacién continua, que no se salva con
la simple asistencia a un cursillo en el que se imparte un certificado para
engrosar el curriculo.

» Los profesores desean una mayor preparacién profesional. Asi, un
54% de los encuestados (61% de los espafioles) respondié que le gustaria
un mayor desarrollo profesional que el que habia tenido en los 18 meses
anteriores a la realizacién de la encuesta. El principal problema senalado
para prepararse mas y mejor esta relacionado con la compatibilidad de los
horarios.

» Los profesores encuestados han sefialado la necesidad de prepa-
rarse para atender la ensefianza de alumnos con necesidades educativas
especificas. Los docentes espafioles enfatizan mas atiin que sus colegas de
otros paises esta necesidad. En el contexto espafiol, este dato debe ser enten-
dido a partir del gran crecimiento de la diversidad del alumnado en los ulti-
mos afios dentro de nuestros centros escolares.

» Al revés de lo que ocurre en otras profesiones, no se conoce la efi-
cacia de las practicas de los docentes, y esto ocurre en todos los paises
encuestados. Falta un empleo sistemético de los instrumentos de evalua-
cién. No obstante, cuando reciben informacién sobre su trabajo, mas de
cuatro de cada cinco (74% en Espafia) la consideran justa; ademas, tres
cuartas partes creen que es util (70% en Espafia). Como promedio, uno de
cada cinco profesores (41% en Espana) trabaja en un centro en el que no
se ha llevado a cabo una autoevaluacién en los tltimos cinco afios. En Espa-
fia, un 39% no se ha sometido a ninguna evaluacién externa. Un 22% de
los profesores (60% en Espafia) ni ha sido evaluado ni ha recibido infor-
macién de ninguna clase sobre su trabajo como profesor.

» Tres cuartas partes de los profesores (cerca del 90% en Espana)
estan convencidos de que no recibirian ningun tipo de reconocimiento si
mejorara la calidad de su ensefianza. Para los profesores, como para cual-
quier profesional, el reconocimiento social “desde lejos” y el reconocimiento
moral, desde la cercania de sus “jefes” naturales, son fundamentales.

» Por lo general, los profesores apoyan los enfoques constructivistas
sobre la ensefianza, algo especialmente notorio en los paises noérdicos y
menos pronunciado en Espafa que en el resto de los paises. La mayoria de
los profesores estructuran su clase al modo tradicional, siguiendo una
secuencia que comienza por la teoria y desemboca en la practica, aunque
se cambia algo en las asignaturas mas préacticas y creativas y poco o nada
en otras como las matematicas.
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» La eficacia del aprendizaje de los alumnos depende de factores alta-
mente influyentes como un clima escolar positivo, las ideas de los profe-
sores, la cooperacién entre éstos, su satisfaccién con el desarrollo profe-
sional y la adopcién de determinadas técnicas de ensenanza. Hay mas dife-
rencias entre profesores, considerados singularmente, que entre centros e
incluso que entre paises.

En opinién de Andreas Schleicher, director de la Divisién de Indica-
dores y Analisis de la OCDE y principal responsable de los estudios PISA,
para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje es importante:

— Apoyar, evaluar y desarrollar la calidad de los profesores.

— Seguir y evaluar las practicas docentes, fomentando una cultura
del trabajo colaborativo entre los profesores y promoviendo su desa-
rrollo profesional.

— Establecer objetivos de aprendizaje y una evaluacion reflexiva que
ayuden a los alumnos a desarrollar todas sus potencialidades. Esto
lleva a ajustar dichos objetivos a los requisitos generales, medir el
progreso en relacién con ellos y realizar ajustes en los programas es-
colares, para mejorar el rendimiento individual y grupal, utilizando
los recursos en funcién de los objetivos pedagdgicos.

— Fomentar la colaboracion entre profesores, centros, comunida-
des, agentes sociales y todos los implicados en la mejora del rendi-
miento y realizacién personal de los alumnos.

Por otro lado, también hay que hacer una alusién al Informe
McKinsey!!, cuyo objetivo era averiguar por qué, en muchos paises, los re-
sultados académicos no habian mejorado a pesar del esfuerzo econémico.
Para estudiar estos problemas se escogié un primer grupo con los diez sis-
temas educativos de mejor desempeno del mundo segiin el Informe PISA
de la OCDE y un segundo grupo con sistemas que estan experimentando
un rapido desarrollo y han introducido recientemente reformas que han
mejorado los resultados de sus estudiantes. Las conclusiones mas impor-
tantes de este Informe son:

— La mejora del rendimiento académico no depende basicamente
de las inversiones econémicas.

— Lo mas importante para mejorar el rendimiento educativo es un
profesorado bien preparado, la realizacion de controles externos a los alum-
nos con valor académico e inspecciones periédicas de ayuda a los centros
que tienen mayores dificultades para progresar por si solos.

11 McKinsey (2007): Michael Barber y Mona Mourshed: Cémo hicieron los sistemas
educativos con mejor rendimiento del mundo para alcanzar sus objetivos. 2008. Buenos Aires:
PREAL. http://www.mckinsey.com/
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De los distintos informes en los que se incluye algin tipo de compa-
racién de Espana con otros paises se deduce que el principal defecto de
nuestro sistema educativo no es la distribucién de los contenidos en el cu-
rriculo escolar o la falta de planteamientos didacticos adecuados, sino un
sistema que no ha propiciado ni propicia el esfuerzo. Y esto se debe, en
buena medida, a la falta de controles externos a la Administracién, con lo
que cada centro es juez y parte, sintiéndose inclinado a disimular su gra-
do de fracaso escolar.

3. Nuestra investigacion

A continuacion se analizan los datos de la Encuesta a adolescentes y
a tutores y orientadores de la ESO realizada por la Fundacién Encuentro.
Fueron entrevistados 2.735 alumnos de los cuatro cursos de ESO y 177 tu-
tores y orientadores, de 28 centros educativos publicos, concertados y pri-
vados de distintas comunidades auténomas. El instrumento de investiga-
cién fue un cuestionario autoadministrado cuya cumplimentacion se llevé
a cabo en los propios centros. El trabajo de campo se realiz6 entre los me-
ses de enero y marzo de 2010. Asimismo, se exponen las opiniones de un
conjunto de expertos en educacién recogidas a través de un Panel Delphi
sobre los adolescentes y la ESO.

3.1 Encuesta a alummnos de la ESO

Relacion con los estudios

Casi tres de cada cuatro encuestados (72,4%) se muestran bastante
o muy satisfechos con los estudios que realiza (gréfico 1), lo que parece re-
flejar un alto nivel de satisfaccién. Aunque las alumnas muestran una ma-
yor satisfaccion que los alumnos, la diferencia no es relevante (74,8% fren-
te a 70,4%). Donde si se aprecian diferencias significativas es en la
desagregacién por cursos. Asi, mientras en primero el 81,8% se manifiesta
muy o bastante satisfecho, en tercero ese porcentaje desciende hasta el
65,2 % para volver a recuperarse en cuarto. Desde la perspectiva comple-
mentaria, se observa que el porcentaje de los que afirman sentirse poco o
nada satisfecho, se duplica entre primero y tercero. En este tltimo curso
coincide el inicio del segundo ciclo de esta etapa educativa -més exigente-,
el aumento de asignaturas por el desdoblamiento de algunas areas curri-
culares y la entrada en una fase habitualmente més conflictiva de la ado-
lescencia. De hecho, hay un consenso bastante amplio respecto a que ter-
cero es el curso mas problematico de la etapa.
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Grafico 1 — “Senala el grado de satisfaccion que tienes con los estudios que cursas”, por sexo y cur-
so. En porcentaje. 2010
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Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

Para analizar la opinién de los alumnos acerca de las asignaturas
que cursan (las que mas y las que menos les gustan y las mas dificiles), va-
mos a tomar en consideracién las cinco materias —junto con la Educacion
Fisica— que se repiten en los cuatro cursos y que constituyen el tronco prin-
cipal del curriculo de la ESO: Ciencias de la Naturaleza (Fisica, Quimica y
Biologia); Ciencias Sociales, Geografia e Historia; Lengua y Literatura; Len-
gua Extranjera; y Matematicas.

Cuando se les pregunta por las asignaturas que mas les gustan, Cien-
cias de la Naturaleza ocupa el primer lugar, seguida de Matematicas y Len-
gua Extranjera. Lengua y Literatura ocupa el ultimo lugar entre las cinco.
Las diferencias no son notables, pero si significativas, sobre todo si se ana-
liza la desagregaciéon por sexo. Asi, entre las chicas, Lengua Extranjera
ocupa el primer lugar, Lengua y Literatura el tercero y Matematicas el
quinto (tabla 1). Por el contrario, entre los chicos, Matematicas ocupa el
primer lugar y Lengua y Literatura el quinto. La diferencia en el porcen-
taje por sexo es especialmente significativa en esta tltima materia, ya que
el porcentaje de las chicas (10,7%) es muy superior al de los chicos (6,1%);
al revés de lo que ocurre con las Matematicas (14% para los chicos y 9,7%
para las chicas).
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Tabla 1 — “Sefala la materia 0 materias que mas te gustan”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010

Sexo Curso
Total o o o o
Alumnos  Alumnas 12ESO 22ESO 3°ESO 4°ESO

Ciencias de la Naturaleza

(Fisica, Quimica y Biologia) 13,0 13,1 13,1 11,3 10,9 16,7 12,5
Matematicas 1,7 14,0 9,7 12,7 11,8 10,8 1,6
Lengua Extranjera 10,9 8,0 13,8 10,6 11,8 10,4 10,7
Ciencias Sociales,

Geografia e Historia 10,1 10,3 10,1 10,4 9,6 10,4 10,3
Lengua y Literatura 8,5 6,1 10,7 9,2 9,5 75 7.8

Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

Si se observa la situacion desde la perspectiva de las asignaturas que
menos les gustan (tabla 2), tras la coincidencia en el primer lugar de Cien-
cias de la Naturaleza, las posiciones se invierten: Matematicas y Ciencias
Sociales son las materias que menos gustan a las chicas y Lengua Extran-
jera y Lengua y Literatura a los chicos. El rechazo a Ciencias de la Natu-
raleza se explica porque es la asignatura considerada mas dificil por el
conjunto de los alumnos (tabla 3), aunque esa posicién la ocupa Matema-
ticas entre la chicas, con un porcentaje (23,7%) bastante alejado del de los
chicos (16,8%), que sitian esta materia como la tercera mas dificil, por de-
tras de la Lengua Extranjera.

Todos estos datos ponen de manifiesto que siguen existiendo dife-
rencias significativas en competencias lingiiisticas y matematicas entre chi-
cos y chicas, pero éstas condicionan cada vez menos las opciones formati-
vas de las chicas, que superan sus mayores dificultades declaradas en las
areas técnicas con una mayor dedicaciéon y motivacién. Por el contrario, el
mayor rechazo por parte de los chicos a las dreas lingiiisticas y de comu-
nicacion les sitiia en clara desventaja en una sociedad donde esas compe-
tencias adquieren un protagonismo creciente.

Tabla 2 — “Sefala la materia 0 materias que menos te gustan”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010

Sexo Curso
Total o o o o
Alumnos  Alumnas 12ESO 22ESO 32ESO 4°ESO

Ciencias de la Naturaleza

(Fisica, Quimica y Biologia) 18,1 17,2 18,9 14,8 14,6 247 17,1
Mateméticas 16,0 14,0 17,6 13,8 16,3 16,0 18,0
Lengua Extranjera 15,4 16,8 14,0 16,8 16,9 13,9 13,9
Ciencias Sociales,

Geografia e Historia 13,6 12,4 14,7 14,9 17,4 8,9 13,9
Lengua y Literatura 13,5 15,8 11 13,2 12,8 12,2 16,2

Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.
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Tabla 3 — “Sefala la materia o materias que te resultan mas dificiles”, por sexo y curso. En porcentaje.

2010
Sexo Curso
Total " Alumnos  Alumnas  1°ESO 2°ESO 3 ESO 42 ESO

Ciencias de la Naturaleza

(Fisica, Quimica y Biologia) 223 21,4 234 17,9 17,1 31,1 218
Matematicas 20,5 16,8 23,7 16,5 20,4 21,7 23,2
Lengua Extranjera 16,7 18,2 15,3 19,6 19,4 13,9 14,0
Ciencias Sociales,

Geografia e Historia 15,4 15,0 15,5 171 19,3 9,3 16,9
Lengua y Literatura 13,9 16,7 1,3 14,5 15,8 12,2 13,1

Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

Por lo que se refiere a la dedicacion al estudio (grafico 2), los datos
de nuestra encuesta revelan que casi la mitad del conjunto de los alumnos
(48,1%) dedican entre una y dos horas al dia, apenas un cuarto (26%) es-
tudia durante mas de dos horas a diario y uno de cada cinco no llega a una

Grafico 2 — “Por término medio, dedicas a estudiar cada dia...”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010
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hora. En los fines de semana son menos de la mitad los que dedican mas
de dos horas a estudiar. Las diferencias por sexo en este indicador son bas-
tante relevantes: mientras un 32,7% de las alumnas dedican mas de dos
horas diarias al estudio, este porcentaje se reduce a un 19,2% en el caso de
los alumnos. La brecha se mantiene durante el fin de semana: 45,8% para
las alumnas, frente a 36,3% para los alumnos. La desagregacién por cur-
sos muestra diferencias mucho méas pequeiias y un leve y constante aumen-
to en la dedicacién a medida que avanzan los cursos.

Relacion con el entorno escolar

Un dato muy positivo es el muy alto nivel de satisfaccién con sus
comparieros de clase (mas del 90%) que los alumnos de la ESO expresan
en la encuesta (grafico 3). Es un indicador de ajuste relevante y que explica
que muchos alumnos que no van bien en los estudios no manifiesten un re-
chazo a la escuela como tal. El colegio, por tanto, sigue siendo para ellos un
espacio de socializacién clave. También aqui la desagregacién por edad ofre-
ce algin dato digno de mencién. Los porcentajes en torno al 55% de los que
se manifiestan muy satisfechos con sus companeros de clase en los tres pri-
meros cursos bajan hasta un 46% en cuarto. El hecho de que en este tltimo

Grafico 3 — “Senala ahora el grado de satisfaccion que tienes en la relacion con tus compafneros y com-
pafneras de clase”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010
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Grafico 4 — “Sefala también el grado de satisfaccion que tienes en la relacién con tus profesores y pro-
fesoras”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010
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curso los alumnos tengan que optar por un itinerario supone en muchos ca-
sos la separacion de grupos de alumnos que habian permanecido juntos en
cursos anteriores. Por otro lado, tanto en tercero como en cuarto suele ha-
ber un porcentaje mas alto de repetidores, lo que influye también en el cam-
bio en la composicién de las clases respecto a afios precedentes.

Por lo que se refiere a la satisfaccion en la relaciéon con los profeso-
res (gréfico 4), son casi el 80% los que afirman estar muy o bastante sa-
tisfechos, con un porcentaje ligeramente superior entre las alumnas, en li-
nea con otros indicadores de un mayor ajuste y rendimiento de éstas en
esta etapa educativa. Nuevamente, el maximo de satisfaccion se alcanza en
primero y el minimo en tercero, otro dato que refuerza la opinién de que
éste es el curso mas problematico de la ESO.

Uno de los temas mas recurrentes en el discurso social, y también en
el de los ambitos educativos, es el de la violencia escolar. Con todas las
cautelas debidas a las multiples interpretaciones que se puedan dar al tér-
mino “acto de violencia”, los datos de nuestra encuesta muestran que en
torno a un tercio de los alumnos (30,6%) afirman no haber presenciado
nunca actos de violencia entre sus compaifieros, frente a un 11,1% que dice
haberlos presenciado muchas o bastantes veces (grafico 5). Resultan espe-
rables, aunque preocupantes, las significativas diferencias por sexo, por lo



136

Informe Esparia 2010

Grafico 5 — “¢Has presenciado actos de violencia durante el tiempo que llevas estudiando ESO, entre
tus companeros?”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010
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que puede denotar de pervivencia de la violencia o la agresividad como
atributo definidor de lo masculino entre los jovenes. Las diferencias por
curso no son relevantes y parecen apuntar a una escasa o nula incidencia

de la edad y del desarrollo psicosocial en este aspecto.

Tabla 4 - “Define a tus profesores, eligiendo las calificaciones con las que estés mas de acuerdo, den-
tro del listado siguiente”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010

Sexo Curso
Total  ~Alumnos  Alummas  1°ESO 22ESO 3 ESO 4°ESO
Exigentes 23,4 23,2 23,6 23,4 23,3 25,0 21,9
Preparados 20,9 19,8 21,9 21,3 20,7 20,0 21,7
Cercanos 12,5 10,8 14,2 12,3 12,2 11,9 13,5
Justos 11,9 12,0 11,8 15,7 13,2 9,2 9,8
Frios 8,4 9,9 6,8 6,4 8,1 10,0 8,7
Afectuosos 7.2 6,9 7,6 6,9 8,2 6,6 72
Parciales 6,9 7.4 6,5 6,4 6,4 71 7,6
Distantes 6,3 6,9 55 4,5 54 8,0 6,9
Blandos 2,6 3,1 2,1 3,2 2,4 2,1 2,8

Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.
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Tabla 5 — “De las cinco cosas siguientes, escoge la mejor que un profesor puede hacer, en su manera
de actuar con los alumnos”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010

Sexo Curso
Total  ~Alumnos  Alumnas  1°ESO 2°ESO 3 ESO 4°ESO

Combinar bien ser exigente con

los alumnos, y al mismo tiempo,

comprensivo 38,1 35,3 41,3 35,9 37,4 40,0 39,1
Ser capaz y estar motivado

para ensefiar 30,9 28,8 32,7 27,8 29,6 31,1 34,9
Ser comprensivo y afectuoso 17,1 17,6 16,4 22,2 18,6 13,9 14,0
No exigir mucho y "regalar" la nota 74 10,0 47 8,0 6,7 8,6 6,1
Evaluar de manera benévola 6,6 8,4 49 6,0 7,7 6,4 6,0

Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

Dentro de un listado de posibles adjetivos que definirian el perfil pre-
ferente de sus profesores (tabla 4), el rasgo mas claramente destacado es
el de “exigentes” (23,4% del total de las menciones), seguido de “prepara-
dos” (20,9%). Les siguen, a bastante distancia, “cercanos” (12,5%) y “jus-
tos” (11,9%). Destaca, por tanto, una visién ciertamente positiva del profe-
sorado. Las chicas senalan algo mas que los chicos el rasgo de “cercanos”
(14,2% y 10,8%, respectivamente). En lo que se refiere a las diferencias por
edad, son pocas, pero merece la pena apuntar la reduccién de la mencion
de “justos” a medida que se avanza en los cursos (15,7% en primero y 9,8%
en cuarto) y el aumento del rasgo de “distantes” (4,5% en primero y 8% en
tercero).

A la hora de valorar acciones y actitudes posibles de un profesor en
la forma de relacionarse con los alumnos (tabla 5), la que mas claramente
destacan los encuestados es la combinacién de exigencia y comprension
(38,1%). Pero probablemente mas revelador es el dato de que, en lo que po-
driamos considerar una alternativa entre cercania/comprensién y capaci-
dad/motivacién, los alumnos se inclinan en mayor medida por este tltimo
aspecto (30,9% frente a 17,1%). Lo hacen mas las chicas que los chicos
(32,7% vy 28,8%, respectivamente) y esta opcion se intensifica a medida que
se avanza en los cursos (27,8% en primero y 34,9% en cuarto).

Relaciones sociales y tiempo libre

La vida de los adolescentes —y en particular el tiempo de ocio- se de-
sarrolla en un contexto cada vez mas tecnolégico. Los gadgets de todo tipo
forman parte del equipamiento vital de los jévenes desde edades muy tem-
pranas. Segun los datos de nuestra encuesta, el 92,8% de los adolescentes
dispone de movil, significativamente mas las chicas (95,6%) que los chicos
(90,3%), subiendo progresivamente los porcentajes conforme se asciende
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de primero (86,2%) a cuarto curso (97,5%). El ordenador constituye otro
instrumento esencial, como lo atestigua el hecho de que casi el 95% de los
encuestados disponga de él. En este caso, ademas, no existen diferencias
por sexo y apenas por edad. Finalmente, el 86,3% de estos alumnos y alum-
nas dispone de iPod/Mp3, no habiendo tampoco diferencias significativas
en funcién de las variables de curso y de sexo. Por tanto, se trata de un
equipamiento masivo, generalizado y omnipresente en la vida de estos j6-
venes. La convergencia tecnolégica de todos estos dispositivos en un futuro
préoximo contribuird a hacerlos atin mas definitorios de los estilos de vida
de este grupo de edad.

Tradicionalmente, el reverso de la dedicacién al estudio se buscaba
en el tiempo dedicado a ver la television. En este sentido, se constata que
un 22,9% del conjunto de los alumnos pasa mas de dos horas viendo la te-
levisién a diario, porcentaje que se eleva a un 56,7% durante los dias del
fin de semana. A la inversa que en la dedicacién al estudio, aqui son los

Grafico 6 — “Por término medio, dedicas a ver la television cada dia”, por sexo y curso. En porcentaje.
2010
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alumnos varones los que presentan un mayor consumo de televisién (un
25,5% y un 57,7% ven mas de dos hora de television a diario y en los fines
de semana, respectivamente, frente a un 19,9% y un 56,2% de las alum-
nas). La desagregacién por curso no muestra diferencias apreciables a dia-
rio, pero si en el fin de semana (grafico 6).

Las redes sociales se han convertido en una de las actividades coti-
dianas maés relevantes de los adolescentes y los jovenes. Aunque los alum-
nos que pasan mas de dos horas diarias “conectados” son todavia menos
que los que dedican ese tiempo a ver la televisién (14,3% y 22,9%, respec-
tivamente, en un dia de diario y 39,8% y 56,7%, respectivamente, en un dia
de fin de semana), esta actividad empieza a adquirir una dimensién muy
significativa. Y es particularmente relevante entre las alumnas: por un lado,
superan en dedicacion a los chicos —tanto a diario como en fin de sema-
na—; por otro, durante los dias de diario el porcentaje de las alumnas que

Gréfico 7 — “Por término medio, dedicas a comunicarte con tus amigos a través de facebook, tuenti, etc.,
cada dia”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010
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dedican mas de dos horas a esta actividad se acerca al de las que dedican
el mismo tiempo a ver la televisiéon (15,8% y 19,9%) y ese porcentaje se
multiplica por tres (46,1%) en los fines de semana. La desagregacién por
curso muestra diferencias ain mas importantes. Asi, mientras que sélo un
7,2% de los alumnos de primero dedica méas de dos horas en dias de dia-
rio a las redes sociales, entre los de cuarto aumenta hasta el 20,5%; en el
fin de semana, las diferencias en el porcentaje de los que dedican ese tiem-
po son igualmente grandes: 26,8% en primero y 46,7% en cuarto (grafi-
co 7).

Ademas de la dedicacién en tiempo, otro aspecto importante de las
redes sociales es el nimero de amigos con los que se conecta habitual-
mente, lo que da una idea de la amplitud de la red de relaciones que con-
figura la “vida social” de los adolescentes. A este respecto, resulta sorpren-
dente que casi uno de cada cuatro entrevistados (24,1%) manifieste que
se conecta habitualmente con mas de 60 amigos (grafico 8). Este porcen-
taje no registra variaciones significativas en funcién del sexo, pero si
en funcion del curso, ya que se duplica entre primero (15,2%) y cuarto
(30,5%).

Grafico 8 — “El numero de amigos con los que te conectas habitualmente, a través de facebook, tuenti,
etc. es, aproximadamente...”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010
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Relacion con la familia

Por lo que se refiere a la relacién que mantienen con sus padres, mas
de un 90% se manifiestan bastante o muy satisfechos, lo cual constituye,
sin discusién, un nivel muy alto de satisfaccién y de integracién en el am-
bito familiar (grafico 9). A falta de una profundizacién en las razones de
esta valoracién, cabe conjeturar que responde légicamente a un modelo de
relacién familiar que ya no esta basado en la autoridad sino en la nego-
ciacién, que intenta evitar el conflicto y que aporta a los nifios y jovenes
un alto bienestar material y afectivo. Aunque las chicas muestran un me-
nor nivel de satisfacciéon con sus padres que los chicos, la diferencia es
irrelevante. En la desagregacién por curso, el porcentaje de los que se
muestran bastante o muy satisfechos se va reduciendo muy levemente a
medida que se avanza en los cursos, pero en todos se sitia por encima del
87%.

Grafico 9 — “Con respecto a las relaciones que mantienes con tus padres, te sientes...”, por sexo y cur-
so. En porcentaje. 2010
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Autoimagen del adolescente

El ultimo punto que consideramos en el cuestionario aplicado a la
muestra de alumnos y alumnas de ESO se refiere a la autoimagen. Se les
present6 un listado de 14 posibles rasgos para que escogieran un maximo
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Tabla 6 — “De los siguientes adjetivos o expresiones escoge las que mejor definan, segun tu opinién, la
manera de ser de la mayoria de los chicos y chicas de tu edad”, por sexo y curso. En porcentaje. 2010

Sexo Curso
ol plumnos  Alumnas  1°ESO 2ESO 3 ESO 42 ESO

Abiertos 17,1 16,1 18,1 17,4 17,3 17,4 16,2
Pasotas 14,0 13,4 14,5 12,8 14,4 14,6 14,3
Inmaduros para la edad

que tenemos 10,1 9,2 11,1 9,1 10,7 9,5 11,2
Muy influenciados por los

medios de comunicacion 9,2 8,5 9,8 8,5 7,6 10,1 10,3
Consumistas 8,7 8,4 9,1 49 6,3 10,9 12,5
Violentos 7.2 8,6 59 6,6 8,5 7,0 6,7
Criticos 5,6 5,6 5,6 5,6 6,2 4,9 59
Pacificos 5,0 6,1 39 6,9 5,1 4.2 37
Contradictorios 46 3,9 51 3,8 42 47 5,6
Maduros antes de tiempo 4,6 4,9 4.1 6,1 53 4,6 2,3
Desorientados 4,3 4,5 4,2 3,7 3,6 4,9 4,9
Esforzados 4,2 4,5 3,9 6,6 4,8 2,8 2,7
Tolerantes 3,2 3,7 2,7 46 3,1 2,6 25
Disciplinados 23 2,6 2,0 34 2,9 1,8 13

Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

de 5 con los que se sintieran mas identificados o que definieran mejor la
manera de ser de los chicos y chicas de su edad (tabla 6). El rasgo mas des-
tacado, con un 17,1% de las menciones, fue el de “abiertos”, seguido por el
de “pasotas” (14%), “inmaduros para la edad que tenemos” (10,1%), “muy
influenciados por los medios de comunicacién” (9,2%) y “consumistas”
(8,7%). En todos estos items, el porcentaje correspondiente a las chicas su-
pera al de los chicos, aunque con diferencias poco significativas. Si puede
ser mas significativo el hecho de que el rasgo “violentos” ocupe la cuarta
posicién entre los chicos (un 8,6% de las menciones) y baje hasta el sexto
entre las chicas (5,9%). Por cursos, el dato més llamativo es el importante
aumento del item “consumistas” (pasa de un 4,9% en primero a un 12,5%
en cuarto), y, en menor medida, de “muy influenciados por los medios de
comunicacién”. Complementariamente, a medida que pasan los cursos des-
ciende el de “tolerantes”, “disciplinados” y, sobre todo, “esforzados”. Pare-
ce, por tanto, que la mayor autonomia que demandan, y habitualmente ob-
tienen, los adolescentes no suele dar como resultado una interiorizacion o
afianzamiento del compromiso con sus obligaciones, que hasta entonces
han venido impuestas y controladas por los padres.
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3.2 Encuesta a tutores y orientadores

Vision de los adolescentes actuales que cursan la ESO

Se propuso a los educadores que escogieran un méaximo de cinco
rasgos de un listado (practicamente el mismo, con algunas pequenas dife-
rencias, que presentamos a la consideracion de los alumnos) que definie-
ran a los actuales adolescentes que cursan la ESO (grafico 10). Los tutores
y orientadores destacaron claramente seis rasgos. La caracteristica més se-
fialada fue “carentes de esfuerzo”, mencionada por casi un 60% de los en-
trevistados. A continuacion, “consumistas” (50,8%), “muy influenciados
por los medios de comunicacién” (49,2%), “inmaduros para la edad que
tienen” (44,1%), “desorientados” (36,7%) y “abiertos” (33,9%). Llama la
atencién que cuatro de estos rasgos aparecen también entre los seis pri-
meros que citaban los propios adolescentes al definirse a si mismos. Es
una coincidencia muy significativa que plantea retos de gran calado tanto
a la escuela como a la familia.

Grafico 10 — “De las siguientes expresiones descriptivas escoja las que mejor definan, a su juicio, a los
adolescentes actuales que cursan la ESO”. En porcentaje. 2010
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Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

Opiniones sobre las redes sociales a través de internet

La mayoria de los tutores y orientadores son conscientes de, y con-
firman, la importancia que han adquirido las redes sociales en la vida de
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Grafico 11 — “Digame su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre las redes sociales a
través de internet”. En porcentaje. 2010
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sus alumnos de la ESO. Asi, casi el 80% esta bastante de acuerdo (50,8%)
o muy de acuerdo (28,3%) con que las redes sociales a través de internet
se han convertido ya en el primer cauce para la socializacién entre los ado-
lescentes (grafico 11). A la hora de valorar este reciente e imparable fené-
meno su postura es prudente al reconocer las oportunidades y los riesgos
que plantea.

Son mayoria (61%) los que estan nada o poco de acuerdo con quie-
nes opinan que son una auténtica pérdida de tiempo. Casi un 70% se ma-
nifiesta muy o bastante de acuerdo con que, aunque tienen sus pros y sus
contras, constituyen una oportunidad para el trabajo colaborativo entre
ellos.

Al mismo tiempo, los entrevistados advierten de que esas mismas re-
des son un auténtico problema y un peligro para los adolescentes. Con este
punto de vista estd de acuerdo algo més de la mitad de los entrevistados
(54,8%). La conjuncion de los rasgos de “inmaduros”, “desorientados” y
“abiertos” que destacaban al definir a los adolescentes actuales, junto con
las frecuentes noticias en las que se resaltan los peligros y la falta de con-
ciencia acerca de ellos en esas edades, conforman el contexto desde el que
comprender esta opinién respecto al fenémeno de las redes sociales.

Opiniones sobre las familias de los alumnos

Esta actitud de los tutores y orientadores respecto a las redes socia-
les es coherente y probablemente esté influida también por su desconfian-
za respecto al control de los padres en este ambito: un 83,1% estd muy o
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Grafico 12 — “Digame su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones respecto a los padres y ma-
dres de alumnos de la ESO”. En porcentaje. 2010
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Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

bastante de acuerdo con la afirmacién de que “la mayoria de los padres no
conocen ni estan al tanto de lo que sus hijos hacen con el ordenador” y un
88,1% con que “la mayoria de los padres ceden ante las presiones de los
hijos, para usar el ordenador en casa, porque es lo que hacen todos y res-
tringir seria chocante” (grafico 12).

La vision critica de los tutores y orientadores acerca del compromi-
so y del cumplimiento de las obligaciones de los padres se hace extensiva
a su relacién con el colegio y con los profesores. Un 64,4% esta bastante o
muy de acuerdo con que “s6lo una minoria de los padres acuden de ma-
nera regular a interesarse, sin ser llamados, por la marcha de sus hijos en
el colegio”, un 66,7% con que “tienden a culpabilizar al colegio de proble-
mas de sus hijos, en temas de rendimiento y de disciplina” y un 89,3% con
que “siguen siendo las notas o calificaciones de sus hijos lo que mas preo-
cupa a la mayoria”.

Opinién sobre la ESO como etapa educativa

En este apartado se recogen las respuestas a una pregunta abierta
sobre la ESO como etapa educativa. Constaba de dos partes, una de ellas
para sefialar las fuerzas de dicha etapa y la otra para indicar las debilida-
des. Al tratarse de una pregunta abierta, las respuestas han sido muchas y
muy variadas. Para poder otorgarles un peso cuantitativo y cualitativo que
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expresen, de la manera més cercana posible, la opinién de los entrevistados,
se han agrupado las respuestas en torno a ocho temas. En cada uno de ellos
se recoge el nimero de menciones hecho por el conjunto de la muestra. Los
entrevistados podian mencionar tres fortalezas y tres debilidades.

Q  Fuerzas

— La concepcion, articulacién, contenidos, objetivos, procedi-
mientos y pedagogia subyacente de la ESO (77 menciones).

— Su flexibilidad y su orientacién hacia un enfoque que se adap-
te a la diversidad, entendida ésta en el sentido mas amplio (65 men-
ciones).

— La etapa misma de la adolescencia, a la que corresponde la
ESO, insistiendo en rasgos como la apertura y las capacidades, como
oportunidad pedagégica de alto interés para los aprendizajes, la so-
cializacién del alumno y su capacitacién para pasos posteriores (51
menciones).

— El punto de mira en un tipo de formacién integral de la per-
sona (40 menciones).

— La obligatoriedad, gratuidad, universalizacién y extensién de
su duracion hasta los 16 afios (37 menciones).

— La insistencia, y la posibilidad, de procesos de ensenanza-
aprendizaje individualizados, en los que la relacion profesor-alumno
es especialmente relevante (22 menciones).

— La prescripcién explicita de una formacion en valores y la
oportunidad para llevarla a cabo (13 menciones).

— La entrada, de hecho, de las nuevas tecnologias en el aula,
con las que se empieza a trabajar y para las cuales los alumnos son
aptos y receptivos (6 menciones).

U Debilidades

— El bajo nivel académico, en el que influye la insuficiente base
con la que llegan los alumnos de Educaciéon Primaria, la poca exi-
gencia del sistema, las promociones automaticas, etc. La idea que se
extrae es la conviccién de que es una etapa en la que se han rebaja-
do los niveles de exigencia (80 menciones).

— Un curriculo que no convence, por diversos motivos, como la
dispersién, el nimero excesivo de asignaturas, el olvido de conteni-
dos que deberian ser fundamentales, etc. (73 menciones).

— Un porcentaje significativo de alumnos desmotivados, frus-
trados a veces, “a la fuerza” algunos de ellos (por la escolarizacion
obligatoria hasta los 16 afos), etc., con las consecuencias que todo
ello acarrea en relacién con el rendimiento y con la misma articula-
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cién y trabajo con los grupos. Se insiste, sobre todo, en la desmoti-
vacién y desinterés entre estos alumnos, aspectos que se atribuyen a
causas diversas (72 menciones).

— La carencia de una verdadera cultura del esfuerzo, que no
existe en la generacion actual de jovenes y adolescentes. A juicio de
los entrevistados, la organizacién de la ESO parece que refuerza esta
debilidad (47 menciones).

— Las sucesivas politicas educativas, que dan lugar a leyes y
normativas sobre esta etapa educativa, y en las que un sector de en-
trevistados ve la causa de bastantes problemas (27 menciones).

— Dificultades relativas al profesorado, como la falta de prepa-
racién en algunos casos, el insuficiente reconocimiento social, la ne-
cesidad de refuerzo de su autoridad o la ausencia del trabajo cola-
borativo entre ellos (18 menciones).

— La obligatoriedad hasta los 16 anos, que contribuye a que
exista en esa etapa una bolsa de alumnos, forzados por ley, pero des-
motivados para el estudio y sin ver a dénde les lleva lo que estan o
debieran estar haciendo (16 menciones).

— Problemas derivados de la organizacién en los colegios y en
las aulas y para los cuales el sistema parece no encontrar solucién,
como la masificacién o excesivo nimero de alumnos por clase que
impide una atencién individualizada, la heterogeneidad de los alum-
nos de una misma clase, etc. (16 menciones).

— Problemas de disciplina en el aula y en el ambito escolar en
general (12 menciones).

— Falta de recursos, materiales en unos casos y organizativos
en otros, para hacer frente a los problemas escolares (11 menciones).

— El desentendimiento de muchas familias en el seguimiento
escolar de los hijos, la falta de valores, problemas sociales en algu-
nos contextos, etc. (10 menciones).

Opiniones sobre las figuras del tutor y del orientador en los centros
escolares

La inmensa mayoria de los entrevistados, tres de cada cuatro, esta
bastante o muy de acuerdo con que la figura del tutor es uno de los acier-
tos del sistema educativo espafiol. Matizando algo mds, como otra manera
de calibrar la perspectiva de los encuestados, practicamente en la misma
proporcién (72,3%) rechazan que la figura del tutor sea en la mayoria de
los casos una figura puramente organizativa, sin incidencia profunda en la
formacioén de los alumnos. No obstante, algo méas de la mitad de los en-
cuestados (57,6%) esta bastante o muy de acuerdo con que la figura del tu-
tor todavia esta por desarrollar completamente y se le pueden sacar mas



148 Informe Esparia 2010

Grafico 13 — “Digame su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones respecto a la figura del tu-
tor”. En porcentaje. 2010
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Fuente: Fundacion Encuentro (2010): Encuesta a adolescentes y a tutores y orientadores de la ESO.

posibilidades. Probablemente son varias las causas, pero hay un gran con-
senso (el 82,5% est4 bastante o muy de acuerdo) respecto a que, en la prac-
tica, el tutor no tiene tiempo para atender las multiples funciones que po-
dria llevar a cabo, al estar sobrecargado de trabajo (grafico 13).

Como se senalé anteriormente, uno de los principales rasgos que, a
juicio de los encuestados, definian a los adolescentes espafioles en la ac-
tualidad era el de estar desorientados. En este contexto, la labor de orien-
tacion constituye ya no sélo un valor afadido y un elemento de calidad en
la educacién de los adolescentes, sino una necesidad ineludible para obte-
ner los mejores rendimientos de las capacidades de todos los alumnos y de
los recursos educativos. Desde ahi se entiende la practica unanimidad en
las respuestas a las preguntas por la figura del orientador: un 85,3% esta
bastante o muy de acuerdo con que es fundamental en los centros educa-
tivos; 9 de cada 10 rechazan la idea de que la figura del orientador sea un
simple afiadido vy, por tanto, prescindible; un 85,3% no lo considera un in-
truso en el claustro de profesores, o una especie de juez de la labor de los
profesores; y una amplisima mayoria (91,5%) estima que lo deseable, para
que se noten los frutos de su trabajo, es que el orientador forme equipo
con el conjunto de profesores y no como alguien aparte.

Opiniones sobre algunos problemas en el ambito escolar
y la preparacion del profesorado

Algo mas de la mitad de los entrevistados (58,2%) manifiesta que en
los centros educativos en los que han ejercido su actividad se dan, o se han
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dado, problemas de agresividad-violencia contra los profesores en algunas
ocasiones. Sélo un 1,7% afirma que se han producido en repetidas ocasio-
nes. Respecto a los problemas de violencia entre alumnos de la ESO, apro-
ximadamente un tercio (29,9%) senala que han sido relativamente fre-
cuentes en sus centros y un 2,3% muy frecuentes.

La gran mayoria de los entrevistados, tres de cada cuatro, estima que
el principal problema al que se enfrentan hoy los profesores de la ESO es
la falta de esfuerzo, y que las leyes educativas tienen parte de culpa. En re-
lacion con la capacitacion de los profesores, se les pregunté si estimaban
que el profesorado actual que imparte la ESO estd o no preparado en re-
lacién con los retos y problemas que presenta esta etapa y con las carac-
teristicas de las nuevas generaciones que la cursan. Las respuestas se divi-
den en dos mitades casi equivalentes, aunque prevalece la opinién de
quienes los creen bastante (45,2%) o muy preparados (9,6%).

Respuestas a cuestiones puntuales

Sobre los cambios en la legislaciéon educativa, la mayoria (55,9%) de
los tutores y orientadores entrevistados esta de acuerdo con la afirmacion
de que “en nuestro pais, los cambios en la legislacién educativa se deben
exclusivamente a las alternancias politicas”. El resto de las respuestas se
dividen en partes practicamente iguales: un 18,6% esta de acuerdo con que
estos cambios “son, generalmente, improvisados y oportunistas” y un 16,9%
considera que “son necesarios, cada cierto tiempo, para acomodarse al mo-
mento”. Evidentemente, las tres posturas pueden ser complementarias y,
en todo caso, no se excluyen. Se constata dénde ponen el acento personas
tan implicadas en la educacién como los tutores y los orientadores.

Desde un punto de vista mas pedagdgico, resulta significativo que
poco mas de la mitad de los encuestados (56,5%) manifieste conocer bas-
tante o mucho el enfoque por competencias, que se propugna ahora en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. La actitud de reserva que parece refle-
jar este dato se explicita atin mas al constatar que los que hacen una valo-
racién positiva de este enfoque (los que estdn de acuerdo con que “es un
acierto, como propuesta” y con que “supone un avance, porque engloba va-
rios conceptos importantes”) estan claramente por debajo (el 32,2% esco-
ge una de esas dos expresiones entre las dos respuestas que se les piden)
de los que, cuando menos, lo minusvaloran (un 45,8% cree que “es una
moda pedagégica mas” o que “es lo mismo de siempre, con otras pala-
bras”). Otro punto de controversia pedagogica es la posibilidad de repeti-
cién de curso en la ESO, tal como se plantea en la normativa vigente. La
gran mayoria, casi tres de cada cuatro entrevistados, esta poco (54,2%) o
nada (15,3%) de acuerdo.
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Finalmente, se les pregunté sobre su grado de acuerdo con la si-
guiente afirmacién: “En Espafa es necesario un gran pacto por la educa-
cién, que dé estabilidad al sistema y éste no dependa de las alternancias
politicas”. La respuesta favorable a esta posicién roza la unanimidad. Asi,
el 80,2% estd muy de acuerdo con esa afirmacion y el 18,1% bastante de
acuerdo.

3.3 Panel Delphi con expertos en educacion

Balance de la ESO desde su implantacion

El alumnado actual es cualitativamente diferente al de hace quince
o veinte anos. A juicio de algunos expertos, es posible que las leyes educa-
tivas sucesivas, las que podemos considerar “leyes que contemplan la ESO”,
hayan tratado de adaptarse a las nuevas generaciones. Algo diferente es
que lo hayan conseguido, o que la adaptacién haya sido a costa de dejarse
por el camino aspectos importantes para la educacién. Asi, por ejemplo, se
sefala que resulta asombroso el bajo nivel con el que se les hace trabajar
y estudiar a los alumnos. Esto ha provocado que, al llegar a la universidad,
se haya de comenzar con un “curso 07, cuya finalidad en la practica es tra-
bajar conceptos o habilidades que debian haber adquirido en etapas edu-
cativas anteriores. Una especie de axioma presente entre los expertos se ex-
presaria asi: “Cuanto menos exigimos, menos trabajan y estudian los
alumnos”. La bajada general de nivel de los alumnos y la tendencia de mu-
chos al minimo esfuerzo es una perspectiva que todos los expertos sefialan
en relacién con la ESO.

Otro aspecto referido es la cantidad de asignaturas que los alumnos
han de cursar, con una gran dispersién y que hace imposible que todas
puedan ser trabajadas con igual intensidad.

Un sector de los expertos cree que la LOGSE no es una ley mala, so-
bre todo en lo que se refiere a planteamientos educativos y posicionamiento
de un modelo educativo pretendido. Pero hay que reconocer que muchos
de sus objetivos se han quedado en el tintero, como la flexibilidad en la
constitucién de los grupos de alumnos o el desarrollo de asignaturas des-
de el modelo de proyectos. Por otro lado, no se ha dotado a los centros de
recursos humanos y materiales suficientes, ni preparado al profesorado en
una metodologia de mediacién y de construcciéon del propio aprendizaje
por parte de los alumnos, uno de los pilares teéricos en la fundamentacién
pedagdbgica de esta ley.

La diversidad de esta etapa educativa, y de sus alumnos, requiere en-
foques diversos en las opciones y alternativas, algo que no se ha logrado y
s6lo ha quedado en el papel. Sobre todo, hay una laguna muy importante
sin respuesta en nuestro sistema educativo: la de aquellos adolescentes que
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a los 14-15 afios no quieren seguir estudiando, se hallan desmotivados para
continuar en el sistema y crean habitualmente serios problemas de com-
portamiento. No hay una verdadera y convincente alternativa para que es-
tos alumnos terminen la ensefianza obligatoria.

Algunos sefialan como positivo la mejora en los idiomas y la habi-
tuacién a las nuevas tecnologias, aunque la primera cuestiéon no la atribu-
yen a la ESO, sino al estudio en academias y centros similares, y la se-
gunda es algo que han aprendido en casa. Igualmente, han sido loables —a
su juicio- iniciativas como las aulas de diversificacién y de apoyo escolar
y el esfuerzo por una educaciéon mas individualizada, intentando atender a
alumnos que presentan mayores dificultades en los aprendizajes, reorien-
tandolos hacia estudios mas adaptados a ellos.

Fuerzas y debilidades, oportunidades y amenazas de la ESO

Entre las fuerzas se senala a la familia, cuando ésta “funciona” y
hace un seguimiento directo de los hijos en esta etapa de su formacion.
Otra fuerza, indubitable para muchos, es el aprovechamiento del conoci-
miento y de los medios tecnolégicos por parte de estas generaciones. Es
honesto reconocer que hoy existen recursos y medios abundantes en el sis-
tema escolar como para que esta etapa constituya una gran oportunidad
en la formacién de los alumnos. Que no se convierta en una realidad hay
que achacarlo a otros factores, pero no a la falta de medios y recursos al
alcance del alumnado.

Otros sefialan también las adaptaciones curriculares, la ensefianza
individualizada, las tutorias, los servicios de orientacion en los centros, el
intento de colaboracién interprofesoral y con las familias, el acceso a las
nuevas tecnologias, los esfuerzos de muchos centros para formar en valo-
res individuales y sociales, asi como el trabajo colaborativo.

Entre las debilidades se alude a los cambios evolutivos que experi-
mentan los alumnos que coinciden con la etapa académica. Cambios de
caracter fisico, emocional, psicolégico, etc., que influyen en su comporta-
miento y, obviamente, en todo lo que tiene que ver con la vida académica.
Otra de las debilidades sefialadas se refiere a una carencia educativa: los
adolescentes actuales no han sido formados en el esfuerzo y no se ha con-
trarrestado, desde la educacién en todos sus frentes, la filosofia del “todo
vale”.

De igual manera, se cree que estos jévenes no han sido educados en
la tolerancia a la frustracion, de manera que “se hunden con cualquier con-
tratiempo, no estan educados para aceptar un revés o un fracaso”.

Algunos afirman que, con frecuencia, muchas de las medidas que se
adoptan desde las administraciones educativas no sirven para dar respues-



152 Informe Esparia 2010

tas eficaces a las situaciones actuales, al carecer de creatividad y de con-
crecion. Se tiene la sensacién de que con frecuencia son “més de lo mis-
mo”, generdandose un circulo vicioso, que detecta bien los problemas, pero
no da con las soluciones.

El conjunto de debilidades que se aprecian en esta etapa, y entre
quienes la cursan, se podria resumir en las siguientes afirmaciones: vivir
en una sociedad en la que todo lo tienen fAcil, sin el menor esfuerzo; la
contraposiciéon de valores a los que se ven expuestos en la sociedad res-
pecto a lo que se ensefia en la escuela; la soledad de muchos en casa, sin
un minimo control; la falta de reflexién e interioridad en grandes capas de
adolescentes y la falta de colaboraciéon de muchos padres, que no siguen el
proceso escolar de sus hijos, culpabilizando a veces al profesorado de su
bajo rendimiento y, no raras veces, justificando o disculpando su mal com-
portamiento en el &mbito escolar.

No hay que olvidar, por otro lado, el contraste entre las diversas ex-
pectativas de todos los actores que intervienen en la educacién (alumnos,
padres, profesores, administraciones, etc.). Al ser distinta en muchas oca-
siones, se producen inevitables disonancias y desencuentros.

Las oportunidades que la ESO depara son las que teéricamente apor-
ta como etapa de formacién y preparacion para los caminos que abre. Por
supuesto, sigue intacta la necesidad y la oportunidad de orientar mejor a
los alumnos y de dotarlos de una serie de valores y competencias que les
ayuden a situarse e insertarse en el mundo real que les toca vivir. El hecho
mismo de la existencia de esta etapa, abierta a todos los chicos entre los
12 y los 16 anos, es la gran oportunidad, con la posibilidad hasta los 18
anos para aquellos que precisen medidas especiales, como la repeticién de
un curso por ciclo.

Una de las amenazas vinculadas a esta etapa es la minusvaloracion
de la orientacion de los padres y los mayores, mientras crece la influencia
de los iguales, no siempre beneficiosa. También el hecho de que los valo-
res e intereses presentes en la sociedad contradicen las propuestas educa-
tivas de la escuela y de la familia. Otra amenaza proviene de la rutina pre-
sente en determinados sectores del profesorado, carentes de la motivacion
y del entusiasmo necesario que llevan al compromiso educativo y al culti-
vo de la formacién permanente. Los expertos se refieren, por otro lado, a
los frecuentes problemas relacionados con la convivencia en el ambito es-
colar, cuestiéon que, “de verdad, trae de cabeza al profesorado de esta eta-
pa educativa”. Otros sefialan que no todos los alumnos pueden alcanzar los
objetivos educativos propios de la etapa, por diversos motivos, actitudina-
les o aptitudinales, desembocando en un fracaso escolar.
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Caracteristicas psicosociales que mejor definen a los adolescentes

A juicio de los expertos consultados, no debe generalizarse, porque,
a pesar de la existencia de rasgos y caracteristicas que recorren transver-
salmente a los adolescentes de nuestros dias, hay significativas diferencias
entre unos grupos y otros, achacables a variables como la familia, la clase
social, los medios de los que disponen, el habitat, los entornos sociales, etc.

Pero, a pesar del esfuerzo para evitar las generalizaciones, y mante-
niendo esa cautela, los adolescentes son descritos con calificaciones como
las siguientes: inmaduros, exigentes, con un amplio acceso a la informa-
cién, un buen manejo de las nuevas tecnologias y emocionalmente fragi-
les. La excesiva informacién les lleva a ser muy criticos con todos y con
todo, desconociendo los limites ante la autoridad y siendo enormemente
reticentes a la aceptacion de las normas. Reciben muchos y muy variados
estimulos, abundante informacién que no pueden seleccionar y digerir
bien. Pasan de un estimulo a otro, lo que les convierte en sujetos disper-
sos, con dificultades para la atencion continuada, la reflexién y la concen-
tracién.

Esta insistencia en la enorme influencia de las nuevas tecnologias
entre la poblacion adolescente es un tema recurrente en el posicionamien-
to de los expertos consultados. Los adolescentes de hoy son interlocutores
interactivos de caracter selectivo. Para ellos, internet es una plataforma so-
cializadora de primer orden, pero también un espacio por el que circula
una cantidad ingente de informaciéon que no controlan. No hay que olvi-
dar, por otro lado, la gran dependencia que la mayoria tiene de todos es-
tos soportes.

También se indica el mimetismo social que existe en esta generacién
de adolescentes, junto a la capacidad y agilidad para emprender iniciativas
y responder a convocatorias que conciten su interés inmediato. Por ejem-
plo, a través de las plataformas virtuales.

Entienden y dominan el campo de los derechos y tienen un gran sen-
tido de la justicia a nivel personal y social, pero no ocurre lo mismo con
los deberes, por lo que es frecuente que vivan en medio de una contradic-
cién entre lo que piensan y lo que hacen, entre lo que quieren para ellos y
lo que quieren para los demas. Su sentido de la justicia y de la solidaridad
no les lleva a poner en marcha acciones consecuentes, tal vez llevados de
un individualismo y un pragmatismo social al que no son ajenos. Son sen-
sibles a valores como la amistad, la sinceridad o la justicia, pero la como-
didad, la inercia y vivir una vida en la que el ocio, como sinénimo de “pa-
sarselo bien”, cuenta mucho, les impide iniciar acciones comprometidas.

Son criticos y quieren sentirse libres, pero también muy déciles a la
presion de sus grupos de referencia. Sienten la necesidad de ser atendidos,
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escuchados, de que se les valore, de que se les hable de cosas cercanas, de
manera que cualquier propuesta educativa tiene mas posibilidades de éxi-
to en la medida en que se acerque a enfoques inductivos.

Los adolescentes de la ESO estan faltos de una orientacién clara, de
valores para asumir e interiorizar y, sobre todo, de modelos de imitacién
que les resulten empaticos y cercanos.

No hay que olvidar los brotes de xenofobia y racismo que empiezan
a detectarse a edades tempranas en determinados ambitos sociales. La edu-
cacién en esta etapa tendria mucho que hacer para paliarlos.

Las redes sociales de los adolescentes a través de internet

Ante el fenémeno de las redes sociales de internet se pueden obser-
var varias posturas. Hay una primera aproximacién de los que son reti-
centes y ven en ellas muchos mas riesgos que ventajas para los adolescen-
tes. Se argumenta que, sin olvidar sus beneficios para la comunicacion, el
peligro que encierran se debe precisamente a las caracteristicas del ado-
lescente, su inestabilidad, su deseo de busqueda, con independencia de las
consecuencias y la manipulacién a la que puedan quedar sometidos en al-
gunas de las redes sociales a las que se afilian.

Una segunda postura cree que podrian servir, si se orientan bien, por
ejemplo, para su aprovechamiento en las estrategias de ensefianza-apren-
dizaje cooperativo. Desde esta perspectiva, se las podria considerar como
un buen recurso para compartir saberes, para el trabajo colaborativo, te-
niendo en cuenta que el modelo de la clase tradicional de tipo presencial
no debe ser el tnico al que acudir. Es evidente el interés de los adolescen-
tes de la ESO hacia propuestas y oportunidades de este tipo. Sélo hay que
saber conducir y orientar esa puerta abierta hacia el futuro de un apren-
dizaje “de otra manera”.

Sin obviar nada de las dos perspectivas anteriores, sobre todo en lo
que pueden tener de complementarias, otros advierten que estamos ante
una cuestién que hay que tomar en serio y estudiarla a fondo. Es evidente
que las redes sociales tienen riesgos, como no es menos cierto que encie-
rran oportunidades interesantes. Todos insisten en que se trata de una cues-
tiéon necesitada de un enfoque conjunto entre las familias, el colegio y la
misma sociedad civil.

Urgencias y prioridades para la mejora de la ESO

Los expertos consultados sefialan que en la ESO se deberia incidir
en los aspectos de la formacion de la persona por encima y antes incluso
que en los estrictamente académicos, aunque éstos no deban ser olvidados
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y formen parte de aquélla. Muchos reclaman una formacién integral, a tra-
vés de un tipo de escuela menos tedrica y mas cercana.

También indican que hay que reforzar la adquisicién de conoci-
mientos, tanto conceptuales como actitudinales y de procedimiento, insis-
tiendo en el actual enfoque por competencias.

Se debe preparar y formar al profesorado en mediacién cognitiva y
emocional, dotdndolo de recursos metodoldgicos para motivar y engan-
char a los alumnos.

Son muchos los que opinan que el tiempo de la primacia de los de-
rechos de los alumnos sobre los deberes debe terminar. Es evidente que
debe darse un equilibrio entre unos y otros.

A juicio de todos, es urgente y prioritario educar a los alumnos en
una ética del esfuerzo y del trabajo bien hecho. Recuperar el valor forma-
tivo del trabajo escolar, donde se valore el esfuerzo, la responsabilidad, el
trabajo bien realizado y acabado y la preparacién para el futuro, desmon-
tando facilidades y comodidades y no rebajando los niveles. Esto no quita
que haya que adaptarse a todos, con sensibilidad especial hacia los que
presentan problemas de aprendizaje o de otro tipo, pero eso no es supri-
mir el esfuerzo.

Hay que buscar alternativas para los alumnos incapaces de terminar
la etapa obligatoria, que acaban siendo individuos sin ningin tipo de for-
macién ni cualificacién profesional. En tal sentido, se apunta la necesidad
de buscar una via profesional antes de los 16 anos para evitar que el fre-
cuente fracaso escolar se convierta en un fracaso total que afecte a la per-
sona, al quedar sin una minima cualificacién profesional.

Por ultimo, los expertos consideran necesario reivindicar y reforzar
el papel y la imagen social del profesor. No se trataria tanto de convertirlo
en “autoridad” en el sentido juridico cuanto de ayudarle a que mantenga
su autoridad, dandole apoyos y herramientas para ello. A veces, da la im-
presién de que el docente lucha solo ante las dificultades.

4. Reflexion critica sobre las leyes educativas

Antes de hacer referencia a las leyes que han regulado la Educacién
Secundaria desde 1970 hasta la actualidad (cuadro 1), es necesario tener
en cuenta algunas consideraciones previas.

En primer lugar, la propia denominacién. En Espafia, en sus orige-
nes, en el sistema educativo se denominé Segunda Ensefianza, Ensefianza
Media en la época franquista y Educacién Secundaria en la etapa que nos
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Ley General de

Cuadro 1 — Leyes y decretos sobre educacion de los ultimos cuarenta afios

Tuvo la ventaja de abordar en conjunto la educacion y su sis-
tema. Segun todos, fue una buena ley, y para bastantes exper-

Educacion (LGE) (1970) tos la mejor, aunque sin el correspondiente apartado de finan-
ciacion. Fue muy positivo partir de un Libro Blanco previo.
Constitucion (1978) Garantizé el derecho a la educacion y la escolarizacion basica
espafiola obligatoria.
Ley Organica Regulé el funcionamiento democratico y participativo de los 6r-
del Derecho a (1985) ganos de gobierno colegiados, que son el equipo directivo (di-
la Educacion rector, jefe de estudios, secretario y otros determinados en los
(LODE) reglamentos del centro) y el consejo escolar.
Amplia la edad de escolarizacién obligatoria hasta los 16 afios
(modelo comprensivo), separa la Educacion General Bésica en
dos etapas (Educacion Primaria y Educacion Secundaria Obli-
gatoria) y sustituye la doble titulacién al finalizar la ensefanza
L. obligatoria (Graduado Escolar y Certificado de Escolaridad) por
Ley Organica una titulacién unica (Graduado en Educacion Secundaria), co-
General del mienza un proceso de descentralizacion en la toma de decisio-
Sistema (1990) nes y se consolida la libertad de eleccién de centro. No se im-
Educativo plicé ni se prepard bien al profesorado. Se trataba de una buena
(LOGSE) ley en aspectos conceptuales de tipo psicoldgico y pedagdgico,
aunque tal vez le sobraba “palabreria académica”. Afectiva-
mente, una gran parte, tal vez la mayoria, de los profesores no
la sinti6 como “suya”, entre otras cosas porque no se les pre-
paré para entenderla, asumirla y ponerla en préctica.
Sus aportaciones tuvieron que ver, sobre todo, con la cultura
del esfuerzo, refiriéndose también a aspectos como la evalua-
Ley Organica cién (prueba de Bachillerato), los itinerarios educativos (sistema
de Calidad de (2002) educativo mas inclusivo), la especializacion curricular, la diver-
la Educacion sidad e integracion (Programas de Aprendizaje Profesional), la
(LOCE) profesionalizacién de la direccion, cambios en las competen-
cias de los 6rganos y una nueva definicion de las funciones del
profesorado.
Otorgé protagonismo a las comunidades autonomas en el dise-
Ley Orgénica ﬁo del curriculo, seﬁa!ando !os ambitos com.pete.nciales,,dio gran
de Educacién (2006) importancia a los distintos tipos de evaluacion, implanté la asig-

(LOE)

natura de Educacién para la Ciudadania y los Programas de
Cualificacion Profesional Inicial, sustitutos del antiguo “certifica-
do” de Garantia Social.

En paralelo a estas leyes, se publicaron varios reales decretos que han establecido las ense-
fAanzas minimas obligatorias de la ESO, exceptuando el correspondiente a la LOCE, que no lle-
g6 a implantarse: Real Decreto 107/1991, de 14 de junio, en el que se establece el curriculo de
la ESO, correspondiente a la LOGSE; Decreto 3473/2000, de 29 de diciembre, que modifica el
real decreto anterior y establece nuevas ensefianzas minimas para la ESO; Decreto 1631/2006,
de 29 de diciembre, en el que se establecen las ensefianzas minimas de la ESO, correspon-

dientes a la LOE.

ocupa. Sin duda, cada concepto expresa un modo de concebir este nivel
educativo.

Ademas, desde sus inicios, que se podrian situar en el nacimiento de
las universidades en la Edad Media, ya se distinguen las finalidades que ha
tenido histéricamente este nivel educativo, se llamara como se llamara. En
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ese primer momento y a lo largo de toda su existencia, ha sido muy im-
portante su cardcter preparatorio (propedéutico) para los estudios univer-
sitarios —que es el que en Espafia ha predominado sobre los deméas—. A par-
tir del Renacimiento surgié una Educacién Secundaria concebida como
preparacién de la persona y para su vida en sociedad; se busca una forma-
cién general, sin otra pretension. Finalmente, con la Revolucién industrial,
apareceria otra orientacién de la Educaciéon Secundaria, de caracter técni-
co o profesional, dirigida al mundo laboral.

Hasta 1970 existié en Espafia un sistema educativo que se podria de-
nominar dual: quienes no iban a estudiar, cursaban los estudios primarios;
y los que si iban a estudiar, a los diez afios, hacian el Bachillerato para
proseguir, en muchos casos, estudios universitarios. Por tanto, era un Ba-
chillerato selectivo y segregador, puesto que desde el comienzo los estu-
diantes eran seleccionados (exdmenes de ingreso, revalidas, etc.). No se en-
tienden los cambios en la etapa que analizamos sin tomar en consideracion
esta dimension selectiva del Bachillerato.

Finalmente, hay que tener en cuenta la estructura y la duracién de
los estudios secundarios (identificados, en buena medida, con el Bachille-
rato). Lo normal ha sido que estos estudios hayan durado seis o siete afios,
organizados en un tnico ciclo o en dos. Hasta 1970 predominé el ciclo tnico
de seis anos —salvo en el periodo de Primo de Rivera, en el que se dividio
en Elemental y Superior—. A partir de 1953, con la reforma de Ruiz-Gimé-
nez, se distribuyé en Elemental, Superior y Preuniversitario.

Los datos sobre el alto nivel de fracaso de este modelo aparecen muy
bien analizados en el Libro Blanco que se publicé en 1969 con caracter
previo a la promulgacién de la LGE. En esta reforma, que es el comienzo
de la etapa que analizamos, se introdujeron cambios significativos en la
Educacién Secundaria. Asi, el primer ciclo de Educacién Secundaria se si-
tu6 en la EGB, incorporando por primera vez una Educacién Secundaria
comun para todos, ademads de considerarla obligatoria. El segundo ciclo
estaba formado por el Bachillerato Unificado y Polivalente (BUP) y el Cur-
so de Orientacién Universitaria (COU), que terminaria convirtiéndose en
una especie de cuarto curso de Bachillerato y, sobre todo, en un afo de
preparacion para el acceso a la universidad. Era un Bachillerato tinico que
incorporaba algunas materias optativas y que otorgaba un tnico titulo.
Esta organizacién dio lugar a nuevos problemas, porque sélo si se termi-
naba EGB se conseguia el titulo de Graduado Escolar, requisito para el ac-
ceso a BUP. El fracaso alcanzé el 40%, lo que traslado la seleccion a los 14
anos. Como no podian acceder a BUP, s6lo les quedaba la opcién de la For-
macién Profesional. Las tasas de fracaso y abandono siguieron siendo al-
tas y continué predominando su caracter propedéutico para la universi-
dad, perdiendo otras posibilidades, ademas de impartirse en unos centros
tnicos, los institutos de Bachillerato.



158 Informe Esparia 2010

El siguiente cambio se produjo en 1990 con la aprobacién de la LOGSE.
Se amplio la escolarizacién obligatoria hasta los 16 afos y la Educacién
Secundaria se organiz6 en dos ciclos: la Educaciéon Secundaria Obligato-
ria (ESO) y el Bachillerato, también tnico, pero con cuatro opciones dife-
rentes. Se llevé de nuevo a los institutos y centros de Educacién Secunda-
ria. Pero, al ser el primer ciclo -la ESO (cuatro anos)- obligatorio y el
segundo —el Bachillerato (dos afios)- no, les pareci6 a los profesionales de
ese nivel educativo que la Educacién Secundaria habia quedado reducida
a dos anos, al identificar Educacion Secundaria con Bachillerato, cuando
la Educacién Secundaria comprendia seis afios, de los 12 a los 18 anos. Al
ser el primer ciclo (ESO) obligatorio y con la pretensién de garantizar a to-
dos unos niveles de éxito, no se entendio bien y siguié habiendo un alto ni-
vel de fracaso y de abandono. Por supuesto, todo el Bachillerato mantuvo
un nivel “académico” y preparatorio para la universidad, especialmente el
segundo curso, muy condicionado por la selectividad. Por tanto, no repre-
sent6 avances relevantes.

El enfoque dado a la Formacién Profesional (de Grado Medio y de
Grado Superior) puede considerarse un acierto, al exigir para su acceso el
titulo de la ESO para la de Grado Medio y el de Bachillerato para el Gra-
do Superior, aunque también habia otras dos vias de acceso: desde el Grado
Medio y tras una prueba, y por medio de una prueba una vez cumplida de-
terminada edad.

La reforma del Partido Popular en 2002 (la LOCE) pretendia un cam-
bio significativo, no tanto en su estructura, como en su enfoque. Sigui6
manteniendo la ESO y el Bachillerato, con opciones también como en la
LOGSE, pero academizaba mas aun su funcionamiento y lo convertia, si
cabe, en mas selectivo, ademas de seguir siendo prioritario su caracter pre-
paratorio para la universidad. Dado que no llegé a aplicarse, al suspender
el Partido Socialista la aplicacién de esta ley, no se puede aventurar qué re-
sultados habria tenido. Se puede suponer que no habria cambiado de modo
sustancial su trayectoria histérica. Antes de aprobarse esta ley, hubo un
importante debate para incorporar una formacién mas humanistica en el
Bachillerato, pero no triunfé.

Finalmente, la Gltima reforma se hizo en 2006, con la aprobacién de
la LOE. Podria considerarse una reforma “hibrida”, porque, bajo la apa-
riencia de la busqueda de un consenso, incorpora aspectos de la LOGSE y
otros de la LOCE, dificilmente conciliables al estar concebidas desde pos-
tulados muy diferentes. Sigue la misma estructura (ESO con cuatro cursos
y Bachillerato con dos cursos y con tres orientaciones), pero con un titulo
Unico y con una fuerte orientacién hacia la preparacion para el acceso a la
universidad, descuidando otras posibles modalidades. La Formacién Pro-
fesional sigue mas o menos igual.
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4.1 Apuntes prospectivos

Sin obviar los aspectos positivos que sin duda encierran, se puede
decir que se trata de leyes y normas poco “psicolégicas” y poco pegadas al
terreno, dando la impresién de desconocer al chico y a la chica que ocu-
pan las aulas de la ESO actualmente. Son leyes y normas que han dado lu-
gar indirectamente a que se confunda comprensividad con dejacién de fun-
ciones y con rebaja automética de los niveles de esfuerzo por parte del
alumnado. Es verdad que han contribuido a la equidad, y éste es un gran
logro social, pero no han ayudado en igual medida al cultivo del esfuerzo,
de la exigencia y del trabajo bien hecho.

Habria que revisar la propia estructura de la Educacién Secundaria.
Puede aventurarse que ya existe un cierto consenso entre las diversas ins-
tancias educativas y entre los expertos en relacién con este punto. Tal con-
senso podria resumirse asi:

1. Conceder un afio mas al Bachillerato, tres anos en lugar de dos.

2. Considerar el cuarto curso de la ESO como propedéutico, como
orientacion a, siempre con flexibilidad.

3. Tender como deseo e ideal a que los chicos y chicas de las proxi-
mas generaciones se estuvieran formando hasta los 18 anos, aun-
que no fuera algo obligatorio, y que estuviesen el mayor tiempo
posible dentro del sistema educativo, con medidas que los incen-
tiven a estar en él hasta esa edad.

4. Discutir, dialogar y llegar a acuerdos, con independencia y antes
de los pactos politicos, sobre el cuarto curso de la ESO, tema que
representa el nudo gordiano de muchas cuestiones.

5. No deben darse pasos hacia la segregacién, aunque al final la titu-
lacién con la que finaliza la ensefianza obligatoria sea la misma.

6. Confiar en la escuela a la hora de aconsejar lo mejor para cada
alumno que termina tercero de la ESO.





