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Parte Primera

CONSIDERACIONES GENERALES



iAtencién, faros de niebla!

Hace diez afios, en nuestro primer Informe, Esparia 1993, comenzaba-
mos estas consideraciones generales con el aviso siguiente: jAtencion, cam-
bio de rasante! El conductor del vehiculo pierde visibilidad ante una ondu-
lacién de la carretera, pero no duda de la existencia de la misma. No pierde
la serenidad porque esta seguro de que la calzada contintia. Le basta con-
centrar su atencién y mantenerse prudentemente a la derecha. Esta perfec-
tamente orientado. No necesita sufrir el trance de buscar un nuevo camino.
Con la niebla espesa se pierde la definicién del paisaje y cualquier objeto
mévil puede resultar un fantasma amenazante. La niebla nos desorienta y
nos sobrecoge. Hay que recobrar los puntos de referencia, como en el de-
sierto o en la nieve de la sierra.

El siglo XX podria pasar a la historia con el sobrenombre de “el siglo
breve”. En realidad, el ancien régime tardé dos siglos en destruirse. Des-
pués de la Primera Guerra Mundial atin quedaban instituciones anacréni-
cas. Entonces se apoderé completamente de la humanidad la razén de la
victoria. Los vencedores eran los arbitros y hasta los duefios del mundo.
Después de la Segunda Guerra Mundial sigui6 prevaleciendo el imperio de
los vencedores. La guerra fria mantuvo y hasta aliment6 las “guerras de
bajo desgaste”, que en definitiva se convertian en bazas favorables de la es-
trategia norteamericana. La caida del Muro de Berlin (1989) favorecié la
posicién de Estados Unidos como poder hegeménico mundial. Resurgie-
ron con mas fuerza los odios étnicos, que llegaron a la locura en las gue-
rras de los Balcanes.

Tom Engelhart analizé ya lo que él llama “el fin de la cultura de la vic-
toria”!, que horrorizé al mundo con los campos de exterminio, primero
nazis y después estalinianos, hasta bien entrada la guerra fria. ;Cémo es

! Engelhatt, T., El fin de la cultura de la victoria. Estados Unidos, la guerra fria y el desen-
canto de una generacion, Paidés, Barcelona/Buenos Aires, 1997.



XV1 Informe Esparia 2003

posible que el siglo XX se cierre con experiencias tan dramaticas sin que
hayamos aprendido casi nada de aquellas tragicas lecciones? Durante el
primer bienio del siglo XXI todo el planeta se ha visto sumergido en la mas
pesada de las incertidumbres.

El imperio de la fuerza desaté el sentido de la inseguridad que ha ido
desarrollandose hasta dominar a las sociedades mas avanzadas. No quisié-
ramos que el siglo XXI fuera conocido como “el siglo del miedo”. El ulti-
mo ejemplo lo encontramos en Oriente Medio. El problema de la seguri-
dad ha conducido el conflicto entre Israel y el pueblo palestino a la locura
del triunfo de Ariel Sharon. Los electores prefirieron apoyar a un candida-
to que les prometia mas seguridad que a un partido relativamente nuevo,
como el de Shinui, que ofrecia un plan concreto de pacificacién. El terror
de los kamikazes palestinos y los crueles bombardeos contra ciudadanos
indefensos, ordenados por Sharon, han hecho imposible la paz. La seguri-
dad se ha impuesto como norma decisiva en el voto democratico.

El ataque a las torres gemelas del World Trade Center llené de panico a
los norteamericanos y a buena parte de los paises mas avanzados de Occi-
dente. La guerra contra Afganistin se convirtié en una matanza inhumana
sin lograr su objetivo principal, que era detener a Bin Laden, el terrorista
mas buscado. El mundo permaneci6 impasible ante la gasificacién de mas
de cien civiles en un teatro de Moscua. El “eje del mal” es el dltimo inven-
to para trazar una nueva frontera imaginaria entre buenos y malos, segiin
los criterios arbitrarios de la administracién de George W. Bush. Hasta el
momento los servicios secretos estadounidenses sélo han proporcionado
indicios de que Osama Bin Laden y su organizacién Al Qaeda estan oscu-
ramente infiltrados en los paises occidentales. Un enfrentamiento contra el
Islam resulta del todo injusto e irracional.

Asi hemos comenzado el siglo XXI. La operacién “Libertad Duradera”,
planeada por la administracién Bush, subordina las relaciones interna-
cionales al puro orden estratégico; se desentiende de otros problemas mun-
diales mucho mas graves como el de la pobreza y el hambre y viene a crear
en la practica un mundo en permanente estado de excepcién, donde se
pueden recortar sin escrupulo las libertades. Los europeos han vivido de
cerca las guerras y han demostrado hasta la saciedad en las encuestas que
mas del 80% se opone a una nueva guerra contra Irak. La guerra, como ha
afirmado reiteradamente Juan Pablo II, no puede ser nunca la solucién. La
seguridad verdadera sélo vendra si se respeta la razén democratica, que in-
cluye la razén de la justicia y la razén ética.

No es posible separar el debate de la seguridad ciudadana de la visién
global del mundo actual. La campafa presidencial de Chirac y las poste-
riores elecciones municipales en Francia se sirvieron de una realidad glo-
bal para hacer triunfar una causa local. Sin embargo, los horizontes del
territorio nacional son insuficientes y anacrénicos. La amenaza a la segu-
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ridad es global y sé6lo podemos enfrentarnos a ella con soluciones globa-
les.

Hay que ampliar los horizontes. El destino del planeta Tierra no se de-
cide ya en el ambito del Estado-nacién responsable. La exigencia de segu-
ridad tiene que mirar a la vez al interior del territorio y al mundo interna-
cional. Porque las fronteras cldsicas no sirven ya de blindaje a un pais, ni
siquiera al mas poderoso del mundo. Se han debilitado con hechos consu-
mados que demuestran el cambio diametral que han hecho posible las nue-
vas tecnologias de la comunicacién: su utilizacién inteligente basta para
poner en plan de ataque una red mundial de terroristas invisibles. La frac-
tura norte-sur, la sangrante desigualdad entre los dos hemisferios, nos ha
Itevado a una frontera inesperada: la necesidad de tender un puente entre
los foros de Davos y Porto Alegre, como intenta hacer Luiz Inacio “Lula”
da Silva. Los grandes estrategas de la paz, y por consiguiente de la seguri-
dad, han abierto un nuevo camino a la esperanza.

El territorio ya no es clave en la seguridad

A medida que el mundo se hace cada vez mas fluido y dinamico, pier-
den importancia los factores espacio y tiempo y aparecen con tintes mas
dramiticos la seguridad del individuo y el reconocimiento de las identifi-
caciones colectivas. Vivimos la paradoja histérica de la debilitacién pro-
gresiva del Estado como garantia de fronteras territoriales que nos sirvan
de refugio y una creciente demanda de seguridad que sé6lo puede venir del
exterior, de un consenso que debe contar con todas las culturas y las ne-
cesidades vitales de todos los pueblos. El que crea en la imposibilidad de
este proyecto o piense en el dominio por la fuerza de una superpotencia
hegemoénica deberia renunciar a cualquier responsabilidad publica.

La inseguridad tiene mucho que ver, como ha sefialado el sociélogo po-
laco Zygmunt Bauman?, con “el fin simbolico de la era del espacio”. El ata-
que a las torres gemelas no fue otra cosa que la particula arrojada al inte-
rior de un recipiente sobresaturado. Como en una reaccién quimica, aquel
atentado espectacular provocé la cristalizacién de unas sustancias que han
modificado radicalmente la composicién quimica del compuesto anterior.
El territorio constituia la garantia de la seguridad. Desde la Muralla Chi-
na, pasando por las lineas Maginot y Siegfried, hasta el Muro de Berlin, el
territorio fue el mas codiciado de los recursos y el mas despreciable de los
signos de insolidaridad. Buscamos el territorio como un refugio y como

2 Bauman, Z., “Guerras de reconocimiento en la frontera planetaria”, Claves de Razon
Prdctica, n. 120, marzo 2002.
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fuente propia de recursos vitales tales como el petréleo. El poder era terri-
torial, como lo es la privacidad frente a las interferencias del Estado.

Todo esto, a nuestro juicio, se ha terminado porque ya nadie puede ais-
larse del resto del mundo. Se habia terminado hacia bastante tiempo. El
derribo del Muro de Berlin no fue solamente una chispa de la locomotora
del sentido comun. Simboliz6 para la historia la inutilidad de las murallas
y de las fronteras defensivas. Los atentados del 11 de septiembre demos-
traron, de forma espectacular y convincente, que ninguna gran potencia fi-
sica puede sentirse segura ante el terrorismo, aunque éste se trame a gran
distancia.

Ya habra entendido el lector que no podemos encerrarnos en la pura se-
guridad de la integridad fisica de nuestros cuerpos. Es més importante atn
la seguridad de los espiritus. La pérdida de confianza en las instituciones
y en los hombres constituye un sintoma quiza mas alarmante de inseguri-
dad. Ha surgido lo que Manuel Castells denomina el “espacio de flujos”,
que no tiene territorio propio ni limites territoriales posibles. De las preo-
cupaciones por la seguridad local hemos pasado a los problemas de la se-
guridad global. Se ha puesto de manifiesto la vulnerabilidad de todas las
partes del planeta por miedo o precaucién con todos los demas, incluso
hasta con los mas distantes.

¢Cémo acceder de ahora en adelante a las fuentes de la inseguridad
para aniquilarlas? A esta pregunta tan simple se responde todavia con es-
trategias territoriales anacrénicas o con procedimientos de exterminio de
vidas humanas inocentes. Pensemos en el conflicto de Oriente Medio y los
proyectos bélicos contra Irak. En el “espacio de flujos” resultan inadecua-
das hasta las armas mas sofisticadas. Los nuevos estrategas contra el te-
rrorismo tienen que revisar los criterios tradicionales de defensa y pensar
mucho maés en la potencialidad de la igualdad entre los pueblos, del reco-
nocimiento de las diferencias culturales y, en definitiva, de la accién poli-
tica misma. La “seguridad global” ya amenazada nos introduce en la no-
che de la incertidumbre personal. Seria prematuro y nada practico pensar
ahora en el didlogo con los mismos terroristas. Pero no lo es tanto poner
en marcha acciones de alcance internacional que tiendan a recrear la con-
fianza y no solamente a espesar las mallas de la policia.

Este “espacio de flujos” disfruta de una tecnificaciéon méaxima en sus co-
municaciones y de una gran capacidad de ocultacién. Tengamos en cuen-
ta que los terroristas mas activos utilizan la memoria histérica como ma-
teria altamente incendiaria del rencor entre los pueblos y que proceden de
Estados y territorios muy diferentes; no son, por tanto, controlables politi-
camente; méas aun, la descolonizacion les ha servido para comprobar la in-
justicia de sus antiguas metrépolis. La vulnerabilidad de éstas no dismi-
nuye por el mayor tamano de su arsenal de armas de alta tecnologia. Las
armas pueden servir para una hipotética expansién o defensa directa te-
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rritorial, pero no para pacificar los espiritus. Entran en juego otros mu-
chos factores imponderables y mucho maés peligrosos.

El “espacio de flujos” convierte a los territorios en zona fronteriza. La
agilidad y la destreza son eficacisimas para crear situaciones de inseguri-
dad y causar destrozos espectaculares al enemigo, aunque no pueda de
momento pensar en la conquista de territorios propios. En esta guerra
fronteriza cambian con facilidad las lealtades, no tiene sentido cavar trin-
cheras porque la linea que separa a los beligerantes de los ciudadanos nor-
males es practicamente movediza y en la vida normal casi imperceptible.
Aunque parezca utépico, resulta mas practico actuar con una panoplia am-
plia de instrumentos persuasivos que demuestren la voluntad firme de es-
cuchar sus necesidades vitales y culturales hasta demostrar la voluntad fir-
me de convivencia y de llegar poco a poco a recuperar la confianza. En este
sentido, la democratizacién de las organizaciones internacionales, de las
que hablaremos inmediatamente, desempefia el papel principal. Zygmunt
Bauman, que inspira estas reflexiones, se muestra partidario también de la
utilizacién del concepto de “enemistad convergente”, parafraseando el prin-
cipio de Anthony Giddens de “alianza convergente”. Se trataria, segin
Bauman, de lograr que una historia cargada de enemistad tienda a borrar-
se si la cooperacién con el enemigo ofrece mas beneficios que el enfrenta-
miento.

En la guerra contra los talibanes, el secretario de Defensa de EE UU,
Donald H. Rumsfeld, y su ayudante Paul Wolfowitz ya advirtieron de que
la persecucién del terrorismo exigiria coaliciones cambiantes: “Para ser
efectivos, debemos ser flexibles. Debemos ser capaces de adaptarnos”. Esta
estrategia de “coaliciones flexibles” impide la aparicién de estructuras per-
manentes y vinculantes. Esta movilidad contribuye a aumentar el “desor-
den global”. No deja de ser ttil para los propésitos terroristas, pero concede
mas bazas a aquellos que suefian con el dominio del mundo erigiéndose en
angeles exterminadores del mal y ofreciendo una seguridad mundial que
no podra nunca lograrse por la fuerza, dada la condiciéon humana y el gra-
do de amor a la libertad al que han llegado la inmensa mayoria de los ha-
bitantes del planeta. Poseer un arsenal superior de armas de destruccién
masiva no es otra cosa que despreciar la vida humana y estar dispuestos a
acabar con todos los enemigos que no se sometan a su imperio arbitrario.
De hecho, hasta el momento actual, la administraciéon Bush, a costa de este
clima de inestabilidad, ha conseguido reforzar su liderazgo, hasta rayar en
el suefio imperialista.

En un medio tan fluido como el de nuestro tiempo, los hdbitos mas tra-
dicionales son desechados con rapidez y los nuevos no tienen tiempo de
fraguar. La tinica forma posible de actuar es andar a tientas a través de la
niebla espesa, atravesada tan solo por algunos destellos aleatorios de luz.
Todas las acciones buscan al azar el blanco afortunado. La accion tiene
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que realizarse a través del procedimiento de ensayo y error hasta que al-
guno de los intentos, nunca inhumanos, dé con el resultado més satisfac-
torio. La profusién de ensayos no garantiza el éxito, pero permite mante-
ner la esperanza de que en medio de los intentos fallidos al menos alguno
acierte en el blanco.

Las “batallas de reconocimiento” han desempefiado, en la estrategia tra-
dicional, un papel decisivo; han constituido la categoria bélica mas coman
en la zona fronteriza. Son necesarias para establecer certeramente los ob-
jetivos bélicos y el disefio de la estrategia combativa. Suministran los da-
tos necesarios para fijar las metas realistas y el planteamiento de acciones
militares. En la historia de la estrategia militar crece la importancia de los
servicios de informacién y se hacen mucho mas ttiles que el estruendo de
lIas bombas. No se trata de conquistar territorio, sino de humanizar y acer-
tar en una lucha que se nos presenta como inevitable. Estas batallas de re-
conocimiento presentan un asombroso parecido con los grupos de discu-
sién. En la medida en que se logre incrementar el intercambio de ideas y
de informacién, podemos ganar adeptos e incluso introducirnos en la men-
te de los enemigos.

En la vida diaria las microestrategias que la gente sensata pone en prac-
tica en los conflictos de la vida cotidiana familiar pueden servirnos de ejem-
plo. Cualquier tipo de coercién no ayuda a la superacién de la violencia.
Por el contrario, los conflictos de pareja, entre personas medianamente in-
teligentes, requieren la experiencia previa de “batallas de reconocimiento”.
Cada uno hace incursiones y reconoce las posibilidades del otro de manera
que no tensen las relaciones y va fijando los objetivos posibles de su estra-
tegia. Progresar en la comunicacién ayudara a establecer metas comunes
que pueden mejorar las relaciones.

La razén de la justicia global

La inseguridad se nutre de las maltiples e injuriosas desigualdades que
se van poniendo de manifiesto en todo el planeta a través de las cumbres
internacionales; de momento, estas reuniones de representantes de gobier-
nos y miles de ONGs han servido poco més que para incrementar atin mas
la indignacién general. Asi ha sucedido con la Cumbre de la Tierra de Rio
de Janeiro y las mas recientes sobre la financiacién del desarrollo en Mon-
terrey (marzo 2001) y sobre la alimentacién en Roma. La Cumbre Mundial
sobre Desarrollo Sostenible (CMDS), celebrada el pasado mes de agosto en
Johanesburgo, buscaba encontrar un equilibrio entre crecimiento econé-
mico, desarrollo social y proteccién medioambiental. Jacques Chirac resu-
mia el problema asi: “Nos comportamos colectivamente como si dispusié-
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ramos de un planeta de recambio al que trasladarnos, llegado el momen-
to, con nuestro modo de vida”.

Naciones Unidas, como organizacién convocante, fijaba cinco ejes cen-
trales respecto a los que habia que avanzar: salud, agricultura, acceso al
agua, proteccién de la biodiversidad y suministro de energia. Bush no asis-
ti6, aunque envié una delegacién de 350 personas. Estados Unidos, como
gran potencia mundial, se opuso explicitamente a todo lo que pudiera li-
mitar la sacrosanta libertad del comercio.

La Unién Europea, con una posicién bastante unitaria, defendié el in-
cremento de las energias alternativas, insistié en la aplicacién del acuerdo
de Kioto y propuso un plan de acceso al agua en Africa y Asia, pero sin
proponer calendarios ni fondos especificos para conseguir sus objetivos y
sin ceder en una cuestién vital para los pueblos subdesarrollados como es
la reduccién de las subvenciones a la agricultura de la Unién.

El resto de los paises, productores de petréleo y no productores, con de-
mocracia y sin ella, fueron incapaces de ofrecer un frente comtun que hu-
biera tenido fuerza frente a las dos potencias econémicas, norteamericana
y europea.

Las ONGs defendieron en sustancia los postulados de Naciones Unidas,
pero insistiendo en la necesidad de marcar compromisos concretos, con
plazos y fondos para lograrlos. Las ONGs ofrecieron, ademas, el ejemplo
de como desde posiciones que suelen presentarse encontradas —el desarro-
llo y el ecologismo- llegaban con facilidad a propuestas comunes. Los lla-
mados intereses de los Estados no siempre responden al desarrollo soste-
nible o a las exigencias de la biosfera. Las delegaciones nacionales, en este
tipo de cumbres, celebran como victoria propia lo que responde a lo que
ellos consideran bien comtn de la propia nacién a la que representan, aun-
que éste haya sido declarado insolidario en el foro internacional.

En la nota final de Johanesburgo se habla de conseguir “una sociedad
equitativa [...] y dignidad para todos” (art. 2) y de un plan de accién que
esta lleno de buenas palabras y buenas intenciones, pero totalmente falto
de compromisos concretos. Los 2.000 millones de seres que viven en la po-
breza tendran que resignarse y esperar hasta la préxima cumbre. En el
punto 25 se manifiesta el respeto a los principios de la Organizacién In-
ternacional del Trabajo, sin que se haga ninguna referencia explicita a la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Estados Unidos hizo todo
lo posible para que este hipotético reconocimiento de los derechos labora-
les se subordinara a la Organizacién Mundial de Comercio. La declaracién
tuvo que reconocer que muchos paises no estan atn en condiciones de
aprovecharse de las ventajas de la globalizacién. Pero los paises avanzados
no sefialaron ningin camino que pudiera ayudar a corregir esta situacion.
En el sector de la agricultura, por ejemplo, el problema principal del Ter-
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cer Mundo no es cé6mo acceder al mercado mundial, sino cémo poder de-
fenderse del proteccionismo de los paises avanzados; en concreto, cé6mo
defenderse de las importaciones masivas de productos subvencionados en
los paises ricos. Es ilustrativo el ejemplo de México, que ha importado ma-
sivamente maiz de EE UU, con la consiguiente ruina de multitud de pe-
quefios campesinos. El cinismo de los paises avanzados llegé al extremo de
crear un fondo especial para el desarrollo sostenible sin que nadie se com-
prometiera a aportar un céntimo de délar. Todo lo contrario, numerosos
paises han afirmado que no estan dispuestos a incrementar los compro-
misos que adquirieron en Monterrey.

El canciller Gerhard Schréder protagonizé un momento de sinceridad,
al dibujar un paisaje mundial en el que predominan los trazos letales: “La
pobreza sigue en aumento a nivel mundial. Mas de 2.000 millones de seres
humanos se esfuerzan por sobrevivir con menos de dos euros al dia. 1.500
millones de hombres, mujeres y nifios no tienen acceso al agua potable”.

Y refiriéndose a la conmocién causada por los atentados del 11-S, que
obligé a cerrar filas contra la amenaza terrorista, dijo: “Ha quedado paten-
te que los medios militares y policiales no bastan para establecer y mante-
ner la paz y la seguridad. Aunque no existe una relacién directa entre eco-
nomia globalizada y terrorismo internacional, no puede haber seguridad
global sin una agenda para la justicia global. Necesitamos un nuevo con-
cepto de seguridad que abarque los aspectos econémicos, ecolégicos y so-
ciales. Estamos trabajando en ello y en Johanesburgo tendremos que mar-
car las pautas”.

La globalizacién —afirmé también Schroder— es un factor determinante
de la economia mundial, pero no es un fenémeno sobre el cual no poda-
mos ejercer influencia alguna. Estamos obligados a modelar esa red de re-
laciones econdémicas, comerciales y de comunicacién. “Combatiendo en
términos absolutos la apertura de los mercados mundiales no se ayuda a
los paises en vias de desarrollo. Por el contrario, se les cierra el camino
para salir de la pobreza”.

El aumento de la produccién de energia es otra de las fronteras que di-
viden y separan a los paises ricos de los que estan en desarrollo. El actual
modelo energético esquilma a los paises pobres para facilitar el aprovisio-
namiento energético de los ricos. Los paises en desarrollo no estan en con-
diciones de llevar a la practica una estrategia energética que les permita in-
crementar su produccién y competitividad. Hay que desarrollar energias
renovables que reduzcan los costes y permitan dar un impulso renovador
a la industria en los paises econémicamente débiles.

Si contemplamos la evolucién de la economia desde el Primer Mundo,
observamos que se ha pinchado la burbuja bursatil de los afios noventa y
el invento del capitalismo popular estd empobreciendo a las familias. El
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compromiso contraido en 1964 en la Conferencia de las Naciones Unidas
para el Comercio y el Desarrollo de destinar el 0,7% del PIB a la ayuda al
Tercer Mundo ha retrocedido fuertemente, sobre todo a raiz de la
desaparicién de la Unién Soviética. EE UU ha pasado de un 0,21% del PIB
en ayuda al desarrollo al 0,09% al final del milenio. Europa ha mantenido
su oferta de aumentar la ayuda hasta un 0,39% de su PIB en el anio 2006.
En la declaracién final de Johanesburgo ha desaparecido ya el 0,7% pro-
metido en 1964. Algunos jefes de Estado europeos propusieron, sin volun-
tad politica para llevarlo a cabo, la creacién de un impuesto internacional
contra la pobreza, que se podria vincular a la tesis de una tasa sobre la mo-
vilidad de los capitales (tasa Tobin). La apertura de los mercados, que es
la mejor arma contra la miseria de una buena parte de la humanidad, se
contradice con el espectacular aumento del proteccionismo de sus mer-
cancias en los paises ricos y fundamentalmente en Estados Unidos. Mien-
tras, en teoria, se ofrece a los paises subdesarrollados ciertas facilidades
para el acceso de sus productos a los mercados mundiales a cambio de que
sus gobiernos mejoren la gestién politica y econémica, el monto de las sub-
venciones agricolas de los paises de la OCDE ha sido superior al PIB total
de los paises de Africa.

El poder politico y la capacidad de control y participacién ciudadana,
necesarios para la organizacién democratica, esta retrocediendo peligrosa-
mente ante un poder econémico organizado con los criterios exclusivos del
mercado, propios del neoliberalismo reinante. Asistimos a la emergencia
de nuevos poderes que no son democraticos y que funcionan por encima y
al margen de los poderes democraticos de los Estados. La cifra global de
negocio de las 50 empresas mas importantes del mundo es superior al to-
tal del PIB de los 50 paises en vias de desarrollo, segin los informes de la
ONU. Muchas de estas compafiias controlan los productos estratégicos del
desarrollo mundial (petréleo, electricidad, productos farmacéuticos, arma-
mento, etc.). No menos grave es el hecho de que los grandes especulado-
res financieros muevan cantidades monetarias superiores a las de muchos
Estados y lleguen a controlar cotizaciones de acciones y divisas segiin sus
intereses particulares. Los recientes fraudes de grandes empresas de in-
fluencia mundial, como Enron, Adelpha Communications, la auditora An-
dersen y las empresas de comunicacién Worldcom y Vivendi Universal, han
contribuido a debilitar sensiblemente la credibilidad del mundo de los ne-
gocios.

Como recoge el Informe sobre desarrollo humano 2002 del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Occidente albergé la es-
peranza de que la tragedia compartida del 11-S uniria al mundo. En Mon-
terrey (marzo 2002) se prometié aumentar la ayuda a los paises en desa-
rrollo. La OMC en Doha (Qatar), unos meses antes, habia llegado al acuerdo
de reactivar las negociaciones comerciales multilaterales, superando el punto
muerto en que habian quedado en Seattle. Todos estos acuerdos permitian
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esperar decisiones solidarias de nivel mundial. Los temores contrarios de
una fragmentacién mundial atin mayor y un méas profundo debilitamiento
de las instituciones internacionales adquieren mayor consistencia. “La gue-
rra contra el terrorismo y la escalada de la violencia en Oriente Medio ame-
nazan con nuevas fracturas a nivel mundial. Los Estados més poderosos
del sistema internacional no estan buscando sistematicamente soluciones
multilaterales a los problemas de seguridad internacional”3.

“Las reglas de comercio actiian sistematicamente en contra de los pro-
ductos de los paises en desarrollo, como los productos agricolas y los
textiles, y no han impedido los abusos proteccionistas de las medidas an-
tidumping adoptadas por los paises industrializados. Los aranceles que
aplican los paises industrializados a las importaciones de los paises en de-
sarrollo son, en promedio, cuatro veces superiores a los que aplican a las
importaciones de otros paises industrializados. Ademas, los paises indus-
trializados pagan mas de 1.000 millones de dolares por dia en subsidios
agricolas internos —-mas de seis veces mas de lo que gastan en la asistencia
oficial para el desarrollo que prestan a los paises en desarrollo-"4.

Aunque no existe un gobierno mundial, podria lograrse que los acuer-
dos mundiales fueran mas eficaces y mas representativos de los ideales de-
mocraticos. En primer lugar, ampliando el espacio para que los sectores no
estatales pudieran influir en las politicas y hacer rendir cuentas a los po-
derosos. En segundo lugar, debe conseguirse que la estructuracién de las
organizaciones internacionales sea mas democratica, para lo cual sera ne-
cesario que aumenten la representacion, la transparencia y la rendicién de
cuentas en la adopcién de decisiones.

La injusticia y la desigualdad son signos distintivos del mundo actual.
No caminamos hacia un sistema mas justo, aunque quieran hacérnoslo
creer los que hacen marketing del pensamiento tnico: la globalizacién es
por su propia naturaleza selectiva. El poder de los grandes intereses eco-
némicos dicta el modelo de globalizaciéon. Asi lo juzgaba Jean Baudrillard
a finales de 2001: “La guerra que Estados Unidos y Gran Bretafia han de-
clarado al terrorismo no es sino la ausencia de politica por otros medios”>.
La razén de la fuerza es disfrazada de legitimidad ética por jefes de go-
bierno que se llaman democraticos. La seguridad nunca se impondréa por
la fuerza. Sin respeto al principio de la justicia, aumentara mas bien la in-
certidumbre.

3 PNUD, Informe sobre desarrollo humano 2002, Mundi-Prensa, Madrid, 2002, p. 101.
4 Ibidem, p. 101-102.
5 Baudrillard, J., “L'esprit du terrorisme”, Le Monde, 3 de noviembre de 2001, p. 11.
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La razdén democratica

Podriamos preguntarnos por qué algunas democracias entre las mas
arraigadas del mundo, como la de Estados Unidos y la de Reino Unido, no
aplican la “razén democréatica” en sus actuaciones de politica exterior. No
deja de sorprender que los ciudadanos demécratas de una nacién discri-
minen con facilidad a los de otros paises. No podemos aceptar que el go-
bierno de una democracia se niegue a reconocer los derechos humanos de
otros pueblos. Ni siquiera es razonable encerrarse en un determinado sis-
tema de valores caracteristicos como el de la cultura occidental. El es-
trechamiento de relaciones entre los pueblos en un mundo cada vez mas
complejo nos lleva a descubrir nuevos valores humanos que deben ser re-
conocidos y defendidos por la comunidad de naciones.

La conferencia que pronuncié recientemente Manuel Castells en Barce-
lona® nos ayuda a formular tres hipétesis de trabajo que podrian contri-
buir decisivamente a reforzar entre nosotros “la razén democratica”. La
primera se refiere a las limitaciones del Estado-nacién; la segunda, al fun-
cionamiento mismo de nuestra democracia; y la tercera, a la utilizacién
casi habitual del escandalo para la campafia electoral y la conquista del
poder.

1. Reconocer la incapacidad del Estado-nacién para garantizar la seguri-
dad y bienestar de sus propios ciudadanos. El espacio de decisién en el que
han de adoptarse las medidas econémicas y democraticas que ofrezcan al
mundo seguridad supera al del propio territorio. La limitacién del poder
de los Estados no afecta tanto a su existencia como a su configuracién o
estructura interior. Pero su existencia y estructuracion, al menos en red,
seguira prestando una utilidad necesaria.

El proceso de globalizacién en curso obliga a los ciudadanos de una na-
cién a reconocer los valores democraticos en el mundo global. Hemos com-
probado que no podemos vivir en democracia “de puertas para adentro”.
Si el progreso y el desarrollo humano en el orden internacional no esta
estructurado y regido en lo esencial por pautas democraticas, nuestra de-
mocracia local sera inviable. De ahi que, en nuestro tiempo, tengamos que
enfrentarnos con el gran reto de construir la democracia a escala interna-
cional, mas alla de nuestras fronteras. Lo contrario equivaldria al desgo-
bierno mundial.

A medida que se hace mas necesaria la globalizacién nos anclamos con
més fuerza en la defensa de nuestra identidad. Sélo un 15% de los euro-
peos confiesa que prefiere ser cosmopolita. Los pueblos de Oriente Medio

6 En la jornada sobre Miseria y grandeza de la democracia, organizada por el centro uni-
versitario ESADE de Barcelona el 14 de febrero de 2003.
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y de Africa quizd demuestren menos arraigo que los de Asia oriental. Por
lo que se refiere a Europa y América, es evidente que nos sentimos desa-
fiados para articular nuestras identidades propias con la globalizacién.
Este desafio hierve en el fondo de la mayor parte de nuestros problemas
domésticos.

Los problemas son de dimensién transnacional y exigen soluciones glo-
bales: el cambio climético, los flujos migratorios causados por la mala dis-
tribucién de la riqueza mundial, €l terrorismo y la delincuencia interna-
cional, los problemas de mercado, etc., sobrepasan las dimensiones y
posibilidades del Estado. Por otra parte, las actividades y el crecimiento de
las organizaciones transnacionales son torpemente comprendidas o, por
desgracia, estan dominadas por las potencias hegeménicas. Todas estas or-
ganizaciones extienden su actividad a un ambito mucho mas amplio que
el del territorio estatal. La crisis de la territorialidad, a la que nos referia-
mos al comienzo de estas reflexiones, irrumpe ahora con fuerza sobre el
Estado-nacién y nos deja ver el fondo de no pocos conflictos entre nues-
tros derechos y libertades y la garantia de nuestra seguridad. Esta erosién
de la eficacia del Estado repercute también en su legitimidad ante el ciu-
dadano.

El Estado constitucional no es absoluto. Ni sus compromisos han de re-
ferirse en exclusiva a los ciudadanos de su territorio. Ademas de las orga-
nizaciones transnacionales, se encuentra ahora ante una red abigarrada de
organizaciones no gubernamentales y movimientos sociales que demues-
tran su eficacia para llegar a donde no alcanzan las Administraciones Pa-
blicas, incluso fuera de las propias fronteras. La cooperacién con estas or-
ganizaciones es una condicién para su buena inteligencia con la sociedad
civil. Se integra en unidades mas amplias supraestatales, que, por un lado,
limitan su soberania y, por otro, le ofrecen la ocasién de compartir deci-
siones dentro de soberanias méas amplias, en ambitos tan sensibles como
el de la seguridad, el de la tecnologia vy el de la economia. Por otra parte,
los sociélogos confirman que “en un mundo globalizado la gente se aferra
a su identidad como fuente de sentido en sus vidas”’. Como sefialamos an-
tes, sélo el 15% se declara cosmopolita, y dentro del Estado el 38% se re-
fiere en primer lugar al Estado-nacién, mientras el 47% considera como su
principal identidad de referencia la regién o la localidad. Cuando se anali-
zan los porcentajes por areas del mundo —observa Manuel Castells—, el ni-
vel mas alto de identidad local/regional primordial en el contexto mundial
corresponde precisamente a la “EBuropa del Suroeste”, es decir, a nosotros.
Los frutos de la descentralizacion del poder territorial dentro del Estado se
manifiestan en la aproximacién de los gobernantes al pueblo y la defensa
de su propia cohesién social.

7 Castells, M., “El poder de la identidad”, El Pais, 18 de febrero de 2003, p. 14.
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Para democratizar la globalizacién sera necesario que las organizacio-
nes internacionales de indole econémica, como el Banco Mundial, el Fon-
do Monetario Internacional, la Organizacién Mundial del Comercio, la Or-
ganizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico y el llamado
Grupo de los Siete, se organicen de manera que se escuche la voz de todos
los paises afectados, se supriman la posibilidad de los vetos y el ejercicio
del poder unilateral.

El Estado necesita de las organizaciones transnacionales: las necesita
para mantener su seguridad macroeconémica, para defenderse del terro-
rismo y del crimen organizado, para el ejercicio de la justicia que persiga
los crimenes contra la humanidad, para defender la opinién publica de los
monopolios en los medios de comunicacién. Sera necesario construir un
mundo sin fronteras, siempre que la seguridad y la libertad estén mejor ga-
rantizadas.

2. Mejorar los mecanismos de la politica. Nuestra democracia ha alcan-
zado en 25 afios un alto grado de legitimidad y satisfaccién en la ciudada-
nia. Segtin las encuestas del CIS, en 1980 sélo la mitad de los espafioles se
identificaba con la frase “la democracia es preferible a cualquier otra for-
ma de gobierno”. Dieciocho afios después (1998), ese porcentaje llegaba al
84%; en marzo de 2000 suscribian la misma frase el 85,7% de los espaiio-
les. La satisfaccién con su funcionamiento es francamente alta. Si suma-
mos las respuestas “muy satisfecho” y “bastante satisfecho”, llegamos al
49,5% en 1996, 61% en 1997 y 64% en 1998 y 2000. En este mismo afio,
s6lo tres de cada diez espafioles se manifiestan “poco” o “nada” satisfe-
chos.

No es paradéjico que, a pesar del favor de que goza en Espana el siste-
ma democratico, los espafioles hayan ido disminuyendo su interés por la
politica. Los espafioles que se interesan por la politica nacional han pasa-
do de un 38% en el afio de aprobacién de la Constitucién (1978) a un 29%
en 2000. El 57% la sigue a diario por television, el 25% por la radio y sélo
un 23% por los periédicos. En 1995 predominaba la opinién de que “el
voto es la tnica forma en que la gente puede influir en lo que hace el go-
bierno” (72%) y de que “los politicos no se preocupan mucho de lo que
piensa la gente” (69%). Los encuestados dan a entender un cierto desam-
paro politico: “la politica parece tan complicada que la gente como yo no
puede entender lo que pasa” (54%).

Nada dicen estos porcentajes en contra de la capacidad de movilizacién
de la sociedad espaifiola. Uno de cada tres espafoles ha participado -y lo
volveria a hacer— en una manifestacién autorizada y uno de cada cuatro ha
secundado una huelga. El asociacionismo esta en auge, aunque todavia sea
débil la tendencia: segiin la encuesta del 2000, el 16% confesaba pertene-
cer a una asociacién de vecinos, el 14% a un club deportivo, el 11% a una
asociacién de padres, el 9,5% a una asociacién cultural o artistica, el 8% a
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un sindicato, el 5,8% a una ONG o asociacién de solidaridad y tan sélo un
3,5% a un partido politico.

Las causas de esta aparente manifestacién de apatia politica son indu-
dablemente muy complejas. Podemos, sin embargo, formular algunas hi-
poétesis plausibles. Es evidente que los asuntos politicos son cada vez mas
complejos. En cambio, el politico ve enfrentada la complejidad con la ne-
cesidad de simplificar su mensaje para ser comprendido por sus electores.
Tiene que darse a entender a través de esquemas y férmulas tan simples
que rozan la demagogia. En esta transmision desempefian un papel pre-
ponderante los medios de comunicacién. Incluso son los que establecen
los términos del debate politico. De todos ellos, la imagen televisiva es la
mas simplificadora. Y los espafioles confiesan que siguen la politica en su
mayoria (57%) a través de la television. En esta forma de llegar al elector
se encuentra sélo la imagen del politico. No es exagerado afirmar que la
complejidad de los asuntos y el programa del partido se reduce a lo que el
lider es capaz de transmitir en los espacios televisivos, ya que la prensa y
la radio tienen menos audiencia. Su influencia depende de sus talentos y
habilidades personales. Se ha exagerado la importancia del atuendo y de la
fisonomia personal. Sin negar la relativa importancia que puedan tener es-
tos aspectos externos, estd comprobado que los ciudadanos prestan mas
atencioén a las cualidades morales, como la veracidad, la coherencia, el res-
peto al adversario y el reconocimiento de la pluralidad de los electores, jue-
ces ultimos, en definitiva, acerca de la credibilidad del candidato. El dis-
curso reduccionista y simplificador, tan propiciado por la prensa, la radio
y la television, tiene que conducir necesariamente a la apatia politica. Los
que gobiernan tienen que dejar de guiarse por lo que dicen los periédicos.
Gobernar es mucho mas que gestionar.

El gobernante tiene que demostrar un empefio decidido por conocer la
complejidad de la realidad. Para este trabajo dificil y paciente no le bastan
los consejeros aulicos. Ni pulsar con frecuencia la opinién a través de las
encuestas. Parece mas seguro buscar ideas que sean fruto de una conti-
nuada reflexién en equipo, realizada por grupos independientes. Los in-
vestigadores de la realidad saben lo que vale el trabajo interdisciplinar en
equipo con especialistas de distintas tendencias para poder llegar a un diag-
nostico lo mas aproximado posible de lo que acontece. Sé6lo asi podemos
acercarnos a una realidad tan compleja y cambiante como es la de nues-
tras actuales sociedades abiertas. A esta necesidad comun de conocer la
realidad social se dirige nuestro Informe.

Deberiamos prestar mucha mas atencién a las estadisticas y hacerlas
comparables para conocer las multiples caras poliédricas del objeto de la
realidad social. Las estadisticas vienen a ser como el sistema nervioso del
cuerpo social. Nadie quiere vivir sin percibir la sensibilidad en todos los
6rganos de su cuerpo. Las fundaciones o grupos pensantes de los partidos
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no pueden estar dirigidas por sus lideres politicos. La libertad de pensa-
miento vy de expresioén del grupo debe estar garantizada. Los diagnésticos
que estan llamados a proporcionar estos think tanks a los dirigentes del
partido requieren como condicién indispensable la objetividad que esta
asociada a la libertad.

La democratizacion en la vida interna de un partido responde a su pro-
pia seguridad y eficacia. Nada hay mas facil que destruir la credibilidad de
una persona que ha utilizado su liderazgo para dirigir el partido con for-
mas personalistas. La organizacién del partido politico no debe concebir-
se en funcién de la captacioén de votos para el lider. Debe responder a su
fin primordial de socializar la politica. La preocupacién por someter el dis-
curso politico al mercado electoral lleva inexorablemente a perder radica-
lidad y coherencia ideolégica y con ello a incapacitarse para crear proyec-
tos movilizadores a causa de una excesiva uniformidad, que contrasta con
el pluralismo social existente. La vida politica dejara de ser reflejo de los
conflictos sociales para reducirse a las luchas entre las élites dirigentes,
que van distanciando la vida politica de las bases y de las necesidades rea-
les de la poblacién. Cuando los grandes partidos se alejan de la realidad,
que siempre es plural, se sittan al borde de la fragmentacién imposible de
parar con el simple autoritarismo de la cipula del partido.

En nuestras sociedades desarrolladas se desdibuja la divisién de pode-
res y el control entre ellos. Se comprueba la tendencia imparable a acen-
tuar la funcién del Ejecutivo, que a su vez desarrolla la burocracia de ma-
nera que el Gobierno-Administracién llega a ser el verdadero motor del
Estado, en detrimento del Parlamento y otras instituciones democraticas.

3. Democratizacion de la sociedad civil. Los espafioles no creen en los
politicos, pero si en la politica. La capacidad de movilizacién de determi-
nadas causas lo ha demostrado, especialmente estos dltimos meses. La ma-
nipulacién del escandalo de la corrupcién como procedimiento para desa-
creditar al adversario politico y llegar antes al poder ha demostrado ya sus
funestas consecuencias en Espafia. Mina la credibilidad no sélo entre los
politicos, también entre los grupos y partidos. El escandalo debe ser per-
seguido e identificado de manera principal por la justicia. Utilizarlo como
sancioén social o descrédito del adversario politico contribuye a disminuir
la confianza necesaria para la democratizacion.

El electoralismo perturba seriamente el debate piiblico. No es justo re-
saltar en el discurso piiblico sélo las diferencias. El debate l6gico y nece-
sario entre gobierno y oposicién no supera la polémica, en la que predo-
mina la demagogia, el dogmatismo y el desprecio del adversario. Los valores
democraticos no son apreciados por aquellos que deberian hacer gala de
ellos. La cacofonia dominante, sonorizada por los medios, es deprimente y
contribuye a reforzar la desconfianza en la ciudadania.
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Espaiia viene de una sociedad fraccionada por mil desencuentros his-
téricos. El corporativismo traspasa nuestro tejido social. Persisten oligar-
quias o grupos de poder que han resistido el cambio hacia la democracia.
De hecho, muchos grupos de presién acttian enmascarados con el disfraz
de personajes honestos. Serfa mas ttil que los lobbys fueran transparentes.
Todavia la profesionalidad no ocupa las primeras filas de la estima popu-
lar, que admira mas el poder del dinero, del apellido o el de la frivola po-
pularidad. Las clases medias, desarrolladas bajo la dictadura, favorecen la
estabilidad y la moderacién. Se interesan mas por la garantia de las liber-
tades formales que por los asuntos de la vida publica.

Hay que redefinir el sentido del servicio pablico. Deben hacerse constar
sus caracteristicas. Ninguna de ellas se identifica necesariamente con al-
gan organismo del Estado, aungue sobre éste recaiga légicamente la res-
ponsabilidad de exigir que instituciones privadas cumplan con las exigen-
cias del servicio publico. La corrupcién de una institucién o individuo se
da tanto en las personas publicas que ocultan un negocio particular bajo
el manto de lo publico como en las privadas que montan su negocio parti-
cular con el disfraz de servicio puiblico. Los servicios publicos transferidos
a colectivos privados tienen que poner en juego medidas de gestién que
aseguren la participacién democratica.

El asociacionismo no pasa de ser un hervor tibio de nuestra sociedad
civil. Habra que fomentar la colaboracién con los poderes publicos en los
ambitos que le sean propios. Los partidos politicos tienen que revisar su
posicién recelosa ante los grupos y movimientos sociales. Su tendencia a
invadir toda la esfera de la vida civil es notoria.

La razoén ética

No podemos seguir viviendo en el clima de incertidumbre que han con-
seguido crear la violencia, el terror y el crimen organizado. Al desafio bru-
tal del 11-S no se puede responder con la violencia, por legitima que pa-
rezca. Las muchedumbres que se manifestaron en las calles el pasado 14
de febrero pedian y afirmaban: “jotro mundo es posible!”. Tiene que serlo
y ése es el cometido que hemos encomendado con nuestro voto a todos los
gobernantes politicos y muy especialmente a los que tienen mas influencia
en los organismos transnacionales. Un mundo de paz, de convivencia, de
justicia y donde la discriminacién racial, de género y religiosa no tenga ca-
bida esta por construir. Esta es la tarea a la altura de nuestro tiempo. El
pesimismo belicista sélo se explica por la degeneracién de la conciencia
ciudadana. El Gnico camino para alcanzar la seguridad y la mejor estrate-
gia contra el terrorismo es la convivencia civica. La ciudadania es una vir-
tud social que incluye muchos valores. El discurso sobre la educacién ci-
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vil ha pasado al primer plano de la actualidad y se ha convertido en una
exigencia.

El sistema democratico nos declara ciudadanos en virtud de una situa-
cién legal. Pero este “ser ciudadanos” no nos exime de tener que “hacernos
ciudadanos”. Para esto se ha inventado el sistema educativo, para crear el
marco en el que cada persona sienta libremente la necesidad y la ayuda
para comportarse como ciudadano. La ética y la estética trabajan como her-
manas gemelas. Viene a nuestra mente aquel pasaje de la novela El idiota
de Dostoievski. El escéptico Hippolit pregunta al principe creyente Myskin:
“¢Es verdad, principe, que dijisteis un dia que al mundo lo salvara la belle-
za?”. Y ante el silencio del principe, el ateo Hippolit grité a todos los pre-
sentes: “El principe afirma que el mundo sera salvado por la belleza”. ;Qué
belleza salvara al mundo?

Celestin Freinet acufié una frase que se ha hecho famosa: “la moral no
se ensefia, la moral se vive en la escuela”. La comunidad educativa debe
ser el ambito integrado donde sus participantes vivan la belleza de los va-
lores ciudadanos. La democracia es ante todo un orden social que crea las
condiciones efectivas para el ejercicio de la libertad, la igualdad y la so-
lidaridad. Sélo dentro de ese marco sera posible que las personas puedan
desarrollar su autonomia individual y realizarse como seres sociales. La
democracia es el régimen maés exigente que existe. La pobreza y la margi-
nacién son la negacién del orden democratico. Por eso la democracia exi-
ge un comportamiento y una actitud ética por parte de los ciudadanos. Si
los valores éticos no son cultivados por los ciudadanos, la democracia esta
en peligro. Esta es la belleza que salvara al mundo, porque los valores éti-
cos son los tinicos que garantizan su seguridad.

La educacién civica no termina con el periodo de ensefianza obligato-
ria. Los adultos en la convivencia ciudadana ven mas de cerca las ocasio-
nes y los medios para comprender sus obligaciones civicas. Las organiza-
ciones publicas y privadas en las que participan deben convertirse en
ayudas que les presta la sociedad. Es evidente que el debate politico y las
instituciones que lo transmiten —parlamento, gobierno, partidos y medios
de comunicacién— contraen una obligacién pedagégica especial. ¢Cémo
vamos a olvidar la pedagogia de la ley misma, cuya coaccién llega a todos
y cada uno de los ciudadanos? El lenguaje violento, descalificador, grave-
mente cinico que a veces domina el discurso publico destruye la confian-
za civica. ¢Son conscientes de esta funcién nuestros politicos?

El asociacionismo de la sociedad civil en general e instituciones como
las ONGs son, sin duda, instrumentos proporcionados y eficaces para la
educacién ciudadana. Queremos fijarnos, sin embargo, en la empresa pro-
ductora de riqueza como escuela de formacién ciudadana. Si el individuo
se deja llevar por sus propios intereses no llegara nunca a ser un verdade-
ro demdcrata. Los que Tocqueville llama “defectos naturales de la demo-
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cracia” suelen ser fruto de la combinacién de tres factores: la tiranfa de
la opinién publica, el aislamiento y la concentracién del ciudadano en su
bienestar individual y la apatia politica. Tales desviaciones llevan a un mun-
do sin sociedad; algo asi como un individuo sin individualidad, es decir, sin
personalidad ni libertad. Sujetos propicios para resignarse al despotismo,
que no es sélo vicio del Estado, sino también -y de manera no menos da-
fiina— de determinados grupos oligarcas.

Algunas virtudes civicas son hoy mas exigidas en el mundo de las acti-
vidades econdmicas. Los escandalos en compaifiias de referencia, cuando
se han dado a conocer incorrecciones contables, han afectado gravemente
a la confianza de los ciudadanos y a su propia seguridad. Rara vez se ha-
bia oido hablar de la empresa como escuela de educacién civica. El com-
promiso de responsabilidad social empresarial (RSE) fue ratificado en el
Consejo Europeo de Lisboa de marzo de 2000. En dicha cumbre, los jefes
de Estado y de Gobierno de la Unién Europea hicieron un llamamiento es-
pecial al sentido de la responsabilidad social de las empresas. La publica-
cién por parte de la Comisién Europea del Libro Verde sobre RSE en julio
de 2001 suscité un amplio debate sobre la manera en que la UE podia in-
culcar los principios y facilitar la practica de la RSE, no sélo dentro de sus
fronteras, sino también a escala internacional.

La comunicacién aprobada recientemente con el titulo La responsabili-
dad social de las empresas. Una contribucién empresarial al desarrollo sos-
tenible es una consecuencia del Libro Verde y presenta una estrategia defi-
nida para incrementar la RSE en todas las areas de la actividad econémica.
Pone en marcha un movimiento de desarrollo de riqueza ética consustan-
cial al rendimiento de riqueza econémica.

En los sondeos de opinién aparece con claridad la evolucién del con-
cepto de trabajo. Ya no se concibe como un simple medio de obtencién del
salario personal. Se busca mayoritariamente el desarrollo vocacional de la
personalidad y la integracién en equipos con los compafieros de produc-
cién. Se da cada vez mas importancia al conocimiento y a la comunica-
cién, porque son los indicadores mas fieles del rendimiento profesional. La
creacién de riqueza es directamente proporcional a la convivencia civica
de sus miembros. Catorce millones de espafioles, el 30% de los mayores de
16 afos, desarrollan una parte importante de su vida dentro de una orga-
nizacién empresarial. Merece, pues, la pena que los valores de la educa-
cién civica formen parte sustancial del ambito integrado dentro del cual
puedan respirarse a pleno pulmén los valores civicos.

La nueva empresa no se encierra en el cumplimiento de lo que le exigen
las leyes. Asume conscientemente que la manera de hacer mas empresa es
aquella que contribuye a hacer mas sociedad. Sus responsabilidades so-
ciales no se limitan a los consabidos aspectos complementarios: estrategias
de comunicacién, reduccion de efectos negativos en su imagen externa, es-
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tudios de marketing, etc. La empresa propiamente ciudadana globaliza en
un sélo proyecto las responsabilidades econémicas, las responsabilidades
medioambientales y las responsabilidades sociales.

Esto mismo se podria aplicar a cualquier equipo de profesionales, con-
sultores, auditores, médicos o investigadores. No carguemos la responsa-
bilidad excesivamente en las instituciones educativas ni en las diversas aso-
ciaciones civicas. La solidaridad tiene que vivirse y ejercitarse dentro de
cada negocio o entidad privada. Con frecuencia escuchamos a empresarios
quejarse de la debilidad de nuestra sociedad civil y, en consecuencia, de la
cultura politica, sin darse cuenta de que en la organizacién de sus nego-
cios se malogra un buen potencial de educacién civica, que harfa mas ren-
table su propia empresa.

Nos encontramos frente a un aumento prometeico del poder de la na-
turaleza humana. El mercado dejado a si mismo impone su propio modo
de pensar y de decidir segin una escala de valores que establece el neoli-
beralismo reinante. El mercado como mecanismo de intercambio se esta
convirtiendo en una nueva cultura que lleva dentro la semilla de la guerra
y de la inseguridad.

Ya Donoso Cortés apelaba a la relacién inversamente proporcional que
existe entre los valores morales o sociales y los instrumentos de orden y
coercién externa. Desde el 11-S el mundo se ha lanzado a la bisqueda de
estos tltimos como si hubiéramos llegado a la conviccidn de que la accién
politica y los valores éticos en los que ella se funda hubieran desaparecido
para siempre de la familia humana. Hemos dejado de confiar en nosotros
mismos y acudimos a la estrategia bélica como si ésta pudiera servir en el
futuro de cimiento al nuevo orden social. La época de los vencedores como
arbitros y gendarmes del mundo terminé con la guerra fria. No podemos
volver a cometer el error gigantesco de pretender llenar el futuro de nue-
vas violencias, aunque éstas sean moderadas por las potencias hegemoni-
cas. El vacio provocado no puede ser ocupado por la fuerza fisica, sino por
la reivindicacién de los valores éticos a través de la accién politica.
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